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AVIS DE LA SERIE D

LOCATION DES CIRCUITS

Table des mati¢res des avis de la série D

Avis Titre

D. Principes généraux pour la location de circuits internationaux de télé-
communications pour le service privé

D.2 . Conditions relatives a la location de circuits continentaux (circuits de
type téléphonique et de type télégraphique) pour le service privé

D.J3 Conditions relatives a la location de circuits intercontinentaux de télé-
communications pour le service privé

D.4 Conditions relatives a la location de circuits continentaux pour trans-
missions radiophoniques .
D.5 Prix de revient et notion de service rendu dans la fixation des tarifs
AVIS D.1

PRINCIPES GENERAUX POUR LA LOCATION DE CIRCUITS
INTERNATIONAUX DE TELECOMMUNICATIONS POUR LE SERVICE PRIVE

Préambule

Les dispositions du présent avis se rapportent au circuit international lui-méme (circuit
entre deux centres internationaux ou deux centres considérés comme tels pour ’application
de cet avis). La taxation des prolongements de ce circuit sur le territoire des deux pays
est, le cas échéant, soumise a la réglementation des Administrations * de .ces pays
terminaux. '

Cet avis s’applique aux circuits utilisés:

a) en méme temps dans les deux sens;
b) alternativement dans I'un ou ’autre sens;
¢) dans un seul sens.

* ou Exploitation(s) privée(s) reconnue(s).
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LOCATION DES CIRCUITS INTERNATIONAUX

Par contre, il ne concerne pas les circuits constitués pour les transmissions télévisuelles.

Cet avis comporte deux parties:
Partie I — Dispositions générales.
Partie II — Location pour usagers multiples.

Partie I. — DISPOSITIONS GENERALES

1. Définition — Principes généraux

. 1.1 Le service de location de circuits internationaux de télécommunications consiste
a mettre a la disposition d’un usager pour son utilisation exclusive, un circuit international
de télécommunications.

1.2 La location d’un circuit ayant été accordée, la liaison entre les postes extrémes
est établie une fois pour toutes pendant la période de location de fagon que les centres
internationaux situés aux extrémités du circuit loué n’aient plus a intervenir, mais les
dispositions doivent étre telles que le personnel compétent de ces centres puisse effectuer

- tout contrdle jugé nécessaire. :

Il est par ailleurs désirable que les circuits loués aboutissent chez les utilisateurs a des
installations dont I’équipement interdise d’utiliser ces circuits dans des conditions autres que
celles autorisées.

1.3 Un tel service n’est normalement admis que dans les relations internationales ou
des circuits de télécommunications demeurent disponibles, aprés satisfaction des besoins
des services publics de télécommunications.

1.4 Les Administrations * se réservent entiérement le droit-de reprendre les circuits de
télécommunications loués si, & leur avis, 'intérét général I’exige. Le cas échéant, cette
reprise peut intervenir a trés bref délai, sans observation de la part des Administrations *
des délais de résiliation visés au paragraphe 4.2 ci-aprés.

2. Conditions d’admission

2.1 Dans les limites fixées par les Administrations *" dans chaque cas de location,
un circuit loué ne peut étre utilisé que pour I’échange de conversations ou de signaux se
rapportant aux intéréts particuliers du ou des locataires. Ces conversations ou signaux ne
doivent ni émaner de tiers ni étre adressés a des tiers. ~

2.2 Sauf disposition contraire d’une Administration *, la retransmission du trafic d’un
circuit loué sur un autre circuit loué par le méme locatalre ou l’interconnexion de circuits

loués par le méme locataire est admise.
Dans le cas d’interconnexion de circuits loués, les Administrations * ne sont tenues de
donner aucune garantie quant a la qualité de transmission de la chaine ainsi constituée.

2.3 Interconnexion avec le réseau public

2.3.1 Dans les pays ou linterconnexion entre les circuits nationaux loués et le
réseau public n’est pas autorisée, I'interconnexion d’un circuit international loué avec le
réseau public n’est en général pas admise.

* ou Exbloitation(s) privée(s) reconnue(s).
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LOCATION DES CIRCUITS INTERNATIONAUX

2.3.2. Dans les pays ou l'interconnexion entre les circuits nationaux loués et le
réseau public est autorisée, I'interconnexion d’un circuit international loué avec le réseau
public sera en principe admissible sous réserve des conditions suivantes:

a) les Administrations * intéressées prendront toutes dispositions leur permettant de
s’assurer que le trafic est bien relatif aux activités propres de 'usager;

b) l'interconnexion avec le réseau public sera, sauf accord contraire entre toutes les
Administrations * intéressées, limitée aux installations situées a Uintérieur du pays
extrémité du circuit loué.

Dans le cas d’interconnexion d’un circuit international loué avec le réseau public, les
Administrations * ne sont tenues 4 donner aucune garantie quant a la qualité de transmis-
sion des communications ainsi établies.

2.4 Les appareils et équipements permettant ’exploitation des circuits loués doivent,
s’ils sont fournis par les utilisateurs, satisfaire aux conditions techniques prévues par les
Administrations *.

2.5 Les Administrations * prendront toutes dispositions pour refuser ou résilier la
location des circuits de télécommunications a des agences ou autres organisations:

— constituées en vue de transmettre ou recevoir pour le compte de tiers des messages
destinés a étre expédiés ou regus par téléphone, par télex, par service télégraphique
général ou par quelque autre moyen; ~

— ou constituées en vue d’assurer la réexpédition pour le compte de tiers d’informations
ou messages dans le but de soustraire ces correspondances au paiement intégral
des taxés dues pour le parcours entier.

2.6 Les Administrations * ont le droit de prendre toute mesure pour s’assurer du
respect des dispositions susvisées.

3. Recouvrement des redevances; comptabilité

3.1 Lorsque le circuit loué ne traverse pas de pays de transit, deux méthodes sont
admises:

3.1.1. Chacune des Administrations * des deux pays terminaux pergoit sur I'uti-
lisateur d’un circuit loué résidant dans son propre pays, le montant de la redevance lui
revenant pour la section de circuit international loué qui lui est propre. Cette méthode
présente ’avantage d’éviter toute comptabilité internationale et tout transfert de devises.

3.1.2 L’Administration * du pays ou réside I*'usager qui a demandé la location
pergoit la totalité de la redevance afférente au circuit loué; dans ce cas cette Administration *
porte dans les comptes internationaux au crédit de I'autre Administration * termmale le
montant des quotes-parts revenant a cette Administration *.

3.2 Sil'itinéraire du circuit loué traverse un (ou des) pays de transit, les Administra-
tions * terminales s’entendent avec I’ (ou les) Administration(s)* du pays de transit quant
a la méthode A suivre pour le recouvrement et la comptabilité internationale des rede-
vances revenant a I’ (ou les) Administration(s)* du (ou des) pays de transit.

* ou Exploitation(s) privée(s) reconnue(s).
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LOCATION DES CIRCUITS INTERNATIONAUX

4. Durée de la location, taxation, résiliation

4.1 Sous réserve des dispositions de l’alinéa 4.5 ci-aprés concernant les services
temporaires, la location doit porter au minimum sur un mois.

4.2 La location est renouvelable par tacite reconduction jusqu’a la résiliation par I'une
des deux parties. Le préavis de résiliation doit normalement &tre donné 7 jours avant la

date d’entrée en vigueur de la résiliation. Les taxes & percevoir pour des fractions d’un
mois, aprés le premier mois, sont indiquées dans 1’alinéa 4.4.1 ci-apreés.

4.3 La location devrait normalement étre payée un mois d’avance.

4.4 Pour le calcul de la durée de location, on considére quun mois correspond a
un mois du calendrier. D’autre part, le jour ou le circuit est mis a disposition n’est pas
compté, alors que le jour ou le circuit est supprimé est compté comme un jour entier.
Ainsi, une période de location s’étendant sur un mois ou plus est calculée comme suit:

a) compter le nombre de jours a partir du lendemain du jour ou le circuit est constitué
jusqu’a la fin du mois;

b) compter ensuite s’il y a lieu par mois entier de calendrier;

¢) compter le nombre de jours dans le dernier mois, y compris le jour o le circuit est
supprimé.
4.4.1 En ce qui concerne la taxation:

— les mois entiers du calendrier font I’objet de la redevance mensuelle;

— les fractions de mois font ’objet d’une taxe journaliére égale a 1/30 de la redevance
mensuelle.

4.4.2 Exemples

Taxation

Durée comprise entre le moment ou le circuit est constitué
correspondante

et le jour o le circuit est supprimé Durée taxable

30 octobre-15 décembre
30 octobre non compté
31 octobre = 1 jour
novembre = 1 mois .
1-15 décembre = 15 jours 1 mois 16 jours 1 redevance

lle + 16
mensuelle + —=

o de cette redevance
30 novembre-15 janvier

30 novembre non compté
décembre = 1 mois
1-15 janvier = 15 jours . 1 mois 15 jours 1 redevance

m lle + 13
ensuelle + —o

L . de cette redevance
4 janvier-10 février

4 janvier non compté

5 janvier-31 janvier = 27 jours 37
1 février-10 février = 10 jours 37 jours —— d’une redevance
mensuelle

TOME II-A — Avis D.1, p. 4



LOCATION DES CIRCUITS INTERNATIONAUX

4.5 Par accord entre les Administrations * intéressées, la location peut porter sur une
période inférieure & un mois.

4.5.1 Pour le calcul de la durée de location, on considére, lorsque la durée de
location est inférieure & un mois, qu'un jour correspond a une période de 24 heures consé-
cutives.

Le décompte est fait en calculant, en multiples de 24 heures, la perlode qui s’étend de
I’heure & laquelle le circuit est constitué jusqu’a celle ot il est supprimé, puis, si le nombre
de jours ainsi obtenu est fractionnaire, en arrondissant au nombre entier immédiatement
supérieur.

Exemples :
Circuit constitué le 1° juin a 09 h 00, supprimé le 5 juin a 09 h 00:
4 x 24 heures, soit 4 jours taxables.
Circuit constitué le 16T juin & 09 h 00, supprimé le 5 juin & 11 h 00:
(4 jours + 2/24 jours), soit 5 jours taxables.
4.5.2 Dans ce cas les redevances sont calculées comme suit:
a) pour le premier jour de location: 1/10 de la redevance mensuelle;
b) pour le second jour de location: 1/10 de la redevance mensuelle;
¢) pour les 8 jours suivants de location: 1/20 de la redevance mensuelle, par jour;
d) au-dela des 10 premiers jours: 1/25 de la redevance mensuelle, par jour; le montant
total ne pouvant dépasser le montant de la redevance mensuelle.

4.6 Les locations visées aux alinéas 4.1 et 4.5 ci-dessus sont faites sur la base de la
mise a disposition permanente de la voie louée pendant 24 heures par jour.

4.6.1 Toutefois, dans certains cas, les Administrations * intéressées peuvent
admettre des locations a horaire limité.

4.6.2 Les conditions de location et de redevance sont alors fixées par accord entre
les Administrations *.

5. Remboursement

5.1 En cas de non-fonctionnement du circuit loué¢ dont la responsabilité incombe a
une Administration ¥, un remboursement peut &tre accordé si le non-fonctionnement
s’est manifesté pendant une période de 3 heures consécutives au mois et s 1l a été signalé
par le locataire.

Le montant du remboursement devrait représenter, pour chaque période de 3 heures
d’interruption continue, 1/5 du prix de location journaliére, cette location journaliére
représentant : ’

— pour une location supérieure a un mois, 1/30 de la location mensuelle;

— pour une location inférieure & un mois, le montant pergu pour la location d1v1se
par le nombre de jours pris en compte pour la location,

avec un remboursement maximum d’une journée de location par 24 heures consécutives.

* ou Exploitation(s) privée(s) reconnue(s).

TOME II-A — Avis D.1, p. 5§



LOCATION DES CIRCUITS INTERNATIONAUX

5.2 Dans le service intercontinental, la durée minimum d’interruption ouvrant droit
a un remboursement peut étre fixée 4 une durée inférieure 4 3 heures. Dans ce cas, le
montant du remboursement est défini par les Administrations * intéressées.

5.3 Les Administrations * peuvent ne pas prendre en considération des demandes de
remboursement résultant des conditions défavorables de propagation sur les voies radio-
électriques.

5.4 Les demandes de remboursement de taxes résultant de l'utilisation, pendant la
durée d’indisponibilité du circuit loué, des moyens de télécommunications du service public
ne sont pas recevables. \

5.5 Aucun remboursement ne peut &tre consenti lorsque I'interruption, quelle qu’en
soit la durée, ou le non-fonctionnement du circuit loué, résulte d’une négligence du locataire
ou d’un dérangement des appareils ou équipements lui appartenant et dont il assure ’entre-
tien et I’exploitation.

Partie II. — CONDITIONS RELATIVES A UNE LOCATION POUR USAGES MULTIPLES

1. Principes généraux

1.1 Un circuit international peut faire ’objet d*une location « pour usages multiples »
en vue d’étre utilisé par plus d’un usager a I'une ou l'autre ou a ses deux extrémités.

1.2 Les dispositions générales prévues dans la partie I de cet avis pour la location
ordinaire ou simple ! sont applicables aux locations pour usages multiples.

Ces derniéres font en outre I'objet des dispositions particuliéres énoncées ci-aprés:

2. Conditions d’admission

2.1 La location pour usages multiples ne peut &tre considérée qu’en faveur de per-
sonnes, sociétés, compagnies, établissements:

— exergant des activités identiques, ou ' .
— participant essentiellement a un méme domaine d’activité.

Il convient d’éviter que la location de circuits pour usages multiples n’aboutisse a
constituer un réseau privé au bénéfice d’établissements différents et sans rapport direct
d’activités. '

A cette fin la correspondance écoulée sur les circuits loués ne doit concerner que les
activités (ou les intéréts) pour lesquelles ces circuits ont été loués.

2.2 Les Administrations * intéressées se consultent pour examiner si, compte tenu-
de la qualité des demandeurs et de leur degré de relation, une location pour usages multiples
peut leur étre consentie.

2.3 A cette fin, la demande de location adressée aux Administrations * intéressées
doit étre accompagnée de la liste des utilisateurs et de toutes justifications montrant que
ces utilisateurs remplissent les conditions spécifiées en 2.1 ci-dessus.

* ou Exploitation(s) privée(s) reconnue(s).
1 un seul usager a chaque extrémité du circuit.

TOME II-A — Avis D.1, p. 6



LOCATION DES CIRCUITS CONTINENTAUX

3. Tarifs

3.1 Le tarif applicable a une location pour usages multiples comporte une surtaxe de
37,5% de la redevance de location simple du circuit international dans la méme relation.

3.2 Chaque Administration * conserve cependant la possibilité de réduire ou d’aban-
donner pour la partie du circuit qui la concerne la perception de cette surtaxe.

3.3 Aucune réduction de tarif ne sera admise pour la location d’un faisceau de circuits
(télégraphiques) destiné a étre utilisé par des usagers multiples.

AVIS D.2

CONDITIONS RELATIVES A LA LOCATION DE CIRCUITS CONTINENTAUX
(CIRCUITS DE TYPE TELEPHONIQUE ET DE TYPE TELEGRAPHIQUE) POUR
LE SERVICE PRIVE

Les conditions relatives a la location des circuits intercontinentaux font I’objet de
PAvis D.3 et sont en général fixés par accord particulier entre les Administrations *
intéressées. En conséquence, les conditions spécifiées dans I’Avis D.2 ne s’appliquent pas
aux circuits intercontinentaux. Les conditions énoncées ici ont été dégagées i la suite
d’études effectuées sur le réseau européen; elles peuvent également servir de guide a d’autres
Administrations * exploitant des réseaux comparables.

" 1. Conditions générales

1.1 Un circuit continental loué qui traverse un pays de transit direct sera taxé comme
circuit unique si aucun poste intermédiaire n’est installé dans le pays de transit direct.

Si toutefois un poste se trouve branché sur le circuit dans le pays de transit direct, le
circuit sera divisé pour la taxation en deux trongons, taxés chacun comme des circuits
indépendants. ‘

1.2 Le circuit de type téléphonique est pris comme élément de référence pour la
tarification des circuits loués.
1.3 Les tarifs de location sont donc indiqués dans cet avis:

a) en prenant dans tous les cas comme unité ds référence le montant de la redevance
de location d’un circuit de type téléphonique normal dans la méme relation; et

b) en appliquant i cette unité de référence le coefficient de multiplication indiqué
dans la colonne de droite.

1.4 Par accord entre Administrations *, la location des circuits continentaux de
télécommunications peut comporter certaines dispositions permettant & un locataire
divers usages du méme circuit de télécommunications.

* ou Exploitation(s) privée(s) reconnue(s).

TOME H-A — Avis D.1, p. 7; D.2, p. 1



LOCATION DES CIRCUITS CONTINENTAUX

2. Tarification pour la location de circuits de type telephomque normal (comme
il est spécifié dans 1’Avis M.58).

2.1 Location d’un circuit de type téléphonique utilisé uniquement pour Coefficient
I’échange de conversations téléphoniques (une seule voie téléphonique), ce tarif multiplication
constituant I'unité de référence comme on I’a vu au point 1.2 ci-dessus) . . . 1

Le tarif mensuel de location d’un circuit téléphonique continental normale-
ment utilisé pour ’échange de conversations, correspond a la taxe de 6000 mi-
nutes de conversation ordinaire en période de fort trafic dans la relation
considérée.

2.2 Location d’un circuit de type téléphonique utilisé uniquement pour
la télégraphie fac-similé, les équipements utilisés étant fournis et entretenus par
Pusager . . . . . . L .o e e e e e e e e e 1

2.3 Location d’un circuit de type téléphonique pour la transmission de
données, quelle que soit la rapidité de modulation * pour les appareils utilisés =~ 1,25

2.4 Location d’un circuit de type téléphonique utilisé @ I’alternat ou simul-
tanément pour I’échange de conversations téléphoniques, de transmissions
télégraphiques ou de toutes autres formes de télécommunication approuvées
+ (dans la mesure ou les combinaisons de ces fa0111tes sont techniquement accep-
tables) . . . . . . . . ..o oo 125

2.5 Location-d’un circuit de type téléphonique en vue de la constitution
de plusieurs voies de télécommunications exclusivement destinées a I'usager,
les équipements pour division de la voie du type téléphonique étant fournis,
installés et entretenus par 1'usager (dans la mesure ou ces équipements sont
techniquement acceptables) . . . . . . . . . . . ..o 1,25

2.6 Aucune réduction n’est faite pour la location d’un faisceau de circuits
de type téléphonique.

3. Tarification pour la location de circuit de type télégraphique

3.1 Location d’un circuit de type télégraphique continental normalisé -
(50 bauds) . . . . . ... oo e e e e e 0,4

3.2 Location d’un circuit de type télégraphique. a rapidité de modulation
(réelle ou équivalente) supérieure a 50 bauds:

— type 100 bauds . . . . . .. ..o 0oL 0,5
—type 200 bauds . . . . . .. e e e e e e e e e 06

3.3 Location de faisceaux de circuits de type télégraphique

On entend par faisceaux de circuits de type télégraphique, un ensemble de deux ou
plusieurs circuits télégraphiques de méme nature demandés et exploités dans les mémes
conditions, par un méme locataire, entre deux mémes points d’aboutissement.

1 Rapidité de modulation dans les limites recommandées par le C.C.I.T.T.

TOME II-A — Avis D.2, p. 2



LOCATION DES CIRCUITS CONTINENTAUX

Dans le cas de la location d’un faisceau de circuits de type télégraphique, les coefficients
de réduction suivants sont appliqués sur le tarif de location en vigueur pour un circuit
du méme type:

209, pour le 2¢ circuit télégraphique loué;

309 pour le 3¢ circuit télégraphique loué;

409 pour tous les autres circuits télégraphiques loués.

Remarque. — Le montant de la location d’un circuit télégraphique du faisceau ne doit pas étre inférieur
4 24% de la location du circuit téléphonique normalisé (en particulier dans le cas oli, pour le maintien
en vigueur de conditions de tarif existantes et particuli¢rement favorables, le tarif de location d’un circuit
télégraphique unique est inférieur & 409 du tarif de location d’un circuit téléphonique).

4. Tarification pour la location de circuits de type téléphonique présentant des qualités spéciales .

4.1 Pour la fourniture d’un circuit de type téléphonique de qualité spéciale conformé-
ment au point 3 de I’Avis M.102, les Administrations * terminales peuvent percevoir des
taxes supplémentaires a celles qui sont indiquées au paragraphe 2. Ces taxes supplémentaires
ne doivent pas dépasser 14 de la quote part de taxe revenant au pays terminal en question
selon I’alinéa 2.1.1.

AVIS D3

CONDITIONS RELATIVES A LA LOCATION DE CIRCUITS
INTERCONTINENTAUX DE TELECOMMUNICATIONS
POUR LE SERVICE PRIVE

1. 1l entre dans le mandat de la Commission III de suivre I’étude des progrés réalisés
dans le service intercontinental, en vue d’émettre des avis détaillés concernant les dispo-
sitions spéciales et les taxes qu’il convient d’appliquer dans ce service.

2. En attendant la publication de ces avis, les Administrations intéressées s’entendront
entre elles au sujet des conditions spéciales et des taxes & appliquer pour la location de
circuits intercontinentaux de télécommunications pour le service privé.

AVIS D4

CONDITIONS RELATIVES A LA LOCATION DE CIRCUITS CONTINENTAUX
| POUR TRANSMISSIONS RADIOPHONIQUES

1. Les dispositions générales pour la location de circuits de télécommunications,
dispositions qui font 'objet de ’Avis D.1, s’appliquent également aux circuits continentaux
pour transmissions radiophoniques.

2. Le tarif de location d’un circuit continental pour transmissions radiophoniques
doit étre de 6000 minutes d’utilisation du circuit pour transmissions radiophoniques
considéré, par mois.

* ou Exploitation(s) privée(s) reconnue(s).
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PRIX DE REVIENT ET SERVICE RENDU

AVIS D.5

PRIX DE REVIENT ET NOTION DE SERVICE RENDU
DANS LA FIXATION DES TARIFS

1. Les recettes pour ’ensemble des services d’une organisation de télécommunications
devraient couvrir I’ensemble des charges supportées par I’organisation, a savoir:

a) dépenses d’exploitation;

b) charges financiéres relatives aux capitaux mis en ceuvre;
¢) charges fiscales;

d) amortissement du matériel;

e) frais de recherches et d’essais;

f) auto-investissements éventuellement).

Pour des raisons d’ordre politique ou social les tarifs de certains services peuvent
étre établis de fagon telle qu’ils ne couvrent pas la totalité des charges susvisées. En outre,
les tarifs appliqués ne doivent pas entrainer une concurrence préjudiciable entre les diffé-
rents services de télécommunications.

2. Le C.CIT.T. considére par conséquent que les tarifs des différents services de
télécommunications devraient &tre fixés de fagon a pouvoir assurer la couverture des
divers postes de dépenses énumérés ci-dessus. :

Toutefois, étant donné la difficulté¢ d’appliquer dans certains cas, pour les raisons
d’ordre politique ou social indiquées plus haut, des tarifs établis d’aprés les critéres prévus,
le C.C.I.T.T. considére que le maintien de ’équilibre d’ensemble des services de télécom-
munications nécessaires devrait &tre obtenu en appliquant aux tarifs d’autres services
de télécommunications de la méme organisation de télécommunications un coefficient
de majoration permettant de compenser les pertes des services déficitaires.

Dans la détermination de ce coefficient de majoration il devrait étre tenu compte
de la valeur du service rendu a 'usager.

En toute circonstance les tarifs adoptés devraient étre tels qu’ils évitent une concurrence
préjudiciable entre les différents types de service fournis par I’organisation considérée.

" Reconnaissant qu'un service modzrne de télécommunications présente la plus grande
importance pour la vie économique et sociale de chaque pays, le C.C.I.T.T. est, a I’una-
nimité, d’avis que I'excédent de recettes des services de télécommunications pris dans
leur ensemble ne devrait pas étre supérieur a celui qui est nécessaire pour la bonne marche
de ces services. ' '
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QUESTIONS GENERALES DE TARIFICATION ET DE LOCATION
DES CIRCUITS DE TELECOMMUNICATIONS CONFIEES
A LA COMMISSION D’ETUDES III POUR LA PERIODE 1968-1972

Neo de la . 5
question Titre Observations

1/1IT | Location de circuits intercontinentaux de télécom-
munications :

2/III | Location d’un moyen de transmission a large bande
de fréquence ’

3/II1 | Location de circuits pour transmissions radio- Les catégories de circuits
phoniques ’ pour transmissions radio-
' phoniques a considérer,
seront définies par la C.E.
). 4%

4/lI | Conditions tarifaires pour le remplacement de cir- :
cuits loués défectueux :

S/III | Répartition des taxes applicables a la location de
circuits internationaux

6/111 | Modifications et compléments a apporter a4 1’Avis
D.1

~

7/1I1 | -Modifications et compléments & apporter & I’Avis
D.2

8/II1 | Activité des centres de traitement des données

9/11 Service de raccordement direct & un central étranger Informer aprés étude les
"CE.Ietll

10/III | Tarifs réduits pendant les périodes de faible trafic Informer aprés étude les
: ' CE.letll

11/I1I | Fixation d’éléments de base de tarification pour le

service téléphonique et le service télex (études a

effectuer sur une base régionale).

Lorsqu’un groupe mixte n’est pas constitué pour I’étude d’une question intéressant
plusieurs commissions, ’indication de diverses commissions d’études intéressées a I’étude
d’une question est destinée  renseigner les membres de la Commission a laquelle est confiée
Iétude afin qu’ils puissent assurer, dans le cadre des Administrations nationales, la coor-
dination nécessaire, conformément & une décision de la IVe Assemblée pléniére.
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QUESTIONS — COM III 3

Question 1/I11 — Location de circuits intercontinentaux de télécommunications
- »

Commentaire -

L’expérience acquise est maintenant suffisante pour permettre la rédaction d’Avis
précis en la matiére car des normes uniformes permettront de simplifier ce type de service
et en faciliteront le développement régulier.

Remarque. — Ces nouveaux Avis sont destinés a remplacer I’Avis D.3.

Question 2/IIT — Location d’un moyen de transmission & large bande de fréquence

Conditions de location d’un moyen de transmission a large bande de fréquence, en
particulier:

— bande de fréquence de 48 kHz (équivalente a celle d’un groupe primaire télépho-

nique);
— bande de fréquence de 240 kHz (équivalente i celle d’un groupe secondaire télé-
phonique).
Question 3/II — Location de circuits pour transmissions radiophoniques .

Quels sont, en général, les besoins des usagers en matiére de location de circuits du
type pour transmissions radiophoniques?

Comment peut-on répondre a ces besoins? )
Quelles conditions et quels tarifs convient-il d’appliquer a la location desdits circuits?

Remarque 1. — Voir I’Avis D.4 pour le cas des circuits continentaux.

Remarque 2. — La Commission d’¢tudes XV doit indiquer & la Commission d’études III quelles caté-
gories de circuits pour transmissions radiophoniques doivent étre prises en considération (Question 4/XV).

Question 4/ITT — Conditions tarifaires pour le remplacement de circuits loués défectueux

Quelles recommendations portant sur les conditions (conditions générales et conditions
tarifaires) convient-il de formuler pour assurer le rétablissement rapide des circuits loués
défectueux, y compris la mise a disposition systématique de circuits (ou de sections) de
secours ?

Remarque 1. — Cette question tire son origine du Veeu n° 4, émis par la Commission mondiale du Plan,
réunie & Mexico en novembre 1967, que des circuits de secours soient systématiquement prévus pour rem-
placer les circuits loués défectueux. Elle tire aussi son origine du fait que la Commission d’études III estime
que le probléme soulevé est essentiellement de nature économique et reléve donc de sa compétence.

TOME II-A — Questions I/III a 4/II1, p. 1
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Remarque 2. — Cette étude devrait comporter entre autre les points suivants:

1. Peut-on et doit-on fixer des normes pour la durée «normale» de rétablissement du circuit loué?
Dans laffirmative, quelles seraient ces normes?

2. Peut-on et doit-on établir un systéme de priorités pour le rétablissement de circuits loués suivant
les différentes catégories d’usagers? Dans 'affirmative, quel serait ce systéme?

3. Devrait-on offrir aux usagers la mise a disposition de circuits loués comportant une assurance

spéciale de rétablissement rapide et, dans ’affirmative, quelles taxes additionnelles conviendrait-il
de prévoir?

Remarque 3. — Les recommandations éventuelles seront a réexaminer lorsque 1’étude des questions
sur la fiabilité sera terminée.

Question 5/I11 — Répartition des taxes applicables a la location de circuits internationaux

(suite -de I’étude de la Question 4/IIT étudiée en 1965-1968)

De quelle maniére les taxes applicables aux circuits internationaux de télécommunica-
tions loués doivent-elles &tre réparties entre les Administrations* intéressées?

Motifs ayant conduit a I’étude de cette question

Selon I’Avis D.2, le circuit de type téléphonique est pris comme élément de référence
pour la tarification des circuits continentaux de télécommunications loués. Pour les circuits
utilisés pour d’autres buts que pour 1’échange de conversations téléphoniques, le prix
de location est fixé en appliquant a I'unité de référence un ceefficient de multiplication.
Cette méthode a en effet le grand avantage de mettre en harmonie les taxes demandées
aux locataires pour les circuits utilisés a différentes fins de télécommunication. Elle n’a
cependant pas été acceptée a I'unanimité lors des délibérations qui ont précédé I’élabo-
ration du projet d’avis. Il a été surtout mentionné que les quotes-parts revenant aux pays
terminaux et de transit ne sont pas toujours en proportion les unes avec les autres pour
les services téléphonique et télégraphique. En effet, pour le service télex, les quotes-parts
établies selon I’Avis F.66 sont relativement plus élevées pour les pays terminaux et plus
basses pour les pays de transit que les montants qui résultent de Papplication du tarif
téléphonique multiplié par le ceefficient préconisé pour les circuits de type télégraphique.

Si la méthode prévue dans I’Avis D.2 pour fixer les taxes applicables pour les locataires
semble juste et recommandable, on peut se demander, en revanche, si I'on ne devrait
pas prévoir une autre méthode pour la répartition des taxes entre les Administrations
ayant participé a la mise & disposition d’un circuit de type télégraphique. Une telle méthode
-serait par exemple la répartition de la taxe totale au prorata des quotes-parts terminales
et de transit en vigueur dans la relation en cause pour le service télex.

Question 6/1II — Modifications et compléments 4 apporter a I’Avis D.1

Remarque. — La question de la tarification des circuits loués est considérée comme étant d’intérét

permanent. Cette question représente la continuation de Uétude effectuée en 1965-1968 sous le numéro
de Question 3/III.

* ou Exploitations privées reconnues
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Question 7/1II — Modifications et complérhents a apporter a I’Avis D.2

Remarque. — La question de la tarification des circuits- loués est considérée comme étant d’intérét
permanent. Cette question représente la continuation de I’étude effectuée en 1965-1968 sous le numéro

de Question 3/III.

Question 8/III — Activité des centres de traitement des données

Des centres de traitement des données (« data-service-centres ») viennent d’étre établis
dans plusieurs pays sur la base d’un partage dans le temps (« time-sharing »). Les usagers
pourront &tre reliés par I’ 1ntermed1a1re des réseaux téléphonique et télex publics a I’ordi-

nateur.
Un tel centre de traitement des données pourra &tre utilisé comme centre de retrans-

mission de messages.
Des mesures doivent-clles éventuellement &tre prises pour éviter que les centres de
traitement des données se substituent aux Administrations des télécommunications pour

fournir des services de télécommunications publics? .
L’étude de cette question comporte aussi ’examen de Pactivité des « World Trade

Centres ».

Question 9/III — Service de raccordement direct a un central étranger

Quelles recommandations convient-il de formuler en vue de T’établissement, sur le
plan international, d’un service de raccordement direct a un central étranger?

ANNEXE
(2 la Question 9/III)

Le service envisagé est un service grice auquel une personne habitant un pays A p_ourrait‘
louer un circuit aboutissant dans un central local d’une ville d’'un pays B et disposer d’un numéro
de téléphone local dans de pays B. Un tel service donne:

a) pour le locataire habitant le pays A, T'accés direct 4 un central local public situé dans le

pays B a lautre extrémité du circuit loué;

b) pour un abonné rattaché au réseau public du pays B,-la possibilité d’atteindre le locataire
du circuit loué habitant le pays A en appelant le numéro national aﬁecte a la terminaison

du circuit loué, dans le central local du pays B.
L’étude de cette question devrait comprendre les points suivants:
1. Conditions d’établissement du service.

2. Principes généraux régissant la fixation des tarifs pour ce service. On estime que les taxes
devraient comprendre:
i) la taxe normale pour la location d’un circuit entre les deux villes situées a ses extrémitéS'

ii) les taxes habituelles percues pour les commumcatlons et pour 'abonnement dans le
service national a «’extrémité ouverte ».

TOME H-A — Questions 7/111, 8/I11, 9/I11, p. 1
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3. Méthodes a suivre pour le réglement des comptes entre Administrations en ce qui concerne
ce service. ‘

Remarque 1. — L’étude envisagée devra tenir compte des différentes utilisations possibles des circuits,
a savoir, pour des communications entrantes, sortantes, ou bidirectionnelles.

Remarque 2. — Cette question s’applique aussi bien au service téléphonique qu’au service télex. Elle
doit étre étudiée tout d’abord par la Commission d’études III, en ce qui concerne la question de principe
qui se pose. Les Commissions d’études I et II seront ensuite informées.

Question 10/I1X — Tarifs réduits pendant les périodes de faible trafic

Doit-on envisager des tarifs réduits pendant les heures de faible trafic pour:
a) le service automatique télex;
b) le service automatique téléphonique?

afin de:
i) donner satisfaction & des désirs exprimés par certains usagers;

ii) encourager l'utilisation des services internationaux de télécommunications;
iii) accroitre le temps d’utilisation des équipements et des circuits.

Remarque 1. — Cette question doit étre étudiée en premier lieu par la Commission d’études III en ce
qui concerne la question de principe. Les Commissions I et II seront ensuite informées. i

Remarque 2. — Voir les Annexes 1 et 2 ci-aprés qui présentent le point de vue de groupements d’usagers.

ANNEXE |
(a la Question 10/III)

Recommandation adoptée par la 85° session du Comité exécutif de la C.C.I.

La Chambre de Commerce Internationale (C.C.L) a noté la mise en vigueur le 1°T novembre
1967 aux FEtats-Unis de nouveaux tarifs téléphoniques inter-Etats, les principaux changements
consistant en:

1. une extension des périodes de soirée ou de nuit auxquelles s’appliquent les tarifs réduits
et une application de ces tarifs de nuit aux samedis, dimanches et jours de fétes nationales;

2. une introduction d’un nouveau tarif « économique » pour les appels d’abonnés au cadran
entre minuit et 7 heures du matin.

La Commission des communications fédérales a déclaré en annongant ce régime que les nou-
veaux tarifs sont destinés a encourager I'utilisation des périodes creuses du réseau téléphonique
sans entrainer les frais qu’impose le trafic exigeant des opérateurs. Les tarifs sont aussi supposés
encourager I’utilisation du réseau téléphonique a de nouvelles fins, telle la transmission des données.
11 est en outre déclaré que les nouveaux tarifs pourront conduire & des changements substantiels
des courants de communications téléphoniques de la nation, tendant probablement a réduire
quelques-unes des dépenses actuelles de pointes et aboutissant certainement a stimuler & long
terme le trafic. :

Constatant que des tarifs réduits peuvent étre introduits aux Etats-Unis, ¢’est-a-dire dans un
pays ayant les dimensions d’un continent, la Chambre de Commerce Internationale estime que
les mémes avantages pourraient étre obtenus en Europe si les tarifs de nuit actuels, déja en vigueur
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sur le plan national dans nombre de pays européens, pouvaient étre étendus aux communications
internationales obtenues par l'automatique, & condition que ce systéme de tarifs de nuit soit
réalisable du point de vue technique et administratif, sans entrainer de majoration des tarifs de
jour.

En République Fédérale d’Allemagne, les tarifs réduits s’appliquent aussi aux communications
télex nationales entre 18 h 30 et 7 heures.

Avec Paccroissement du nombre des abonnés au télex et du volume de trafic impliquant des
communications prolongées pour I’échange de messages, il devient de plus en plus difficile d’établir
directement une communication télex pendant les heures de travail normales, il faut souvent
faire plusieurs essais. L’analyse ci- apres faite par une firme internationale donne une idée claire
des difficultés éprouvées.

L’introduction d’un systéme de tarif réduit pour les communications télex en Europe sur une
base internationale, similaire a celle proposée pour le téléphone, semble un moyen d’améliorer
la situation. Cela inciterait les abonnés au télex a utiliser les périodes creuses du réseau télex inter-
national, surtout en cas d’emploi de centres de communication par ordinateurs, qui peuvent -
facilement stocker le trafic non urgent jusqu’a la période creuse. L’importance du trafic de pointe
peurrait ainsi étre réduite, a I’avantage de beaucoup d’abonnés au télex.

ANNEXE 2
(2 la Question 10/I1D)

Tarifs de nuit
Commentaires de la Commission Internationale péur les Télécommunications de Presse (C.I.T.P. )

Les délais rencontrés pour assurer, pendant les périodes de pointe, les communications inter-
nationales et intercontinentales dans les services téléphoniques, télex et de transmission des don-
nées aménent A suggérer que les réseaux publics pourraient étre plus efficacement utilisés si des
tarifs de nuit plus avantageux étaient offerts pour ce genre de services. Un encouragement de cet
ordre a utiliser les services internationaux de télécommunication en- dehors des heures normales
de bureau aménerait une diminution du nombre des liaisons non établies ainsi que des faux
numéros qui résultent de I’encombrement des circuits. Les Administrations et les Exploitations
privées reconnues auraient ainsi la possibilité de réduire 'importance de leurs effectifs occupés
a répondre aux réclamations et a donner satisfaction aux abonnés dont les tentatives pour former
le numéro de leurs correspondants se sont avérées infructueuses. Des tarifs de nuit préférentiels
auraient également pour effet d’augmenter le montant des recettes de télécommunications car,
non seulement les communications télégraphiques mais aussi le courrier non urgents pourraient
dans ces conditions leur étre confiés.

L’application des tarifs préférentiels pour des circuits loués & titre permanent pour étre utilisés
en partage de temps en dehors des heures de pointe permettrait de répondre plus facilement aux
besoins des journaux et agences de' presse.

Question 11/1II — Fixation d’éléments de base de tarification pour le service téléphonique
et le service télex (études a effectuer sur une base régionale)

Etudes de prix pour la fixation des éléments de base de tarification (en vue des comptes
internationaux) pour le service téléphonique et le service télex.

Ces études seront effectuées sur une base régionale par les groupes régionaux créés
par la IVe Assemblée pléniére du C.C.I.T.T. pour la tarification internationale:
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— Groupe régional pour la tarification « Afrique », désigné par les initiales TAF;.

— Groupe régional pour la tarification « Amérique latine », désigné par les initiales
TAL; .

— Groupe régional pour la tarification « Asie », désigné par les initiales TAS;

— Groupe régional pour la tarification « Europe », désigné par les initiales TEUR.

Avant les réunions de ces groupes régionaux de tarification internationale, la Com-

mission d’études III devra proposer les principes a suivre pour ces études et en fixer le
cadre et la méthodologie.
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PARTIE I

EXPLOITATION ET TARIFICATION
TELEPHONIQUES

1. Avis relatifs aux questions d’exploitation
et de tarification téléphoniques (série E)

2. Questions d’exploitation et de tarification téléphoniques
confiées a la Commission I1

3. Suppléments
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PREMIERE PARTIE

EXPLOITATION TELEPHONIQUE

CHAPITRE 1

DEFINITIONS . » )
AVIS E.100?

DEFINIONS CONCERNANT L’EXPLOITATION TELEPHONIQUE
INTERNATIONALE

1. Communication téléphonique

 Une communication téléphonique est la mise en liaison de deux postes téléphoniques.

2. Demande de communication

La premiére requéte formulée par le demandeur pour obtenir une communication
telephomque est appelée demande de communication.

Dans le service automatique la manceuvre du cadran (ou clavier) d’appel effectuée
par un usager pour obtenir la communication avec son correspondant est assimilée &
une demande de communication.

3. Conversation téléphonique

La conversation téléphonique est l'utilisation effective d’'une communication établie
entre les postes téléphoniques demandeur et demandé.

4. Circuit téléphonique (international ou interurbain) _
1. Un circuit téléphonique est 'ensemble des moyens nécessaires pour établir une
liaison directe entre deux centres (manuels ou automatiques).

2. Ce circuit est dit « circuit international » quand il relie directement deux centres
internationaux situés dans deux pays différents.

3. L’expression « circuit interurbain » est réservée pour désigner des circuits exclu-
sivement nationaux.

Remarque. — Les définitions qui précédent sont données du seul point de vue de I’exploitation, sans
considération de la constitution physique des circuits.

1 Le qualificatif « international » est appliqué a toute relation entre plusieurs pays, que ces derniers
se trouvent ou non sur le méme continent,
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5. Centre international

Centre (placé a 'une des extrémités d’un circuit téléphonique international) qui assure
la commutation d’une communication destinée & un autre pays ou en provenance d’un
autre pays.

6. Centre de transit international

Un centre international choisi pour établir des communications téléphoniques entre
deux pays autres que le sien est appelé centre de transit international.

7. Exploitation avec préparation

L’exploitation avec préparation comporte, aprés I'enregistrement de la demande de
communication par une opératrice du centre international de départ, I’établissement de
cette communication par une autre opératrice de ce centre. Les demandes ayant pris
rang dans ce centre, ’opératrice directrice prend toutes les mesures nécessaires pour que
le poste demandeur puisse étre mis en communication sans aucune perte de temps sur le
circuit international.

On distingue:

A. - L’exploitation avec préparation aux deux extrémités du_circuit international

Ce mode d’exploitation comporte une préparation au centre international de départ et
une préparation au centre international d’arrivée.

B. L’exploitation avec préparation au départ

Ce mode d’exploitation comporte seulement une préparation au centre international
de départ. '

8. Exploitation en service rapide

L’exploitation en service rapide, manuel ou semi-automatique, comporte, dés la récep-
tion de la demande de communication au .centre international de départ, une tentative
immédiate d’établissement de la communication par I'opératrice qui, dans ce centre, a
re¢u la demande. ’

On distingue:
A. Exploitation en service rapide manuel
[Ce service donne lieu a deux modes dlexploitation:

a) Exploitation en service rapide manuel indirect

Dans ce mode d’exploitation, I'opératrice du centre international d’arrivée sert
d’interpréte entre opératrice du centre international de départ et le destinataire.

b) Exploitation en service rapide manuel direct

Dans ce mode d’exploitation, ’opératrice du centre international de départ s’adresse
directement au destinataire.}
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B. Exploitation en service rapide semi-automatique

Dans ce mode d’exploitation, 'opératrice du centre international de départ commande
par voie automatique les opérations de commutation permettant d’obtenir soit le poste
demandé, soit une opératrice d’un centre international d’arrivée ou de transit (ou une
opératrice d’un centre manuel du pays de destination).

9. Service automatique

Le service automatique comporte la composition par ’abonné demandeur (au cadran
ou au clavier d’appel) du numéro nécessaire pour obtenir directement le poste demandé.

10. Voies d’acheminement

Les voies d’acheminement du trafic téléphonique international sont déterminées par
accord entre les Administrations *. On distingue:

— les voies primaires,

— les voies secondaires,

— les voies de secours.

Voie(s) primaire(s): ensemble de circuits normalement utilisés dans une relation
déterminée. :

N

Voie(s) secondaire(s): ensemble de circuits & utiliser lorsque la voie primaire est
encombrée, lorsque la qualité de transmission sur la voie primaire n’est pas suffisante ou
lorsqu’on est en dehors des heures d’ouverture du service sur la voie primaire.

Les itinéraires des voies secondaires peuvent passer par les mémes pays ou par des
pays autres que ceux empruntés par les voies primaires.

Voie(s). de secours: le (ou les) circuit(s) a utiliser en cas d’interruption totale ou de
dérangement impostant des voies primaire(s) et sescondaire(s). Les itinéraires des voies
de secours peuvent passer par n’importe quel pays.

11. Centre directeur

1. En service manuel ou semi-automatique, le centre directeur est le centre respon-
sable de I’établissement des communications. En outre, en exploitation avec préparation,
il fixe ’ordre dans lequel les communications doivent étre établies.

2. Les Administrations * intéressées s’entendent pour désigner le centre directzur.

3. En principe, elles choisissent comme centre directeur:

~ 3.1 en exploitation en service rapide:

a) le centre international qui a accés au premier circuit international c6té
demandeur;

.3.2 en exploitation avec préparation:

a) en cas d’utilisation dun seul circuit 1nternat10nal le centre 1nternatlonal
qui exp101te ce circuit c¢6té demandeur;

* ou Exploitations privées reconnues.
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b) en cas d’utilisation de deux ou plus de deux circuits internationaux, le centre
de transit international désigné d’un commun accord par les Administra-
tions * intéressées.

Remarque. — 11 se peut que les circuits internationaux ne soient pas desservis uniquement par les
opératrices du centre international auquel ils aboutissent, mais que des opératrices d’autres centres inter-
nationaux ou nationaux puissent aussi y accéder par un dispositif de transit automatique Dans ce cas,
du point de vue de I’établissement de la communication, ces centres mternatlonaux ou nationaux doxvent
étre assimilés a un centre directeur.

12. Opératrice directrice

L’opératrice qui dans le centre directeur dessert le circuit international est appelée
opératrice directrice. La position desservie par I'opératrice directrice est la position
directrice. -

Remarque. — Cependant, il se peut que le circuit international soit aussi desservi par une opératrice
d’un autre centre international ou méme d’un centre national. Dans ce cas, cette opératrice est assimilée
a une opératrice directrice.

13. Phases successives d’une commumcatlon

Dans les phases successives d’etabhssement d’une communication telephonlque inter-
nationale par voie manuelle ou semi- automathue on distingue les instants caractéristiques
ci-aprés:

t, le demandeur a formulé sa demande; .

t; Popératrice internationale de départ a regu tous les détails relatifs a la demande de

communication;

t, lopératrice internationale de départ effectue la premiére tentative d’établissement
de la communication (on admet que cet instant correspond pratiquement a la prise
du circuit international);

t; le poste demandé répond ou le demandeur est informé du motif de non-établissement
de la communication; .

t, la personne demandée (ou le poste supplémentaire demandé) est obtenue ou le
demandeur est informé du motif de non-établissement (cet instant caractéristique

" n’est retenu que dans le cas de communications personnelles);

t; fin de la conversation provoquée généralement par le raccrochage du demandeur;

t, rupture de la liaison; on admet que cet instant correspond pratiquement a la libéra-
tion du ClI‘CUIt international.

Remarque. — En service automathue il est d’'une maniére générale difficile de définir tous les instants
caractéristiques indiqués ci-dessus, soit faute de pouvoir les distinguer avec précision, soit en raison de
différences existant entre les systémes de commutation utilisés. Il est cependant possible de définir le délai
total d’établissemeut d’une communication (voir définitions 18).

14. Durée de Ia conversation

La durée de la conversation est I'intervalle de temps qui s’écoule entre le moment ou la
communication est effectivement établie entre les postes demandeur et demandé et le
moment ol le poste demandeur donne le signal de fin de conversation (ou le moment o,
bien que le demandeur n’ait pas raccroché, la communication est:

* ou Exploitations privées reconnues.
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— en service manuel ou semi-automatique, rompue d’office par une opératrice;

— en service automatique intégral, rompue sous ’action du s1gnal de raccrochage du
demandé aprés une certaine temporisation).

v

L’intervalle de temps entre:

a) ty—t; est la durée d’une communication de poste a poste;
b) t.—t, est la durée d’une communication personnelle.

15. Durée taxable — Durée taxée

1. L’intervalle de temps & prendre en considération pour le calcul de la taxe apph-
cable a une conversation est appelé durée taxable de cette conversation.

2. La durée taxable est égale a la durée de conversation diminuée, éventuellement,
pour tenir compte, en exploitation manuelle ou semi-automatique, des divers incidents
ou difficultés qui ont pu se produire au cours de la conversation.

3. En service manuel ou semi-automatique, la durée taxée d’une conversation, dont
la taxe est pergue sur 'abonné demandeur (ou sur ’abonné demandé dans le cas d’une
conversation payable & I’arrivée), est la période de temps calculée en partant de la durée
taxable et en tenant compte d’un arrondissement par exces: :

a) soit a 3 minutes, si la durée taxable de la conversation est inférieure a 3 minutes;

b) soit au prochain nombre entier de minutes si la durée taxable de la conversation
est supérieure a 3 minutes.

16. Durée d’occupation du circuit international

L’intervalle de temps t,~7, pendant lequel le circuit est utilisé est la durée d’occupation
du circuit international.

Cet intervalle comprend notamment la durée de la conversation, la durée des manceuvres
et I’échange des propos de service. :

Remarque. — 1l convient de désigner par le mot « manceuvres » a la fois l’mterventlon des opératrloes
et le fonctionnement des organes de commutation. .

17. Délai de réponse des opératrices; délai d’attente; délai d’établissement d’une
communication internationale

1. Au centre international de départ, on appelle délai de réponse des opératrices I'inter-
valle de temps qui s’écoule entre le moment ou 'opératrice de ce centre a fini d’effectuer
la manceuvre provoquant I’émission de ’appel a destination d’un autre centre international
et le moment ot une opératrice de ce deuxieme centre lui répond.

Au centre international d’arrivée, on appelle délai de réponse des opératrices Uintervalle
de temps qui s’écoule entre le moment ot un appel se manifeste sur une position ou un
groupe de positions de ce centre et le moment ol une opératrice répond.

2. Le délai de transmission de la demande est 'intervalle de temps #,—¢, nécessaire
pour que la demande ds communication soit transmise a I’opératrice directrice.
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3. Le délai d’attente imposé aux demandes de communications au centre directeur
est lintervalle de temps f~7,.
Ce délai d’attente est en général communiqué au demandeur.

4. Le délai d’établissement d’'une communication de poste 4 poste est Uintervalle de
temps t,—2,; le délai total d’établissement d’'une communication personnelle est I'intervalle
de temps t,—1,. Ces délais comprennent le délai éventuel d’attente au centre internatio-
nal de départ.

18. Trafic acheminé par un faisceau de circuits ou un groupe d’organes de comnexion

18.1 Volume du trafic acheminé

Le volume du trafic acheminé par un faisceau de circuits (ou par un groupe d’organes
de connexion) pendant une période quelconque est le total des durées d’occupation expri-
mées en heures.

18.2 Intensité du trafic acheminé

L’intensité du trafic acheminé (par un faisceau de circuits ou un groupe d’organes de
connexion) est égale au volume du trafic divisé par la durée de I’observation, sous réserve
que la période d’observation et les durées d’occupation soient exprimées en mémes unités.
Une intensité moyenne du trafic calculée de cette fagon s’exprime en erlangs.

19. Trafic offert (a2 un faisceau de circuits ou a un groupe d’organes de connexion)

Il est indispensable de faire une distinction entre le trafic offert et le trafic acheminé.
Le trafic acheminé n’est égal au trafic offert que si tous les appels sont, dans leur totalité,
immédiatement écoulés (par le faisceau de circuits ou le groupe d’organes de connexion en
cours de mesure), sans qu’aucun d’eux ne soit perdu ni retardé du fait de I’encombrement.

L’intensité du trafic offert, comme celle du trafic acheminé, s’exprime en erlangs. Le
volume du trafic offert, comme celui du trafic acheminé, s’exprime en erlangs X heures.

20. Mesure du trafic a ’heure chargée

20.1 Heure chargée (pour un faisceau de circuits, pour un groupe d’organes de connexion,
pour un centre, elc.)

L’heure chargée est la période de 60 minutes consécutives pendant laquelle le volume
du trafic est le plus élevé.

Remarque. — La période définissant I’heure chargée ainsi que le volume du trafic pendant cette heure
chargée varient ordinairement d’un jour a I’autre. Pour pouvoir faire des estimations valables du trafic,
il est recommandé, ainsi qu’on I’explique plus loin, de calculer une valeur moyenne sur la base des résultats
de mesures d’un échantillon.

11 est possible de calculer une intensité de trafic moyenne qui est la valeur moyenne des intensités de
trafic pendant les heures chargées des différents jours compris dans. un échantillon. Une autre méthode
consiste a chercher la période de 60 minutes consécutives pendant laquelle la moyenne de I’échantillon
est maximum et d’en déduire le volume de trafic typique. Les recommandations ci-aprés, relatives a la
détermination de la période d’échantillonnage ! et de cette heure chargée moyenne (quelquefois appelée en
anglais « time-consistent busy hour »), s’appliquent plus spécialement a cette derniére méthode.

1 Voir I’Avis E.500: « Mesure de Pintensité du trafic ».
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20.2 Heure chargée moyenne (pour un faisceau de circuits, pour un groupe d’organes de
connexion, pour un centre, etc.)

L’heure chargée moyenne est la période de 60 minutes consécutives pendant laquelle
le trafic total d’un échantillon est le plus élevé.

Remarque. — Si ’on ignore quelle période de 60 minutes constitue I’heure chargée moyenne, la
mesure d’un échantillon prélevé sur dix jours * devrait suffire & déterminer la position de cette heure. Afin
d’uniformiser la méthode d’analyse des données numériques ainsi recueillies, il est recommandé d’adopter,

dans’le service international, la méthode suivante, les observations étant faites par périodes d’un quart
d’heure:

— on totalise les valeurs obtenues pendant le méme quart d’heure pour un certain nombre de jours
consécutifs;

— I’heure chargée moyenne est alors définie comme 'ensemble des quatre quarts d’heure consécutlfs
pour lesquels la somme ainsi calculée est la plus élevée.

N

21. Coefficient d’occupation d’un faisceau de circuits internationaux (ou d’un circuit
international)

C’est la valeur, exprimée en pour-cent, du rapport entre, d’'une part, la somme des
durées d’occupation au cours d’une période déterminée égale au moins .a 60 minutes
consécutives et, d’autre part, la durée de la période considérée.

- Dans le cas d’un faisceau de circuits, ce coefficient d’occupation correspond a I'intensité
moyenne par circuit du trafic pendant la période considérée. '

Remarque. — Sauf indication contraire, le coefficient d’occupation est calculé en se basant sur I’heure
chargée.

22. Pourcentage des demandes satisfaites

. no .
C’est I’expression en pour-cent du rapport - ot

N désigne le nombre total des « demandes de communication » (v01r définition 2)
formulées dans un temps déterminé;

n désigne le nombre total de ces.demandes ayant été suivies de « communications »
(voir définition 1).

1 Voir I’Avis E.500: « Mesure de Iintensité du trafic ».
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CHAPITRE 1I
CONSIDERATIONS GENERALES

AVIS E.110

ORGANISATION DU RESEAU TELEPHONIQUE INTERNATIONAL

1. Dans Yexploitation avec préparation des communications, il convient, chaque fois
que les circonstances le justifient, de décentraliser le trafic international en créant des
centres internationaux en nombre suffisant au coeur méme des zones territoriales a desservir,
afin de réduire les délais d’attente et éventuellement d’éviter un allongement des trajets
Suivis.

2. Dans Pexploitation en service rapide manuel direct ou indirect, il y a un intérét a
concentrer le trafic international sur un nombre réduit de centres internationaux ou abou-
tissent des faisceaux importants de circuits internationaux, afin d’assurer une meilleure
utilisation des circuits internationaux et en raison des capacités linguistiques exigées des ~
opératrices internationales.

3. En service semi-automatique et automatigue, il est également désirable de concentrer
le trafic international sur un nombre réduit de centres internationaux, en raison

— du cofit élevé des installations techniques des centres internationaux de départ et
d’arrivée permettant d’assurer ce service;

— des capacités linguistiques exigées des opératrices dans le cas du service international
semi-automatique;

— de I’obligation d’assurer le transit automatique dans certains centres (plan d’ache-
minement international).

»

AVIS E.111

EXTENSION DES RELATIONS TELEPHONIQUES INTERNATIONALES

L’application de la disposition du Réglement téléphonique (Edition de Genéve, 1958),
d’aprés laquelle les Administrations * doivent s’efforcer d’étendre a tout leur territoire les
relations téléphoniques internationales & ouvrir, risque parfois d’entrainer ['établissement
de communications laissant a désirer du point de vue de P'audition. II est donc désirable:

1. de ne décider la création d’une relation nouvelle ou son extension qu’a la condi-
tion de disposer pour cette relation de moyens de transmission susceptibles d’assurer en
toute hypothése un service satisfaisant;

2. de subordonner 'ouverture de la relation ou son extension a I’établissement de
communications d’essai satisfaisantes.

* ou Exploitation(s) privée(s) reconnue(s).
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LISTES D’ABONNES

AVIS E.112

DISPOSITIONS A FIXER POUR REGLER LE SERVICE TELEPHONIQUE
ENTRE DEUX PAYS .

Les Administrations * devraient renoncer, pour régler I’organisation du service télé-
phonique dans des relations déterminézs, a la conclusion d’arrangements formels signés
par les chefs des Administrations *. En effet, de tels arrangements ne sont pas nécessaires
lorsque les dispositions du-Réglement téléphonique (Révision de Genéve, 1958) sont
mutuellement et totalement acceptées. Il leur suffit de se mettre d’accord par simple échange
de lettres sur les points suivants:

— Date d’ouverture pour la relation.

— Moyens utilisés pour I’établissement de la liaison :

circuit direct (en transit);
passage par un centre de transit;
pays de transit intéressé(s).

—~— Catégories de conversations admises (énumérer les catégories de conversations et
les autres modes de transmission, c’est-a-dire les communications phototélégra-
phiques, les transmissions radiophoniques et les transmissions télévisuelles).

— Documentation : préciser les dispositions arrétées pour permettre 'échange des listes
des principaux réseaux locaux avec tous les renseignements nécessaires pour I’ache-
minement et la taxation des communications.

AVIS E.113
LISTES D’ABONNES

La forme suivant laquelle sont établies les listes d’abonnés (annuaires téléphoniques)
est déterminée par des considérations qui peuvent varier de pays a pays. Il est toutefois
désirable que ces listes d’abonnés puissent &tre facilement utilisées par les Administrations *
téléphoniques et/ou les abonnés d’autres pays.

Il y a donc lieu d’adopter les dispositions générales suivantes pour l’etabhssement des
listes d’abonnés:

a) les abonnés et postes publics doivent &tre classés en subdivisions bien définies
(réseaux, circonscriptions administratives, zones géographiques); chaque volume des listes
d’abonnés peut utilement contenir une liste récapitulative des subd1v1s1ons mentionnées
dans le volume ou une carte équivalente;

b) dans chaque subdivision, le classement des noms étant toujours effectué par ordre
alphabétique, lorsque plusieurs abonnés ont des noms semblables, il convient de les classer
d’aprés les prénoms ou les initiales des prénoms;

* ou Exploitation(s) privée(s) reconnue(s).
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PROJET DE REGLEMENT TELEPHONIQUE

c) il serait désirable, au point de vue du service téléphonique international, que les
listes (notamment celles qui sont fournies aux autres Administrations * et/ou aux abonnés
d’autres pays) soient composées en caractéres latins, en particulier en ce qui concerne les
noms et les adresses des abonnés;

d) en ce qui concerne les renseignements généraux sur le service téléphonique, qui
figurent d’ordinaire en t&te des listes d’abonnés, il est souhaitable d’y faire figurer:

i) une description de la maniére d’obtenir une communication téléphonique inter-
- nationale;
ii) une liste des (principales) relations téléphoniques internationales ouvertes au public;

i11) P'indication des taxes correspondantes.

AVIS E.114

REGLEMENT TELEPHONIQUE (PROJET DE)
Introduction

1. Conformément a la résolution n° 36 de la Conférence de plénipotentiaires(Montreux,
1965), 1a IVe Assemblée pléniére du C.C.I.T.T. a approuvé un projet de texte de Réglement
téléphonique qui doit &tre soumis & la prochaine Conférence administrative mondiale
télégraphique et téléphonique. Mais, cette conférence pouvant ne pas avoir lieu avant la
Ve Assemblée plénieére du C.C.I.T.T., il sera possible de mettre ce texte a jour si le besoin
s’en fait sentir au cours de la période d’études 1968-1972.

2. Ce nouveau projet de Réglement téléphonique doit étre complété par un appendice
relatif au « Paiement des soldes de comptes » dont le C.C.I.T.T. ne peut achever ’étude
indépendamment d’autres organisations mondiales.

A. Texte proposé pour le réglement téléphonique annexé
a la Convention internationale des télécommunications

Article 1. — Objet du Réglement téléphonique

1. Le Reglement téléphonique, qui est annexé a la Convention, fixe les pr1nc1pes généraux
a observer dans le service téléphonique international..

2. Les dispositions du présent Réglement sont applicables, quel que soit le moyen de trans-
mission utilisé, sous réserve que le réglement des radiocommunications et le Réglement addi-
tionnel des radiocommuni_cations n’en disposent pas autrement.

3. Les Administrations * déterminent d’un commun accord toute disposition relative au service
téléphonique international qui n’est pas contenue dans le présent Réglement; a cet effet, elles
devraient tenir compte des Avis émis par le C.C.I.T.T. Il convient toutefois de noter que ces Avis
n’ont pas un caractére obligatoire.

* ou Exploitation(s) privée(s) reconnue(s).

TOME H-A — Avis E.113, p. 2; E.114, p. 1



PROJET DE REGLEMENT TELEPHONIQUE

Article 2. — Réseau international

4. Toutes les Administrations * doivent favoriser 1’établissement du service téléphonique
a I’échelle mondiale et s’efforcer d’étendre le service téléphonique international a la totalité de
leur réseau national.

5. Les Administrations * désignent les centres qui, dans le territoire qu’elles desservent doivent
étre considérés comme centres internationaux.

6. Les Administrations * coopérent pour constituer les circuits nécessaires a I’interconnexion
des centres internationaux.

7. Chaque Administration * intermédiaire coopére avec les Administrations * terminales pour
fournir les circuits internationaux et les installations nécessaires dans le territoire qu’elle dessert.

8. Chaque Administration * entretient les circuits et les installations utilisés par le service
téléphonique international, -afin d’assurer la meilleure qualité de service possibie.

9. Les Administrations * déterminent d’'un commun accord les voies d’acheminement a
utiliser; a cet effef, on reconnait 4 chacune d’elles le droit de choisir entre les possibilités existantes
pour P’acheminement de son trafic de départ. :

Article 3. — Services accordés aux usagers

10. Les Administrations * fixent d’'un commun accord les catégories de conversations, les
facilités spéciales et les transmissions spéciales utilisant les circuits téléphoniques & admettre
dans leurs relations internationales réciproques en respectant les dispositions des Articles 39
et 40 de la Convention.

11. Les Administrations * acceptent normalement de mettre des circuits internationaux de
type téléphonique a la disposition exclusive d’un usager ou d’'un groupe d’usagers, moyennant
une redevance appropriée, dans les relations ou de tels circuits demeurent disponibles aprés
satisfaction des besoins du service téléphonique public.

Article 4. — Méthodes d’exploitation

12. Les Administrations * s’entendent pour appliquer, dans leurs relations internationales
les méthodes d’exploitation qui répondent le mieux aux besoms compte tenu_des conditions
et des possibilités d’exploitation.

Article 5. — Composition de la taxe de répartition

13.© La taxe globale de répartition se compose des taxes terminales et, s’il y a lieu, de la ou
des taxes de transit.

14. Les Administrations * fixent leurs taxes terminales et de transit.

15. Toutefois, elles peuvent, par accord, fixer la taxe globale de répartition applicable dans une
relation déterminée et la répartir en parts terminales revenant aux pays terminaux et, s’il y a lieu,
en parts de transit revenant aux pays de transit.

* ou Exploitation(s) privée(s) reconnue(s).
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16. Dans le cas ou cet accord particulier n’est pas réalisé, la taxe globale de répartition est
déterminée conformément aux dispositions des paragraphes 13 et 14.

17. Quand une Administration * a acquis, par location ou par tout autre moyen, le droit
d’utiliser une partie des circuits et/ou des installations d’une autre Administration *, elle fixe la
taxe de répartition conformément aux dispositions des paragraphes 13 et 14 pour I'utilisation de
cette partie de la liaison. De méme, aux termes des dispositions du paragraphe 15, la part de la
taxe globale de répartition pour la partie dont il s’agit revient a I’Administration * qui a acquis
le droit d’utiliser les circuits et/ou les installations de I’autre. Les mémes dispositions s’appliquent
quand plusieurs Administrations * ont acquis en commun le droit d’utiliser une partie des circuits
et/fou des installations d’une autre Administration *.

Article 6. — Fixation des taxes de perception

18. Sous réserve des législations nationales applicables, chaque Administration * fixe les
taxes de perception a percevoir sur le public; en fixant ces taxes de perception, elle devrait s’efforcer
d’éviter une trop grande dissymétrie entre les taxes de perception applicables dans les deux sens
d’une méme relation.

19. La taxe a percevoir sur le public devrait, en principe, étre la méme, dans une relation
donnée, quelle que soit la voie utilisée pour I’acheminement d’une communication.

Article 7. — Comptabilité

20. Sauf accord spécial, I’Administration * qui pergoit les taxes de perception établit un
compte mensuel relatif a tous les montants dus et le transmet aux Administrations * intéressées.

21. Les comptes sont envoyés aussi rapidement que possible et en tout cas avant la fin du
troisiéme mois suivant celui auquel ils se rapportent.

22. En principe, un compte est censé étre accepté sans qu’il soit nécessaire d’en notifier
explicitement 1’acceptation a ’Administration * qui I’a présenté.

23. Cependant, toute Administration * a le droit de contester les données d’un compte pendant
une période de deux mois a compter de sa date de réception, mais seulement pour autant qu’il
. soit nécessaire pour ramener les différences dans des limites mutuellement convenues.

24. Le paiement des soldes relatifs a un compte ne sera pas différé en attendant un accord
au sujet d’'une contestation relative a ce compte.

25. Les ajustements admis d’'un commun accord sont inclus dans un compte ultérizur.

26. Dans les relations pour lesquelles il n’existe pas d’accord particulier, un décompte tri-
mestriel indiquant les soldes des comptes mensuels pour la période a laquelle ce décompte se
rapporte est établi aussi rapidement que possible, par I’Administration * créanciére et adressé en
double exemplaire & I’Administration * débitrice laquelle, aprés vérification, renvoie I'un des

exemplaires revétu de son visa d’acceptation.

27. Les paiements sont effectués aussi rapidement que possible et en tout cas dans un délai
maximum de six semaines aprés la date de réception du décompte trimestriel par I’Administration *

débitrice. Passé ce délai, ’Administration * créanciére a le droit d’exiger des intéréts a raison
de 6% par an, a dater-du lendemain du jour d’expiration dudit délai.

* ou Exploitation(s) privée(s) reconnue(s).
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B. Raisons motivant les modifications au Réglement téléphonique

Les indications du numéro de 'article et du numéro d’alinéa dans le texte révisé du Réglement
téléphonique figurent entre parenthéses [signe ( )] sous les numéros correspondants de 1’ancien

Réglement.
Réglement téléphonique

Chapitre Article Numéro
I 1 -

16))
®

@

3

I . 2

I 3
: - (@
6
-4 ®

7
5 ©®

.
¥

9
U,
10
(3
11
)
12

13
®).

14

4 15
2 )

Commentaires

Retenu avec modifications.

Texte modifié pour limiter le Reéglement téléphonique a des
principes généraux. .

Texte modifié afin de couvrir tous les moyens de transmission.

(Révisé afin d’établir la relation entre le Réglement et les Avis
du C.C1.T.T.)

Supprimés. Les définitions nécessaires seront incluses dans le
Répertoire des définitions des termes essentiels utilisés dans le
domaine des télécommunications.

Retenu avec modifications.

La premiére phrase, jugée superflue, est supprimée. La référence
a la qualité de 1'audition a été révisée et réinsérée au numéro 8 du
projet de Réglement; le texte a été modifié pour souligner I'impor-
tance d’une extension du service & I’échelle mondiale.

Légére modification de forme. Un alinéa a été ajouté pour
souligner la nécessité d’une coopération dans I’interconnexion
des centraux internationaux.

Modifié par le nouveau paragraphe 7.

Modifié par le nouveau paragraphe 7.

~ Légére modification apportée au texte.

Rédaction modifiée et portée amplifiée.
Supprimé: jugé superflu du fait qu’il est maintenant couvert
par I’Avis E.402. ’

Supprimé: le principe est inclus au numéro 8 du projet de Régle-
ment révisé.

Supprimé: considéré comme un détail superfiu.

Supprimé: contenu’ dans le numéro 8 de I’Article 2 du projet de
Réglement révisé; de plus les détails sont déja inclus dans un Avis
du C.CIT.T.
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Chapitre

v

VI

VII

VIII

1X

XI

Article

9-13
(3)

14
. (4)

15 a 18

19-21

22
et

23, 24

PROJET DE REGLEMENT TELEPHONIQUE

Numéro
16

17, 18,

19, 20

21, 22

23, 24

25 a4 28

29-55
(10)-

56
(12)
57471

72-109

110-115

116-119

TOME II-A — Avis E.114, p. 5

Commentaires

Supprimé: il s’agit d’une question d’intérét national.

Supprimés: considérés comme se rapportant a une question.
devant faire 1’objet d’un accord bilatéral et dont I'importance
diminue, du fait que le service permanent devient de plus en plus
répandu.

Supprimés: les détails figurent déja dans un Avis du C.C.LT.T.

Supprimés: seraient mieux appropriés sous forme d’un Avis du
C.CIT.T.

Supprimés: seraient mieux appropriés sous forme d’un Avis du
C.CIT.T.

Supprimés: seraient mieux appropriés sous forme d’un Avis du
C.CI1T.T. i

Entiérement supprimés: tous les détails sont maintenant inclus
dans I« Instruction sur le service téléphonique international »
qui constitue un Avis du C.C.LLT.T. (Avis E.140). Le principe
général est exposé au numéro 10 du nouveau projet de Réglement
révisé.

Le texte a été modifié de maniére & ne retenir que le principe. °

Supprimés: les détails sont inclus dans 1’« Instruction sur le service
téléphonique international » qui constitue un Avis du C.C.1.T.T.
(Avis E.140).

Supprimés: les détails sont inclus dans I’« Instruction sur le
service téléphonique international » qui constitue un Avis du
C.CILT.T. (Avis E.140).

Supprimés: principes généraux énoncés aux numéros 10 et 11
du projet de Réglement révisé: les détails figureront dans un Avis
duC.CI1T.T.

Le C.C.I.T.T. estime que le Réglement téléphonique devrait traiter
exclusivement du Service téléphonique public (service de messages
téléphonique). :

Le C.C.I.T.T. a étudié la possibilité de donner force de réglement
a certains principes de base relatifs a la location de circuits télé-
phoniques et la mise a disposition de facilités pour les trans-
missions de programmes. Elle est arrivée a la conclusion qu’il
suffisait d’ajouter a I’article 3 (numéro 11) du projet de Réglement
révisé une disposition de caractére général accordant la priorité au
service téléphonique public sur la mise a disposition exclusive
des circuits du réseau téléphonique international.



Chapitre Article

X1l 25

X1 26-39
(5, 6)

26

(6)

(6)

(6)

27
(5)

28
©

29

30

31

32
33237

38, 39

PROJET DE REGLEMENT TELEPHONIQUE

Numéro

120-122

123-204
(13-19)

123

124
18)

125-127

128
(19
129-130
18)

131-134
(13-16)

135-138

139-141
(18)

142-144
(18)

145, 146

147, 148
149-156
157-202

203, 204

Commentaires

Supprimés. Le principe général est inclus dans le numéro 10 du
projet de Réglement révisé. :

Le C.C.I.T.T. estime que les dispositions relatives uniquement a
I’utilisation d’un type de circuits téléphoniques & des fins autres
que les transmissions de courants vocaux ne sont pas appropriées.
Cela est particuliérement vrai en raison de I'utilisation croissante
des circuits téléphoniques pour la transmission de données. -
Etant donné I’évolution actuelle dans ce domaine, le C.C.I.T.T.
pense que les détails relatifs a ce genre d’utilisation seraient mieux
a leur place dans des Avis.

Afin que T'utilisation des circuits téléphoniques a des fins autres
que les transmissions de courants vocaux soit reconnue dans le
Réglement téléphonique, le terme de « transmissions spéciales »
a été inclus dans I’Article 3, numéro 10, du projet de Réglement
révisé. : :

Supprimés: remplacés par de. nouveaux articles énongant les
principes généraux relatifs aux tarifs et a la perception des taxes.
Les autres détails pourraient, a plus juste titre, faire I'objet d’Avis
du C.C.LT.T. Pour plus de détails, voir ci-dessous.

Supprimé: pourrait, & plus juste titre, faire ’'objet d’'un Avis du
C.CLT.T.

Texte modifié afin d’établir clairement le droit de I’ Administration
ou de I'Exploitation privée reconnue de départ, de fixer les taxes
a percevoir sur le public, I'unité monétaire « franc-or » étant
définie dans la Convention.

Supprimés: inclus dans I« Instruction sur le service téléphonique
international » qui constitue un Avis du C.C.1.T.T. (Avis E.140).

Retenu avec des modifications.

Supprimés: le principe fondamental figure au numéro 18 du projet
de Réglement révisé.

Retenus avec de légéres modifications de texte.

Supprimés: inclus dans un Avis du C.C.1.T.T.

Supprimés: en raison du nouveau numéro 18, il n’est pas néces-
saire de fixer une équivalence monétaire.

Supprimés: le principe fondamental est inclus au numéro 18 du
projet de Réglement révisé.

Supprimés: couverts par un Avis du C.C.I.T.T.
Supprimés: couverts par un Avis du C.C.I.T.T.
Supprimés: couverts par un Avis du C.C.L.T.T.

Supprimés: couverts par I’« Instruction sur le service téléphonique
international » qui constitue un Avis du C.C.I.T.T. (Avis E.140).

Supprimés: couverts par un Avis du a .C.CIT.T.
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Chapitre Article

X1V 40-43
- (D
XV 44
45
XVI 46
Annexe
Appendice

Résolutions n° 1 et 2,
Recommandation,
Veeux nos 1, 2 et 3

AVIS E.115 .

EXPLOITATION EN SERVICE RAPIDE

Numéro

205-247
(20-27)

248

249-250
251
252-254
255-272

273-291

Commentaires

Les dispositions de ce chapitre semblent contenir des renseigne-
ments trop détaillés et doivent étre modifiées afin d’y incorporer
les nouvelles méthodes. Ce chapitre est supprimé et remplacé par
I’Article 7 du projet de Réglement révisé, qui expose les principes
fondamentaux en matiére de comptabilité. D’autres détails
seront couverts par des Avis du C.C.1.T.T. existants ou proposés.

La disposition finale de ce numéro appelle un réexamen de
Farticle 138 de la Convention et une revue des documents prescrits.

" Supprimés: couverts par I’article 14 de la Convention.

Inclus dans le numéro 3 du projet de Réglement révisé.
Ce chapitre est du ressort de la Conférence administrative.

Supprimés: les définitions nécessaires seront incluses dans le
Répertoire des définitions des termes essentiels utilisés dans le
domaine des télécommunications.

Voir le paragraphe 2 de I'introduction au présent Avis.

La prochaine Conférence administrative mondiale télégraphique
et téléphonique devrait réaffirmer, dans sa substance, le Veeu n° 1.
On peut considérer que les ‘Résolutions, Recommandation et les
autres Veeux ne répondent plus a une nécessité.

EXPLOITATION EN SERVICE RAPIDE DES CIRCUITS INTERNATIONAUX

En régle générale, chaque fois que cela est possible, il convient d’appliquer ’exploitation
en service rapide, dans les relations exploitées en service manuel. "
Les Administrations * intéressées devraient tout mettre en ceuvre (moyens d’action
suffisants en circuits, installations, personnel) en vue de permettre 1’exploitation en service

rapide.

Dans les relations exploitées avec préparation aux deux extrémités (ou avec préparation
au départ) des communications, les Administrations * intéressées devraient s’efforcer de
réduire, dans toute la mesure du possible, les délais d’attente imposés aux communications.

AVIS E.1161

INTERET DE L’EXPLOITATON EN SERVICE SEMI-AUTOMATIQUE
DANS LES-RELATIONS TELEPHONIQUES INTERNATIONALES

Pour les raisons suivantes, I’attention des Administrations * est attirée sur 'intérét que
présente ’exploitation en service semi-automatique au point de vue de I’économie et de

la qualité de service:

* ou Exploitations privées reconnues.
1 Quant au fond, le texte de cet Avis est identique a celui de 'Avis Q.5 (tome VI du Livre Blanc).
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INTERET DU SERVICE INTERNATIONAL AUTOMATIQUE

1. lintroduction de I’exploitation en service semi-automatique permet d’importantes
économies en personnel au centre d’arrivée; ‘

2. le nombre de dérangements dus aux équipements pour I’exploitation en service
international semi-automatique est trés faible;

3. D« efficience » (rapport du temps taxable au temps d’occupation) des circuits exploi-
tés en service semi-automatique est trés élevée si on la compare a celle des circuits manuels
exploités en service rapide;

4. la qualité du service offert aux usagers est considérablement amelloree griace a la
réduction du temps d’établissement de la communication;

5. les communications de tout type peuvent &tre établies sans difficultés en service
semi-automatique et il est donc possible d’exploiter une relation internationale
uniquement au moyen de circuits semi-automatiques. ‘

AVIS E.117*

INTERET DU SERVICE INTERNATIONAL AUTOMATIQUE

Pour les raisons suivantes, I’attention des Administrations * est attirée sur les avantages
supplémentaires que procure I'introduction du service international automatique:

1. les avantages indiqués dans 1’Avis E.116 au sujet de ’exploitation en service semi-
automatique peuvent tout aussi bien &tre obtenus dans le service automatique pour la
sécurité de fonctionnement, I« efficience » des circuits et la satisfaction donnée aux usagers;

2. les avantages du service automatique sont encore plus marqués en ce qui concerne
I’économie de personnel puisqu’on n’a plus besoin d’opératrices de départ;

3. le passage de Pexploitation semi-automatique a I’exploitation automatique peut
s’effectuer sans modification sensible des circuits internationaux et des équipements de
commutation aux centres de transit et d’arrivée;

4. la réalité de ces avantages est largement confirmée par I’expérience acquise sur un
certain nombre de relations internationales;

5. Texpérience en question a également fait apparaitre un accroissement sensible du
trafic, lorsqu’une relation passe du service rapide (manuel ou semi-automatique) au service
automatique;

6. Pintroduction d’un service international automatique est une conséquence log1que
de Pintroduction d’un service national automatique.

* ou Exploitations privées reconnues.
! Quant au fond, le texte de cet Avis est identique a celui de I’Avis Q.6 (tome VI du Livre Blanc)
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TRAFIC INTERNATIONAL DE TRANSIT EN EXPLOITATION MANUELLE

AVIS E.118

SPECIALISATION DES CIRCUITS EN CIRCUITS DE DEPART
ET CIRCUITS D’ARRIVEE

Au point de vue de Iexploitation, I'affectation, en circuits de départ et en circuits
d’arrivée, des circuits d’une relation est, pour les circuits internationaux, de nature a
faciliter le travail des opératrices.

AVIS E.119 -

INSTRUCTION DU PERSONNEL
DESSERVANT LES POSITIONS INTERNATIONALES

L’instruction professionnelle du personnel opérateur et surveillant présente une impor-
tance capitale pour assurer un bon rendement des circuits dans le service téléphonique
international. A cet égard, il est extrémement utile de perfectionner les surveillantes et
les opératrices dans la langue du pays correspondant et de leur permettre de se mettre
au courant des habitudes des abonnés, de l'organisation du service et de la manceuvre
des appareils a l’autre extrémité du circuit.

En conséquence, il est recommandé

1. de donner aux opératrices internationales, lors de leur instruction, certaines indica-
tions au sujet des méthodes et pratiques d’exploitation utilisées dans les pays avec lesquels
elles pourront €tre en relation;

2. de procéder a des échanges de surveillantes et de téléphonistes entre centres télé-
phoniques de pays différents.

AVIS E.120

TRAFIC INTERNATIONAL DE TRANSIT EN EXPLOITATION MANUELLE

1. Il est recommandable de réaliser des circuits directs a travers les pays de transit dans
" tous les cas ou le trafic le justifie; A cet égard; il convient de veiller, par exemple, aux
difficultés particuliéres qu’entraine I’emploi d’un centre intermédiaire pour les communi-
cations de transit en exploitation manuelle.

2. A défaut de circuits directs permanents, il est avantageux de prévoir la constitution
de liaisons directes temporaires, chaque fois quun courant de trafic le justifie. Dans toute
la mesure du possible, ces liaisons directes temporaires doivent &étre constituées en dehors
des positions d’opératrices.

3. Lorsqu’il ne sera pas possible d’établir des circuits directs permanents ou des liaisons
~ directes temporaires, il conviendra d’unifier autant que possible les méthodes d’exploitation
des centres de transit. Les directives ci-aprés seront alors appliquées:
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TRAFIC EN TRANSIT SEMI-AUTOMATIQUE

3.1 Siles deux liaisons internationales sont exploitées I'une et I’autre en service rapide
manuel, le role du centre de transit international doit se borner a prendre les mesures
nécessaires pour I’établissement des communications de transit conformément aux demandes

du centre international de départ qui reste centre directeur.

3.2 Quand, au contraire, une exploitation avec préparation est en vigueur sur I'une
ou l'autre des deux liaisons mternatlonales le centre de transit international devient centre
directeur et

3.2.1 Topératrice directrice est, au centre de transit international, celle qui dessert la
liaison la plus encombrée. S’il n’y a pas d’attente sur les circuits a relier ou si cette attente’
est égale sur I'une et l"autre direction, la désignation de Popératrice directrice est de la
compétence du centre de transit international; :

3.2.2 lopératrice directrice détermine le moment de I’établissement des communl-
cations de transit en fonction de leur catégorie, de leur priorité et de I’heure de réception
de la demande au centre de transit international;

3.2.3 TPopératrice directrice avise préalablement ses deux correspondantes des centres
internationaux extrémes du moment ou sera tenté 1’établissement de la ou des communi-
cations de transit en instance, de fagon que les opératrices de ces centres préparent les
liaisons nécessaires. :

3.3 Dans le cas exceptionnel o la communication emprunte plus de deux circuits
internationaux, les Administrations * intéressées désignent d’un commun accord le centre
directeur.

AVIS E.121
TRAFIC EN TRANSIT SEMI-AUTOMATIQUE

Dans les deux cas ci-dessous, il peut étre intéressant d’un point de vue économique
général (compte tenu de la probabilité de perte et des cofits) d’acheminer le trafic par des
centres de transit automatiques:

Ier cas

Dans le cas d’un trafic faible entre deux pays, il peut &tre souhaitable d’acheminer ce
trafic par un centre de transit automatique plutdt que de créer un petit faisceau de circuits
directs. )

Ces considérations s’appliquent normalement au cas ol ’on considére I'introduction
d’une exploitation semi-automatique, mais seraient également valables dans le cas d’un
trafic qui aboutirait & un centre téte de hgne internationale manuel, mais en passant par un
centre de transit automatique.

Remarque. — Le point de vue purement économique qui conduit a tirer ces conclusions falt abstraction
de toutes autres considérations et en particulier des suivantes:

a) il est nécessaire que les centres de transit par lesquels on désirerait écouler le trafic soient préts a
acheminer en transit les trafics qu'on leur demande d’écouler et les Administrations* intéressées
doivent aménager leurs faisceaux de circuits de maniére & pouvoir observer les conditions énoncées
dans la 5¢ Partie en ce qui concerne la probabilité de perte.

b) la constitution de circuits directs peut étre préférée a un acheminement enti¢rement en transit pour
d’autres raisons, par exemple, la constitution de circuits pour transmissions radiophoniques, de
circuits de conversation pour ces transmissions, de circuits pour télégraphie harmonique, etc.

* ou Exploitations privées reconnues.
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ACCES A UNE OPERATRICE

2¢ cas

Dans certains cas, spécialement si le trafic entre deux pays est important, et si, par
exemple, cela peut conduire & différer une nouvelle installation, il peut étre avantageux
d’acheminer une certaine proportion de trafic supplémentaire (trafic de pointe) par un centre
de transit.

AVIS E.122

ACCES A UNE OPERATRICE DU SERVICE DES RENSEIGNEMENTS
TELEPHONIQUES D’UN PAYS ETRANGER

1. En service automatique international:

1.1 Un abonné qui désire obtenir un renseignement relatif & un numéro d’abonné ou,
de fagon générale, a exploitation téléphonique d’un autre pays, doit s’adresser a un service
spécialisé de son propre pays qui recueillera le renseignement pour lui, s’il n’est pas en
mesure de le fournir d’office. '

1.2 Des dispositions techniques doivent dans la mesure du possible interdire I’accés
a une opératrice d’un service de renseignements téléphoniques (renseignements au sujet du
service téléphonique) par un abonné d’un pays étranger.

Remarque. — Sl est impossible d’interdire aux aboanés I’acces sans taxation vers des opératrices de
renseignements d’un service étranger, il existe généralement une rupture de la communication sous I’action
d’une temporisation lorsqu’un signal de réponse n’est pas donné, et le temps d’accés au service de rensei-
gnements est donc automatiquement limité.

1.3 En aucun cas les numéros ou combinaisons de chiffres a utiliser pour atteindre des
services de renseignements téléphoniques (renseignements au sujet du service téléphonique)
de pays étrangers ne doivent figurer dans les documents donnant les indicatifs & composer.

- 2. En service semi-automatique international, il est désirable que les opératrices de
départ puissent accéder aux différents services de renseignements d’un pays étranger. 11
parait en effet intéressant, et il peut méme étre nécessaire dans le cas de grands pays, de
pouvoir rechercher les renseignements relatifs aux numéros des aboniiés, a la source, c’est-
a-dire dans des services décentralisés du pays étranger, et non pas dans un bureau unique
de renseignements pour ce pays.

L’accés a un service centralisé du pays de destination pour obtenir des renseignements
relatifs @ un numéro d’abonné devrait de toute maniére &tre prévu, méme lorsque I'accés
direct aux services d’information décentralisés est possible, parce que ’opératrice de départ
pourrait craindre des difficultés de langue ou manquer d’indications au sujet du numéro a
former pour atteindre un service d’information régional.

3. Différentes méthodes peuvent étre envisagées pour accorder I'accés aux opératrices
de renseignements téléphoniques par les opératrices d’un autre pays et pour interdire cet
accés aux abonnés de ce pays.

3.1 Une discrimination des appels automatiques et des appels semi-automatiques peut
etre faite 4 P'arrivée et, dans le cas des appels vers les services d’information qui sont carac-
térisés par des numéros a nombre de chiffres réduit, les appels automatiques sont bloqués.
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DONNEES D’ACHEMINEMENT

3.2 La consigne peut étre donnée aux opératrices de départ de n’accéder aux opéra-
trices de renseignements d’un pays étranger qu’en passant par 'intermédiaire d’opératrices
translatrices (opératrices dites de code 11). L’accés aux services de renseignements est alors
bloqué de fagon générale pour tous les appels provenant de circuits internationaux.

AVIS E.123

PRESENTATION DES DONNEES D’ACHEMINEMENT

Lors de I'introduction du service semi-automatique ou entiérement automatique entre
deux pays, il est recommandé que chaque Administration * établisse un document d’ache-
minement et en envoie a 'autre Administration * un certain nombre d’exemplaires. 11
apparait important de tenir ces documents a jour en échangeant les renseignements suivants:

a) modifications d’acheminement importantes intéressant les artéres existantes et/ou
des centres pour lesquels des données ont été précédemment fournies. Ces renseignements
devraient étre communiqués au plus tard un mois avant la date a laquelle les changements
interviendront. A cet égard, 'importance de la notification dépendra du volume et des
caractéristiques du trafic intéressé;

b) autres modifications d’achsminement dans des réseaux nationaux dont I'importance
ne justifie pas qu’elles soient traitéss comme il a été indiqué dans l’alinéa a) ci-dessus.
Ces renseignements devraient étre communiqués une fois par an, ou plus fréquemment
si les circonstances le justifient. .

Pour communiquer les modifications d’acheminements  mentionnées sous a et b, on
se sérvira de formulaires établis suivant le modéle des tableaux A et B, de la section II,
aussi bien pour une revision partielle que pour une réédition. En principe, il est souhaitable-
de réimprimer périodiquement les documents d’acheminement dans leur intégralité. Néan-
moins, la fréquence de publication d’un jeu de renseignements complets devrait étre laissée
a la discrétion de I'administration d’origine. Il est recommandé que cette périodicité ne
soit pas inférieure & une publication nouvelle tous les cing ans.

Il est recommandé que le document d’acheminement se présente sous la forme d’une
brochure de format A5 (14,8 X 21,0 cm) et qu’il soit divisé en trois sections.

Si une Administration * n’estime pas possible de présenter les données d’acheminement
de la maniére recommandée ci-dessus, il est souhaitable qu’elle respecte les termes du
présent Avis dans toute la mesure du possible.

Section I — Notes explicatives

1. L’Administration * qui publie ce document devrait donner, dans cette section, les
indications suivantes:

1.1 explication succincte des dispositions relatives au plan de numérotage et indication
du préfixe interurbain éventuellement utilisé sur le réseau national. Il convient également
de donner tous renseignements utiles sur le nombre total de chiffres dans le systéme de
numérotage national; Lo

* ou Exploitations privées reconnues.
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DONNEES D’ACHEMINEMENT

1.2 indicatif de pays;

1.3 chiffres de langue, en fonction des possibilités d’assistance pour les communica-
tions arrivantes;
1.4 nom(s) du ou des centres internationaux utilisés pour le trafic d’arrivée. En méme
temps que le nom des centres internationaux, il convient de préciser s’ils sont utilisés pour
_un trafic continental et/ou intercontinental. S’il y a plusieurs centres, il convient de donner
des explications pour préciser la partie du réseau national que dessert chaque centre, en
indiquant le(s) chiffre(s) des indicatifs interurbains correspondants qui sont indispensables
a cet effet. Lorsqu’il n’y a pas de systéme uniforme pour tout le trafic arrivant dans un pays,
les notes explicatives devraient préciser les instructions particuliéres pour chaque pays
de départ;
1.5 il conviendrait d’expliquer comment les abonnés résidant dans les agglomérations
qui ne figureraient pas dans les listes de la section II peuvent etre atteints (par exemple en
utilisant le code 11);

1.6 tableau indiquant comment atteindre des services spéciaux tels que:

— surveillante, '

— opératrice de trafic différé,

— communications de transit,

— communications a destination ou en provenance de navires,

— communications phototélégraphiques,

— communications payables & ’arrivée,

— service de renseignements,

— conversations personnelles ayant fait I’objet d’un message au poste demandé;

1.7 si les fonctions décrites dans le paragraphe 1.6 ci-dessus sont remplies selon un
systéme décentralisé, les données d’acheminement doivent étre indiquées dans les tableaux
A et B de la section II. Il convient d’observer que si 'opératrice de départ ne parle aucune
des langues indiquées, elle doit diriger son appel sur opératrice internationale d’arrivée
appropriée;

1.8 tableau des jours fériés officiels au- cours desquels les entreprises commerciales
et les établissements financiers risquent d’étre fermés;

1.9 il est recommandé que chaque Administration * indique 1’adresse précise du
service auquel il convient de faire parvenir les renseignements relatifs a ’acheminement
et qui puisse répondre aux questions concernant 1’acheminement interne ainsi qu’aux
demandes de renseignements relatives au document d’acheminement.

Section II — Instruction pour 1’établissement et utilisation des tableaux d’acheminement

Les renseignements relatifs a 'acheminement que ['on juge utile de communiquer aux
autres Administrations * devraient &tre présentés sous une forme normalisée facilitant leur
interprétation. Ils devraient &tre suffisamment détaillés pour permettre a 1’opératrice
directrice d’établir une communication .sans avoir recours a l'opératrice .internationale
d’arrivée pour plus de 59, des communications.

* ou Exploitation(s) privée(s) reconnue(s).
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DONNEES D’ACHEMINEMENT

Il est de I’intérét des Administrations * de veiller a ce que des renseignements suffisants
et précis soient fournis aux opératrices directrices, afin que les frais d’exploitation dans les
centres de départ et d’arrivée soient maintenus au minimum compatible avec le cofit
d’élaboration et de mise a4 jour des renseignements relatifs a I’acheminement.

Il est recommandé que les renseignements concernant ’acheminement soient présentés
sous I'une ou I'autre des formes indiquées ci-aprés dans les tableaux A et B.

Les pays dans lesquels on dispose de renseignements uniformes pour ’accés aux opé-
ratrices qui

a) établissent les communications arrivantes et vérifient la condition des postes demandés,
b) vérifient seulement la condition des postes demandés et
c) fournissent des renseignements sur les numéros téléphoniques locaux,

Py

pourront généralement utiliser le tableau A. Le mode d’accés a ces services particuliers
devrait &tre indiqué dans la section I (Vo1r ci-dessus) sans qu’il soit nécessaire de le répéter
en face de chaque rubrique.

Si un pays utilise des points d’accés différents — au-dela de son centre international
— pour I'une des catégories a, b et ¢ mentionnées ci-dessus ou pour toutes ces catégories
il conviendrait qu’il se conforme a la présentation décrite dans le tableau B. Les rensei-
gnements propres a 'lacheminement, qui permet d’avoir accés au point disponible, devraient
étre donnés dans les colonnes 3 a, 3 b et 3 ¢ selon le cas. Siune localité particuliére ne dispose
d’aucune de ces possibilités, il ne sera rien inscrit dans ces colonnes afin d’indiquer a
Popératrice directrice qu’elle doit appeler 'opératrice internationale d’arrivée.

TABLEAU A

Indicatif d’acheminement Indicatif d’acheminement

Nom de la localité pour atteindre les abonnés | pour atteindre les opératrices

Annuaire téléphonique

Explications pour remplir les rubriques du tableau A

Colonne 1 - Nom de la localité

Nom du lieu, par exemple: ville ou village, genéralement utilisé par 1es abonnés pour désigner
le point ou le service téléphonique leur est assuré.

Colonne 2 - Indicatif d’acheminement pour atteindre les abonnés

Code d’acheminement (indicatif interurbain) utilisé pour atteindre les postes te]ephomques dela
localité mentionnée. .

Colonne 3 - Indicatif d’acheminement pour atteindre les opératrices

Code d’acheminement combiné avec un code d’opératrice normalisé (voir le point 1.7 des
notes explicatives) qui permet d’atteindre une opératrice remplissant une fonction déterminée
dans la localité mentionnée.

* ou Exploitations privées reconnues.

TOME II-A — Avis E.123, p. 3



DONNEES D’ACHEMINEMENT

Indicateur de langue

Dans la colonne 3, indiquer au moyen d’une lettre de code la (les) langue(s) parlée(s) par
les opératrices locales. Si cette (ces) langue(s) est (sont) parlée(s) par toutes les opératrices qui
desservent les localités énumérées dans la colorine 1, une note explicative générale renvoyant a
la colonne 3 doit suffire pour indiquer la (les) langue(s) commune(s). Il convient de joindre en
annexe ’explication du code utilisé.

Colonne 4 - Annuaire téléphonique

Le cas échéant, numéro ou lettre de référence qui indique le tome ou la section de I’annuaire
‘ou figurent les numéros de téléphone de la localité mentionnée.

TABLEAU B
Indicatif d’acheminement pour atteindre les opératrices pour
Indicatif
Nom de la d acherg:]r;ement établir les vérifier les Annuaire
localité po communications et conditions des demandes téléphonique
atteindre érifier L t d
les abonnés vérifier les postes de
conditions des d’abonné renseignements
postes d’abonné seulement
1 2 3a 3b 3c -4

Explications pour remplir les rubriques du tableau B

Colonnes 1, 2 et 4 ’ '

Voir sous tableau A.

Colonne 3a .

Cette colonne doit donner en entier le code permettant a ’opératrice directrice d’avoir acces
4 une opératrice d’arrivée en mesure d’établir la communication jusqu’au numéro demandé et
de vérifier les conditions du poste d’abonné.

Colonne 3 b

Cette colonne doit donner en entier le code permettant a ’opératrice directrice d’avoir acces
a une opératrice pouvant vérifier la condition du poste demandé, par exemple s’assurer que le
numéro correspond bien a une ligne en service, qu’il n’y a pas de réponse ou que la ligne est occupée.

Colonne 3¢

Cette colonne doit contenir en entier le code permettant 4 une opératrice directrice d’obtenir
le. numéro d’abonné d’une personne dans la localité en question.

Il importe que I"opératrice directrice sache qu’elle pourra comprendre I’opératrice demandée;
il convient par conséquent d’utiliser un indicateur conformément aux indications données dans
le paragraphe « indicateur de langue du tableau A ». Si des codes d’acheminement distincts sont
nécessaires pour avoir accés a des opératrices parlant des langues différentes, dans le central
d’arrivée, il conviendra de les indiquer en méme temps que les langues correspondantes. Un code
d’acheminement inscrit dans la colonne 3 a ne doit pas figurer 4 nouveau dans la colonne 3 b.

~
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CARTES DE CREDIT

Section III - Liste des indicatifs interurbains (de zone) en ordre numérique

Colonne 1 — Code d’acheminement,

Colonne 2 — Nom d’identification de la région atteinte.

AVIS E.124
CARTES DE CREDIT

1. Les Administrations * peuvent émettre des cartes de crédit permettant a 1'usager
titulaire d’une de ces cartes d’échanger des conversations dans le service téléphonique
international et de faire porter les taxes y afférentes au débit de son compte dans le pays
qui a émis ladite carte. Toutefois, le systéme de la carte de crédit internationale ne devrait
étre utilisé que pour des appels a destination du pays ou la carte a été émise.

2. Les conversations avec cartes de crédit peuvent étre admlses pour les conversations
de poste a poste et les conversations personnelles.

L'utilisation d’une carte de crédit ne modifie pas les regles de taxation applicables a
I'un ou l'autre de ces types de conversation.

3. Pour que le détenteur d’une carte de crédit puisse retirer tout le bénéfice de sa
carte, il ne doit pas étre obligé de-la présenter au guichet d’un bureau téléphonique et il
doit pouvoir formuler ses demandes de communications directement par téléphone et en
se bornant & indiquer a I'opératrice le numéro figurant sur sa carte. La numérotation de
la carte doit suffire pour permettre d’en contrdler la validité.

4. 1l y aurait certains avantages a normaliser le libellé et le systéme de numérotage
des cartes de crédit, ainsi que les modes d’utilisation des cartes en service international.
Cela faciliterait leur reconnaissance dans les hotels, etc., et '’écoulement des communi-
cations. Il appartient aux autorités nationales de décider s’il convient de prévoir des cartes
distinctes pour le service national d’une part et le service international d’autre part, ou
si une carte unique pourrait répondre aux besoins de ces deux services.

5. Les cartes de crédit émises en vue de I'utilisation dans le service international
(qu’elles soient ou non utilisées également dans le service national) devraient répondre
autant que possible, aux spécifications ci-aprés:

Format

Pour étre commode, le format de la carte de crédit doit permettre de la serrer sans
difficulté dans un portefeuille ou un porte-billets. Les dimensions des billets de banque
en circulation, dimensions qui différent suivant les pays ont évidemment une influence
sur la taille des portefeullles il semble néanmoins qu'un format uniforme ait été adopté
pour les cartes de crédit émises jusqu’ici par diverses organisations — environ 9 cm par
5,7 cm (en pouces: 315 x 214) et le C.C.L.T.T. estime que les Administrations * des télé-
phones devraient s’en tenir approximativement a ces dimensions. !

* ou Exploitations privées reconnues.
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CARTES DE CREDIT
Libellé de la carte

Quand une carte distincte est émise pour le service international, elle devrait de préfé-
rence porter la mention « Carte de crédit téléphonique internationale ». Le mot « inter-
nationale » ne doit cependant pas exclure I’emploi de la carte dans le pays d’origine.

Quand une carte est émise a la fois pour le service national et pour le service interna-
tional, l'autorité qui ’émet peut préférer que la carte ne comporte comme titre que les
mots « Carte de crédit. téléphonique ». ,

Les indications a faire figurer sur une carte utilisée dans le service international devraient
inclure les renseignements suivants:

1) le pays d’origine, et, le cas échéant, I'indication de I’Administration *;
2) le nom et la signature du titulaire;

3) le numéro de la carte (dans le cas d’une carte mixte nationale/internationale, si
le numéro international est différent, il doit &tre indiqué de maniére appropriée);

4) la date d’expiration ou, a titre de variante, I’année de validité.

On peut en outre donner, au verso, des instructions renseignant le titulaire sur la maniére
d’utiliser la carte et la marche 4 suivre pour demander des communications. Toutefois,
il se peut que des Administrations * préférent émettre des instructions séparées sur ces points
et ne donner sur la carte que des instructions trés succinctes, au recto ou au verso, afin
d’éviter un usage abusif de la carte en cas de perte de celle-ci.

Systéme de numérotage

Pour les besoins du service international, le numéro de la carte de crédit sera composé
de deux parties:

la premiére partie comprendra I'indicatif correspondant au pays d’émission, suivie
3 o 3 £ 4 S 14 L.
d’une lettre indiquant I'année de validité;

la seconde partie sera constituée par le numéro de la carte de crédit, attribué par ’Admi-
nistration * émettrice.

Afin de réduire le risque d’erreur lors de la transmission par téléphone des numéros
des cartes de crédit, ceux-ci doivent &tre courts et ne pas dépasser en principe un total de
12 chiffres et lettres, y compris la lettre exprimant la validité.

Pour identifier le pays d’émission, il y a lieu d’utiliser les indicatifs de pays donnés
dans I’Avis E.161. . ' _

La lettre de code correspondant & la validité pour 'année suivante sera choisie par le

- Secrétariat du C.C.I.T.T. dans une liste de lettres approuvée. La lettre choisie sera portée
a la connaissance des Administrations * avant la fin du mois d’aoft de chaque année,
afin de laisser suffisamment de temps pour I'impression des cartes et leur envoi aux usagers.

* ou Exploitation(s) privée(s) reconnue(s).
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CHAPITRE III

METHODES D’EXPLOITATION
AVIS E.140 !

»

INSTRUCTION SUR LE SERVICE TELEPHONIQUE INTERNATIONAL

11 a été observé que D’établissement rapide et sir d’une communication téléphonique
internationale exige une coordination parfaite des manceuvres effectuées par les opératrices
appelées A participer & cet établissement et qu’il convient; en conséquence, d’unifier les
régles d’utilisation des circuits, cette unification ne pouvant &tre réalisée qu’en observant
des consignes d’exploitation identiques. A

En conséquence, il est recommandé que les Administrations * appliquent les disposi-
tions de VInstruction sur le service téléphonique international (édition 1°T janvier 1969).

Cette Instruction concerne a la fois le service téléphonidue continental et le service
téléphonique intercontinental. Toutefois, en ce qui concerne les relations intercontinentales
sur lesquelles le régime initial (Avis E.142) est appliqué, les modalités de cette Instruction
sont observées pour autant que d’autres dispositions ne sont pas prévues dans 1’Avis E.142.

Cette Instruction doit étre considérée comme partie intégrante du présent Avis, bien
qu’elle fasse I’objet d’une publication distincte.

AVIS E.141

EXPLOITATION DES SERVICES TELEPHONIQUES INTERCONTINENTAUX
[INTRODUCTION AUX AVIS E.142 (REGIME INITIAL) ET E.143
(NOUVEAU REGIME)]

Deux modes d’exploitation sont recommandés par le C.C.I.T.T. pour l'exploitation des
services téléphoniques intercontinentaux: :

1. Le premier mode d’exploitation — dit régime initial — correspond a I'exploitation '
traditionnelle des circuits téléphoniques intercontinentaux dans les relations constituées -
par des circuits radiotéléphoniques, et en particulier a I'exploitation des circuits radiotélé-
phoniques exploités a temps partiel seulement. Ce mode d’exploitation fait 1’objet de
I’Avis E.142 ci-aprés. Il correspond & une exploitation uniquement en service manuel.

2. Le deuxiéme mode d’exploitation — dit nouveau régime — correspond a ’exploita-
tion de circuits a grande stabilité, c’est-a-dire essentiellement de circuits en cdbles sous-
marins, éventuellement de circuits en faisceaux hertziens et de circuits par satellites. Ce mode
d’exploitation peut cependant s’appliquer également sur des relations comportant des
circuits radiotéléphoniques en nombre suffisant ou pour lesquels les circuits radiotélé-
phoniques ne constituent qu'une partie seulement du total des circuits utilisés sur la relation
considérée. Ce nouveau régime couvre en particulier le cas de ’exploitation intercontinen-
tale semi-automatique et automatique, bien qu’il soit également compatible avec une exploi-
tation manuelle. Ce deuxiéme mode d’exploitation fait I'objet de I’Avis E.143 ci-aprés.

* ou Exploitations privées reconnues. -
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AVIS E.142

EXPLOITATION DES SERVICES TELEPHONIQUES INTERCONTINENTAUX
' (REGIME INITIAL)

Les principes ci-aprés devraient étre suivis, autant que possible, par les Administrations *
' pour P’exploitation des services téléphoniques intercontinentaux.
{
A. CATEGORIES DE CONVERSATIONS ET FACILITES OFFERTES AUX USAGERS

1. Catégories de conversations

Les conversations de détresse,
les conversations d’Etat,
les conversations de service,
les conversations privées
sont admises dans les services téléphoniques intercontinentaux.

2. Facilités offertes aux usagers

Les conversations par abonnement,

les conversations multiples,

les conversations payables a I’arrivée

les conversations avec cartes de crédit .
sont admises dans les services téléphoniques intercontinentaux par accord entre les Admi- -
nistrations * intéressées.

3. Pour chacune des catégories de conversations mentionnées aux points 1 et 2 ci-
dessus, on distingue deux formes différentes, & savoir, ’
les conversations « de poste & poste » et
les conversations « de personne a personne ».

4. Les conversations « de poste a poste », sont celles qui sont demandées pour un
numéro d’abonné spécifié.

5. 'a) Les conversations « de personne a personne » sont celles qui sont demandées
pour étre échangées entre une personne déterminée et une autre personne déterminée, la
personne demandée étant désignée de fagon appropriée. Eventuellement, la recherche du
demandé peut occasionner 1’envoi d’un messager si I'on n’a pu obtenir cette personne a
aucun poste téléphonique. Le demandeur peut aussi désigner une personne susceptible de
remplacer le demandé si celui-ci n’est pas disponible. -

b) Dans toutes les conversations de personne a personne, le nom du demandeur est
communiqué au demandé, & moins que le demandeur n’ait spécifié qu’il ne voulait pas
qu’il en soit ainsi.

* ou Exploitations privées reconnues.
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B. DEMANDES DE COMMUNICATION

1. En principe, toute demande de communication doit rester valable tant qu’elle
n’a pas été satisfaite, ou refusée par le demandé, ou annulée par le demandeur.

2. Le demandeur d’une communication intercontinentale doit avoir la possibilité de
spécifier I’heure a laquelle la communication doit étre établie, étant entendu qu’elle le sera
a une heure aussi proche de I’heure spécifiée que les exigences du trafic et d’autres conditions
le permettront.

3. Le demandeur d’une communication intercontinentale peut modifier sa demande de
communication, a condition qu’il n’ait pas été déja avisé que la conversation allait avoir lieu.

C. ETABLISSEMENT DES COMMUNICATIONS

1. Dans chaque relation téléphonique intercontinentale, les Administrations * intéres-
sées déterminent d’un commun accord la « voie primaire » et, si c’est possible, une ou
plusieurs « voies secondaires » en prenant en considération des facteurs tels que les heures
d’ouverture du service, les charges, etc.

2. La «voie primaire » qui peut emprunter plus d’un itinéraire est celle qui doit étre
utilisée normalement pour ’écoulement des conversations, sauf en cas d’encombrement du
trafic ou lorsque la transmission n’a pas, sur cette voie, la qualité suffisante, ou lorsqu’on
est en dehors des heures d’ouverture du service sur cette voie.

3. Les «voies secondaires » sont utilisées lorsque la voie primaire ne peut pas I’&tre.
Il convient de les utiliser dans ’ordre prédéterminé par les Administrations * intéressées.
Si une communication a été préparée sur une voie secondaire parce que la voie primaire
n’était pas disponible, la communication doit &tre établie et la conversation échangée sur
la voie secondaire; sauf en cas de force majeure, il ne doit pas y avoir transfert sur la voie
primaire lorsque celle-ci devient disponible.

4. La taxe pour une relation donnée est la méme, que ’on utilise la voie primaire ou
une voie secondaire.

D. CENTRE DIRECTEUR

Quand une communication emprunte plusieurs circuits intercontinentaux, les Admi-
nistrations * intéressées s’entendent pour désigner le « centre directeur » chargé de classer
les demandes de communication dans I’ordre ou elles doivent &tre traitées.

E. DETERMINATION DE LA DUREE DES CONVERSATIONS INTERCONTINENTALES

1. 1l convient que le centre téte de ligne du premier circuit intercontinental coté deman-
deur dans la chaine de circuits interconnectés, soit chargé de la détermination de la durée
taxable de la conversation. Toutefois, lorsqu'un accord a cet effet est intervenu entre les
Administrations * intéressées, la durée des conversations payables a l'arrivée et/ou celle
des conversations avec carte de crédit peut &tre déterminée par le centre situé a ’extrémité
d’arrivée. )

2. Pour les communications prolongées sur des circuits européens, la détermination
de la durée taxable doit étre effectuée par le centre situé a I'extrémité de départ du circuit
intercontinental.

* ou Exploitations privées reconnues.
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F. TAXATION DES CONVERSATIONS INTERCONTINENTALES

1. Conversations empruntant des circuits intercontinentaux directs (voir la note 1 a la fin
du présent Avis)

A

a) Les taxes afférentes & ces conversations doivent &tre fixées par accord entre les
Administrations * intéressées.

b) Les taxes pour les conversations de personne a personne et de poste a poste doivent
étre les mémes.

c) Des taxes réduites peuvent &tre appliquées aux conversations par abonnement ou
aux conversations échangées pendant des heures déterminées de chaque jour ou durant des
jours déterminés de chaque semaine, par accord entre les Administrations * intéressées.

2.. Conversations empruntant une chaine de circuits intercontinentaux (voir la note 2 a la
fin du présent Avis)

La taxe pour une conversation établie sur une chaine de circuits ne doit pas dépasser
la somme des taxes applicables pour chaque circuit pris séparément. Cependant, les Admi--
nistrations * intéressées peuvent convenir de fixer une taxe totale inférieure a la somme des
taxes prises séparément.

3. Communications prolongées sur des lignes terrestres européennes (c’est-a-dire emprun-
tant ces lignes comme section intermédiaire ou comme prolongement d’un circuit inter-
continental)

a) Les principes de la détermination des taxes sont les mémes qu’au point 2 ci-dessus,
a I'exception du fait que les pays européens exploitant un circuit radiotéléphonique peu-
vent convenir d’abandonner leur quote-part pour la section terminale de la ligne terrestre
de leur pays utilisée pour la prolongation d’une conversation intercontinentale.

Parce qu’elles procurent une section terrestre, les Administration * intéressées ne
devraient pas demander une rémunération supérieure 4 celle pergue pour une communica-
tion entiérement terrestre.

b) Lorsque T’application des principes ci-dessus conduirait & des taxes différentes pour
des conversations écoulées par des voies différentes dans une relation donnée, les Adminis-
trations * intéressées par la voie (les voies) la (les) plus chére(s) devraient se mettre d’accord
pour une réduction de leur rémunération. En principe, cette réduction, sauf accord contraire
entre les Administrations * intéressées, devrait étre effectuée par un abattement propor-
tionnel des quotes-parts hypothétiques applicables & la voie ou aux voies plus cotiteuses.

4. Taxes afférentes aux demandes de communication non satisfaites (taxes de préparation)

a) La taxe de préparation, qui n’est jamais pergue en plus de la taxe de conversation
dans les services téléphoniques intercontinentaux, a surtout pour objet d’éviter qu’une
demande de communication intercontinentale soit formulée, par exemple, simplement en
vue de savoir ou se trouve une personne déterminée (sans aucune intention d’échanger une
conversation), ou bien en vue d’obtenir un autre renseignement en utilisant un code convenu

" 4 l’avance avec cette personne déterminée.

* ou Exploitations privées reconnues.
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b) Aucune taxe de préparation n’est applicable aux conversations de poste & poste non
satisfaites, sauf dans le cas couvert au point 4 e) ci-apres.

¢) Une taxe de préparation est pergue pour les conversations de personne a personne si
- c’est 4 cause du demandeur ou du demandé que la communication n’a pu étre établie, étant
entendu que le service téléphonique a bien pu atteindre le poste demandé. En principe, donc
la taxe de préparation est pergue dans les cas indiqués ci-apres:

1) si, le poste demandé ayant été atteint, la demande de communication n’est pas
satisfaite parce que le demandé refuse la conversation ou ne peut pas é&tre obtenu
malgré plusieurs tentatives;

i) si, la personne demandée ayant été obtenue, la demande de communication n’est
pas satisfaite parce que le demandeur refuse la communication ou ne peut pas étre
obtenu. La taxe peut &tre également pergue si, aprés plusieurs tentatives, le poste
demandeur ne répond pas a I’appel, le poste demandé ayant déja été prévenu qu’il

devait s’attendre a étre appelé;

iii) si, dans le cas d’ une communication différée, le demandeur ou la personne demandée
ne répondent pas a I’heure prévue;

iv) si, dans le cas d’une demande de communication a destination d’une personne qui
n’est pas abonnée au téléphone, la personne demandée ne se présente pas au télé-
phone, bien que des dispositions aient été prises pour la prévenir. :

d) Le montant de la taxe de préparation doit étre fixé par accord entre les Administra-
tions * intéressées. Ce montant devrait étre uniforme dans une mé&me relation, quelle que
soit la voie d’acheminement. Le montant de la taxe de préparation doit constituer un
pourcentage fixe de I'unité de taxe dans la relation considérée, en principe dix pour cent.

e) Sila communication est demandée sous un numéro erroné et est établie avec un
poste ayant ce numéro d’appel, aucune taxe n’est pergue pour cette communication si
la demande erronée est remplacée immédiatement par une autre demande de communica-
tion a destination du méme .pays.

‘Dans le cas ot la demande erronée n’est pas suivie d’une autre demande de communi-

" cation & destination du méme pays, la taxe de préparation doit &tre pergue.

5. Taxes réduites

a) Les Administrations * intéressées peuvent convenir d’appliquer des taxes réduites
dans le cas des conversations par abonnement, ou pour des conversations échangées pendant
des périodes fixées d’un commun accord.

b) Lorsqu’il est décidé que les conversations par abonnement pourront &tre autorisées,
on peut appliquer les principes suivants:
i) le service prévu dans le contrat doit couvrir une période minimum d’un mois civil;

ii) le contrat prévoira des conversations pour tous les jours ou pour six jours par semai-
ne, & condition que'la journée sans conversation soit la méme toutes les semaines;

iii) les conversations prévues au contrat doivent &tre prévues pour périodes indivisibles
de cing minutes, avec un minimum de dix minutes;

* ou Exploitations privées reconnues.
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iv) la taxe journaliére par conversation ne doit pas étre inférieure aux deux tiers du tarif
appliqué aux conversations ne faisant pas I’objet d’un abonnement au cours de la
période de taxation considérée; pour un contrat d’un mois, la taxe mensuelle sera de
30 fois la taxe journaliére si les communications doivent avoir lieu tous les jours, ou
de 26 fois la taxe journaliére si elles doivent avoir lieu six jours par semaine seulement;

v) si les conditions du trafic le permettent, chaque conversation peut &tre prolongée
au-dela des limites prévues dans le contrat, au tarif des conversations ne faisant
pas I'objet d’'un abonnement;

vi) si, pour des raisons de service, la communication n’a pu étre établie a moins de
. minutes de I’heure prévue, on consentira une réduction de la taxe, ou encore

on autorisera le demandeur a renouveler sa demande de communication & un
autre moment de la méme période de taxation.

c) S’il est décidé que des taxes réduites seront appliquées pendant des heures déter-
minées de la journée ou’ a certains jours de la semaine, la réduction de taxe sera de I’ordre
de 25%.

G. REPARTITION DES TAXES POUR LES CONVERSATIONS INTERCONTINENTALES
(voir la note 3 a la fin du présent Avis)

1. Les taxes pour les communications empruntant des circuits directs doivent en prin-
cipe &tre réparties également entre les Administrations * terminales, 4 moins d’accords
spéciaux conclus entre les deux parties. -

2. Les taxes pour les communications empruntant une chaine de circuits intercontinen-
taux doivent en principe étre réparties entre les divers circuits proportionnellement aux
taxes pergues pour les communications directes sur chaque circuit. Les sommes afférentes
a chaque circuit doivent étre réparties également entre les Administrations * terminales,

\

a moins d’accords spéciaux conclus entre les deux parties.

3. Les taxes pour les communications intercontinentales prolongées sur des lignes
terrestres continentales doivent en principe &tre réparties comme suit:

~a) la fraction de taxe afférente au circuit intercontinental (ou aux circuits interconti-
nentaux) doit &tre répartie comme il est indiqué aux points 1 et 2 ci-dessus;

b) la fraction de taxe afférente a la ligne terrestre continentale doit étre répartie entre
les Administrations * intéressées proportionnellement aux sommes qu’elles demandent
pour fournir cette ligne terrestre.

H. LOCATION D’EMETTEURS OU DE RECEPTEURS

1. Il n’y a en principe aucune objection & formuler contre la location de postes émet-
teurs ou récepteurs aux usagers qui désirent seulement diffuser ou recevoir des messages
parlés, ou des images, a condition toutefois que ces arrangements soient compatibles avec
les engagements que les Administrations * ont pris en adhérant a la Convention interna-
tionale des télécommunications et aux Réglements qui lui sont annexés.

* ou Exploitation(s) privée(s) reconnue(s).
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2. Les taxes applicables a la location des émetteurs ou des récepteurs doivent étre
fixées par I’Administration * intéressée et n’ont pas a figurer dans les comptes interna-
tionaux.

3. Les conditions auxquelles doivent se soumettre les personnes.désirant louer des
postes émetteurs ou récepteurs doivent en principe &tre les suivantes:

a) les radiocommunications dont il s’agit ne contiendront ni publicité, ni message de
caractére privé;

b) les noms et les adresses des personnes effectuant I’émission et des destinataires
éventuels seront communiqués a toutes les Administrations * intéressées; chacune d’elles
décidera, en ce qui concerne les éventuels auditeurs habitant sur son territoire, si elle
autorise ou non ces personnes a participer a ’audition. Tout changement a la liste sera
également notifi€é a bref délai;

¢) Les Administrations * intéressées prendront toutes .les mesures possibles pour
g’assurer que les communications ainsi autorisées ne sont regues que par les destinataires
autorisés et que les dispositions de la Convention relatives au secret des télécommunica-
tions sont diiment observées;

d) les émissions auront heu a heures fixes et, quand il s’agit de messages parlés, en
langage convenu;
e) toutes autres conditions qui peuvent &tre exigées par la législation nationale.

4. Dans le cas ot la réalisation d’un circuit unidirectionnel exige que le poste émetteur
soit loué dans un pays et le poste récepteur dans un autre pays, ou méme dans le cas ou
I’on envisage un service multidirectionnel, les Administrations * intéressées, tout en conser-
vant le droit de déterminer les taxes applicables a la location des appareils loués sur leur
territoire, peuvent toutefois, si elles Pestiment désirable, se consulter mutuellement pour
faire en sorte que les taxes globales ne portent pas tort & ’échelle des tarifs du service public.

I. COMPTABILITE

1. En principe, les comptes doivent &tre établis par I'’Administration * qui se trouve a
lorigine du circuit intercontinental (ou du premier circuit d’une chaine de circuits inter-
continentaux). Cette Administration * doit transmettre a I’Administration * suivante toutes
les sommes dues au second pays et 4 ceux qui viennent ensuite. La deuxiéme Administra-
tion * prendra les mesures appropriées pour transmettre les sommes dues aux Adminis-
trations * intéressées. -

2. En ce qui concerne les communications prolongées sur lignes terrestres européennes,
le pays terminal européen du circuit intercontinental répartira les sommes dues pour les
conversations d’arrivée pour 'Europe. En ce qui concerne les conversations provenant de
I’Europe, 4 moins qu’il n’existe un accord spécial entre les Administrations* intéressées,
I’Administration * du pays européen d’origine répartira les sommes dues aux pays euro-
péens de transit, s’il y en a, et au pays terminal européen du circuit intercontinental.

3. En principe, les comptes doivent étre établis et distribués par la premiére Admi-
nistration * de la chaine, si possible a 1a fin du premier mois et de toute fagon pas plus tard
que la fin du second mois suivant le mois auquel ils se rapportent.

* ou Exploitation(s) privée(s) reconnue(s).
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. _ NOTES
Note I (voir section F.1)

Note d’information relative aux bases appliquées dans les services téléphoniques intercontinentaux
par I’American Telephone and Telegraph Company. — Ordre de grandeur des taxes & appliquer
au service terminal

La taxe est basée sur la distance directe par voie aérienne entre des « zones de taxation »
définies approximativement; la taxe est indépendante de ’acheminement de I’appel.

On divise le monde en «zones de taxation » déterminées par I’intérsection de méridiens et
de paralléles espacés de dix degrés.

En général chaque pays, Etat, province (ou subdivision politique analogue) est rattaché a
une seule « zone de taxation ». Bien entendu, la plupart des pays ne se trouvent pas entiérement
a Pintérieur d’une seule zone de taxation et dans de tels cas la zone de taxation choisie est géné-
ralement celle qui comprend la plus grande partie de la surface ou de la population du pays consi-
déré, ou bien la partie de ce pays ou le service téléphonique est le plus développé.

On calcule, par une formule mathématique classique, des distances suivant un grand cercle
entre les centres de « zones de taxation », et ces distances sont prises pour base de la taxation.

En utilisant:

1. le tableau ci-aprés donnant les tarifs de base, et

2. les distances (pour la taxation) calculées suivant le principe indiqué ci-dessus, on peut faci-
lement déterminer les tarifs applicables entre deux zones de taxation quelconques placées
respectivement a chaque extrémité du circuit téléphonique intercontinental considéré.

Ordre de grandeur de la taxe correspondant
aux trois premiéres minutes taxées
de conversation (trois unités de taxe)

Distance en miles Jours de semaine Nuits et dimanches
(1 mile = 1609 métres) (dollars des Etats-Unis) (dollars des Etats-Unis)
0a 500 4,50 3,75
501 a 1000 6,00 4,50
1001 a 2000 - 1,50 N 6,00
2001 a 3000 9,00 7,50
plus de 3000- 12,00 9,00

Toutefois, lorsque I'emploi du tableau de taxation ci-dessus signifierait une augmentation
des tarifs appliqués précédemment, on ne 1’applique pas rigoureusement, mais on conserve les
tarifs actuels, afin d’éviter cette augmentation. Dans certains cas, on peut aussi juger utile d’em-
ployer I'échelon de taxation immédiatement supérieur ou inférieur, ceci afin de maintenir les tarifs
en accord avec ceux qui sont appliqués vers des pays voisins ayant une grande communauté
d’intéréts. :

Note 2 (voir section F.2)

Pratique suivie par I’ American Telephone and Telegraph Company pour la taxation des conver-
sations acheminées sur plus d’un circuit téléphonique intercontinental

Si le service est assuré par interconnexion de deux circuits, la taxe totale pourrait apparaitre
trop élevée pour attirer les usagers, si on la calculait en additionnant les taxes applicables a
chacun de ces circuits en service terminal.

- De ce fait, la taxe réelle est calculée sans tenir compte de l'utilisation de deux circuits et elle
est divisée au prorata des taxes en service terminal.
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Par exemple, si la taxe applicable au titre de la procédure indiquée dans la note 1 est de
12 dollars et si la taxe applicable au service terminal est de 12 dollars sur un circuit et de 9 dollars
sur I’autre, on accorde 12/21 de la taxe de 12 dollars au premier circuit, le second recevant 9/21
de cette taxe de 12 dollars.

Note 3 (voir section G.1)

Certains pays étendus réclament des quotes-parts nominales pour les communications pro-
longées jusqu’a des localités .trés éloignées du point terminal du circuit intercontinental, avant
répartition-du solde des recettes.

AVIS E.143

EXPLOITATION DES SERVICES TELEPHONIQUES INTERCONTINENTAUX
(NOUVEAU REGIME)

Les principes ci-aprés devraient étre suivis autant que possible par les Administra-
tions * dans le nouveau régime prévu pour I'exploitation des services intercontinentaux
(voir la définition du « nouveau régime » dans I’Avis E.141). On trouvera dans 'Instruction
sur le service téléphonique international les régles d’application détaillées de ces principes.

A. - CATEGORIES DE COMMUNICATIONS ET FACILITES OFFERTES AUX USAGERS

1. Catégories de communications :

Les conversations de détresse,
les conversations d’Etat,-
les conversations de service,
les conversations privées
sont admises dans les services téléphoniques intercontinentaux. -

2. Facilités offertes aux usagers

Les conversations de poste a poste,

les conversations personnelles,

les conversations payables a I’arrivée,

les conversations avec carte de crédit,

les conversations multiples, et les demandes de renseignements
sont admises dans les services téléphoniques intercontinentaux par accord entre les Admi-
nistrations *. '

3. Une conversation de poste a -poste est celle qui est demandée pour un numéro-
téléphonique spécifié.

4. Une conversation personnelle est une conversation qui est demandée pour étre
échangée entre le numéro d’appel du demandeur qui pourra indiquer son nom (ou le
numéro d'un poste supplémentaire), et une autre personne déterminée (ou un poste

* ou Exploitations privées reconnues.
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supplémentaire), la personne demandée devant &tre désignée de fagon suffisante, par
exemple par son nom, sa fonction, son adresse ou de toute autre manicre.

Si ’Administration-du pays de destination admet cette possibilité, un messager peut
étre envoyé lorsqu’on n’a pu obtenir le demandé & un poste téléphonique.

B. TAXATION DES CONVERSATIONS INTERCONTINENTALES

'
1. L’unité de taxe dans une relation intercontinentale déterminée est la taxe afférente a

une conversation de poste a poste ordinaire d'une durée d’une minute échangée pendant
la période de fort trafic. En service manuel ou semi-automatique, la taxe minimale est
de trois unités de taxe.

L’unité de taxe est toujours la méme, quelle que soit la voie (primaire, secondaire ou de
secours) ;}tih’sée pour P’établissement d’une communication dans cette relation.

2. L’unité de taxe pour une conversation établie sur une chaine de circuits ne doit pas
dépasser la somme des taxes applicables pour chagque circuit pris séparément (voir la note 1
a la fin du présent Avis). Cependant, les Administrations * intéressées peuvent convenir
de fixer une taxe totale inférieure a la somme des taxes prises séparément.

3. Suivant accord entre Administrations *, deux tarifs différents peuvent étre appliqués
au trafic échangé dans leurs relations réciproques:

— l'un pendant la période dite de fort trafic;

— lautre pendant la période dite de faible trafic.

4. La taxe appliquée 4 une conversation personnelle est égale & celle afférente 'a une
conversation de poste a poste de méme catégorie, de méme priorité et de méme durée,
échangée pendant la méme période de taxation, augmentée d’une taxe spéciale de conver-

sation personnelle fixée par accord entre les Administrations * intéressées.

5. Le paiement a I'arrivée ou l'utilisation de cartes de crédit peuvent €tre admis pour
les communications personnelles et pour les communications de poste 4 poste.

6. Les demandes'de communications personnelles payables a I’arrivée ou avec cartes
de crédit ne sont soumises qu’a la taxe spéciale de conversation personnelle.

\

7. Les demandes de communications de poste & poste avec cartes de crédit ne sont

soumises a aucune taxe supplémentaire.

8. Les demandes de communications de poste a poste payables a ’arrivée peuvent
tre soumises a une taxe spéciale * fixée d'un commun accord entre les Administrations *
intéressées.

9. Prmczpes d’application des taxes

9.1 Lorsque la communication demandée a ete établie, la taxe appropriée est due.
Quand la communication demandée n’a pas été établie, aucune taxe n’est due.

9.2 Dans le cas d’'une demande de communication de poste a poste, la communication
est établie lorsque les deux postes sont mis en relation.

* ou Exploitations privées reconnues.

1 Dans certains pays européens, la taxe spéciale de comn}umcatlon de poste a poste, payable a I’arrivée,
pergue par les Administrations est égale i celle afférente a 2 minutes de conversation.
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9.3 Dans le cas d’'une demande de communication personnelle, la communication est
établie lorsque le demandeur est mis en relation avec le demandé.

C. REPARTITION DES TAXES POUR LES CONVERSATIONS INTERCONTINENTALES
(voir la note a la fin du présent avis)

1. Les taxes pour les communications empruntant des circuits directs doivent en
principe étre réparties également entre les Administrations * terminales, & moins d’accords
spéciaux conclus entre les deux parties.

2. Les taxes pour les communications empruntant une chaine de circuits interconti-
nentaux doivent en principe &tre réparties entre les divers circuits proportionnellement aux
taxes pergues pour les communications directes sur chaque circuit. Les sommes afférentes -
a chaque circuit doivent &tre réparties également entre les Administrations * terminales,

by

a4 moins d’accords spéciaux conclus éntre les parties.

3. Les taxes pour les communications intercontinentales prolongées sur des lignes
terrestres continentales doivent en principe &tre réparties comme suit:

a) la fraction de taxe afférente au circuit intercontinental (ou aux circuits interconti-
nentaux) doit &tre répartie comme il est indiqué aux points 1 et 2 ci-dessus;

b) la fraction de taxe afférente a la ligne terrestre continentale doit étre répartie entre
les Administrations * intéressées proportionnellement aux sommes qu’elles deman-
dent pour fournir cette ligne terrestre.

D. COMPTABILITE

1. En principe, les comptes doivent étre établis par ’Administration * qui se trouve
a lorigine du circuit intercontinental (ou du premier circuit d’une chaine de circuits
intercoritinentaux). Cette Administration * doit transmettre i I’Administration * suivante
toutes les sommes dues au second pays et & ceux qui viennent ensuite. La deuxiéme
Administration * prendra les mesures appropriées pour transmettre les sommes dues aux
autres Administrations * intéressées.

2. En ce qui concerne les communications prolongées sur lignes terrestres européennes,
le pays terminal européen du circuit intercontinental répartira les sommes dues pour les
communications d’arrivée a destination de ’Europe. En ce qui concerne les communications
provenant de ’Europe, & moins qu’il n’existe un accord spécial entre les Administrations *
intéressées, I’Administration * du pays européen d’origine répartira les sommes dues aux
pays européens de transit, s’il y en a, et au pays terminal européen du circuit interconti-
nental.

7
3. En principe, les comptes doivent étre établis et distribués par la premiére Adminis-
tration * de la chaine, si possible a la fin du premier mois et de toute fagon pas plus tard que
la fin du second mois suivant le mois auquel ils se rapportent.

* ou Exploitation(s) privée(s) reconnue(s).
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Note (voir section C)
Certains pays étendus réclament des quotes-parts nominales pour les communications prolon-

gées jusqu'd des localités trés éloignées du point terminal du circuit 1ntercontmental avant
répartition du solde des recettes.

AVIS E.144
DELAI DE REPONSE DES OPERATRICES

1. Une réponse rapide des opératrices aux appels parvenant sur les circuits interna-
tionaux est essentielle pour assurer un service rapide de qualité satisfaisante et pour obtenir
une bonne utilisation de ces circuits.

2. A cet effet, il convient de prévoir un nombre d’opératrices et une entraide entre
ces opératrices tels que le délai de réponse ne dépasse pas 5 secondes pour 809, des appels
au cours de la journée. .

3. Ces dispositions s’appliquent non seulement en exploitation en service manuel, mais
également en exploitation en service semi-automatique, pour les opératrices translatrices
et pour les opératrices de trafic différé.

4. En exploitation en service semi-automatique, le délai de réponse des opératrices
d’assistance devrait &tre plus court que le délai de réponse des opératrices translatrices.
L’objectif a atteindre est d’obtenir une réponse en moins de 5 secondes pour 809 des
appels aux heures chargées. A cet effet, les opératrices qui jouent le double role d’opératrices
d’assistance et d’opératrices d’arrivée devront répondre en priorité aux appels d’assistance.

5. Les délais de réponse des opératrices d’arrivée en exploitation en service semi-
automatique, c’est-a-dire:

— des opératrices de code 11,

— des opératrices de code 12 non déterminées (opératrices du centre d’arrivée appelées
par le centre de départ pour noter les appels présentant les difficultés d’établisse-
ment),

doivent par conséquent étre les délais indiqués dans le présent avis.

Les opératrices de code 12 déterminées du centre de départ (opératrices déterminées
rappelées par les opératrices du centre d’arrivée lorsque celles-ci ont réussi a obtenir
I’abonné demandé€) ne pourront, bien entendu, &tre obtenues que lorsqu’elles seront devenues
libres.
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PREMIERE PARTIE DEUXIEME PARTIE

CHAPITRE 1V CHAPITRE 11

PLAN ET METHODES DE NUMEROTAGE
POUR LE SERVICE INTERNATIONAL

AVIS E.160 . AVIS Q.10

DEFINITIONS POUR LES PLANS DE NUMEROTAGE NATIONAUX
ET LE PLAN DE NUMEROTAGE INTERNATIONAL

1. Préfixe international

Combinaison de chiffres que doit composer ’abonné demandeur désirant appeler un

abonné d’un autre pays pour attemdre les équipements de départ internationaux auto-
matiques.

Exemples:
00 en Suisse
‘91 en Belgique
Remarque. — a) Certains pays peuvent utiliser deux ou plusieurs préfixes internationaux:

— pour atteindre différents groupes de pays;

— pour obtenir des communications de catégories différentes (par exemple: communications de poste
a poste; communications personnelles).

Dans le premier cas, 'emploi de deux ou de plus de deux preﬁxes mtematlonaux permet d’utlllser
des groupes d’équipements de commutation différents ainsi qu’une numérotation « abrégée » (c’est-a-dire
avec indicatifs de pays plus courts) pour les communications a destination d’un groupe de pays déterminé
(voir la définition de lindicatif de pays au paragraphe 2 ci-dessous).

b) Lorsque plusieurs pays sont réunis dans le cadre d’un plan de numérotage intégré, le préfixe inter-

national n’est pas utilisé dans les cas de communications en provenance de I'un et & destination d’un autre
de ces pays.

2. Indicatif du pays

Combinaison de 1, 2 ou 3 chiffres caractérisant le pays de destination.

Exemples:
7 U.R.SS.
54 Argentine
591 Bolivie
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PLAN DE NUMEROTATION — DEFINITIONS

Remarques. — a) Lorsqu’un pays emploie différents préfixes internationaux, il est possible d’utiliser
une numérotation abrégée. Dans ce dernier cas, pour des communications 4 destination d’un pays appar-
tenant & un groupe défini, on peut utiliser un indicatif de pays régional comportant moins de chiffres que
Pindicatif de pays normal.

Exemples:
Pour le trafic entre les pays d’Amérique latine, il serait possible d’utiliser les indicatifs regionaux suivants:
1 Argentine
2 Brésil
3 Chili )
etc.

b) Lorsque plusieurs pays sont réunis dans le cadre d’un plan de numérotage intégré, aucun indicatif
de pays ne doit étre composé pour le trafic entre deux d’entre eux.
Pour I’accés a partir des autres pays, ils peuvent:

— ou bien figurer sous un méme indicatif de pays,
— ou bien avoir des indicatifs de pays séparés,

la recommandation de ne pas dépasser, pour le numéro international, un nombre maximum de chiffres
étant diiment prise en considération.

3. Préfixe interurbain

Chiffre ou combinaison de chiffres que doit composer 'abonné demandeur désirant
appeler un abonné de son propre pays lorsque cet abonné réside en dehors de sa propre
zone de numérotage. Ce chiffre ou cette combinaison de chiffres permet d’atteindre les
équipements de départ interurbains automatiques.

Exemples:
: 0 en Belgique, en Italie, au Japon, aux Pays-Bas, au Royaume-Uni,
en - Suisse, :
1 et 0 au Canada et aux Etats-Unis,
9 en Espagne, en Finlande,
16 en France.

Remarque. — Lorsque plusieurs pays sont réunis dans le cadre d’un plan de numérotage intégré, le
préfixe interurbain est également utilisé pour les communications entre ces pays.

4, Indicatif interurbain

Chiffre ou combinaison de chiffres (& I’exclusion du préfixe interurbain) caractérisant
la zone de numérotage appelée a l'intérieur d’un pays donné (ou d’un groupe de pays
réunis dans le cadre d’un plan de numérotage intégré).

La composition de lindicatif interurbain doit précéder celle du numéro d’abonné
lorsque le demandeur fait partie d’une zone de numérotage différente de celle du demandé.

Suivant les différents pays, cet interurbain est constitué:

a) soit par un «indicatif régional » caractérisant la zone géographique dont fait partie
Pabonné demandé et 2 l'intérieur de laquelle les abonnés s’appellent entre eux par leur
numéro d’abonné.

Exemples:
En France:

zone de Paris (départements de la Seine, des Yvelines, de la Seine-et-Marne, de
I’Oise, etc.): indicatif interurbain 1,

zone de Nice (département des Alpes-Maritimes): indicatif interurbain 93;
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en Belgique :

zone de Bruxelles: indicatif interurbain 2,
zone de Namur: indicatif interurbain 81;

en République fédérale d’Allemagne et aux Pays-Bas:

la zone géographique définie ci-dessus correspond en général au réseau local:
réseau local de Diisseldorf: indicatif interurbain 211,
réseau local d’Amsterdam: indicatif interurbain 20;

au Royaume-Uni:

cette définition s’applique a certains réseaux tel celui de Londres, dont I'indicatif
interurbain est 1;

au Canada et aux Etats-Unis:

la zone géographique définie ci-dessus correspond a une « zone de plan de numé-
rotage » (NPA):
zone de Montréal: «indicatif NPA »: 514,
zone de New-York: «indicatif NPA »: 212;

b) soit par un «indicatif de zone de numérotage », suivi d’un indicatif de central
lorsque le numéro d’abonné du demandé qui figure a l’annuaire ne comporte pas
mention de I'indicatif caractérisant ce central.

Exemples:

dans certaines régions du Royaume-Uni:
Truro (centre de groupe): indicatif interurbain 872
Perranporth (dans le groupe de Truro): indicatif interurbain 872 57 .

5. Numéro d’abonné !

By

Numéro a composer ou & demander pour obtenir un abonné du méme réseau local
ou de la méme zone de numérotage. -
Ce numéro est celui qui figure généralement a 'annuaire i cdté du nom de I’abonné.-

6. Numéro national (significatif)

Numéro a composer & la suite du préfixe interurbain pour obtenir un abonné du méme
pays (ou du groupe de pays réunis dans le cadre d’'un méme plan de numérotage intégré),
mais n’appartenant pas au méme réseau local ou a la méme zone de numérotage.

Le numéro national (significatif) se compose de 'indicatif interurbain suivi du numéro
d’abonné.

On remarquera que, dans certains pays, il est habituel de considérer pour les besoins
nationaux que le numéro national, qui n’est pas alors le numéro national (significatif),
comprend le préfixe interurbain et I'on fera alors soigneusement la différence entre la
définition du C.C.I.T.T. valable sur le plan international et la définition ou.l’habitude
nationale. Pour éviter toute incertitude, la définition du C.C.I.T.T. introduit entre paren-
théses le mot « significatif », se lisant ainsi: « numéro national (significatif) ».

1 On évitera d’employer ’expression « numéro local » au lieu de « numéro d’abonné ».
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Exemples:

Abonné Numéro national (significatif)
12 34 56 a Bruxelles 2 12 34 56
12 34 56 a Diisseldorf 211 12 34 56
21 34 56 a Nice - 93 21 34 56
870 12 34 4 Montréal _ 514 870 12 34
12 34 a Perranporth 872 57 12 34
248 45 67 a Londres 1- 248 45 67

Remarque. — Lorsque plusieurs pays sont réunis dans le cadre d’un plan de numérotaée intégré, pour
les communications entre ces pays, seul le numéro national (significatif) doit étre composé aprés le préfixe
interurbain.

7. Numéro international

- Numéro a composer a la suite du préfixe international pour obtenir un abonné d’un
autre pays.

Le numéro international comprend lindicatif de pays du pays de destination suivi
du numéro national (significatif) de I'abonné demandé.

Exemples:
Abonné Numéro international

12 34 56 a Bruxelles 32 2 12 34 56

12 34 56 a Diisseldorf 49 211 12 34 56

21 34 56 a Nice - 33 93 21 34 56

870 12 34 a Montréal 1 514 870 12 34

12 34 a Perranporth 44 872 57 12 34

248 45 67 a Londres 44 1 248 45 67

Remarque. — Lorsque plusieurs pays sont réunis dans le cadre d’un plan de numérotage intégré, pour
les communications entre ces pays, le numéro international n’est pas utilisé (voir la Remarque a la défi- .
nition 6 ci-dessus). "

AVIS E.161 AVIS Q.11

NUMEROTAGE POUR LE SERVICE INTERNATIONAL

)

1. Plan de numérotage national

1.1 Chaque Administration téléphonique doit étudier avec le plus grand soin la
réalisation, pour son propre réseau, d’un plan de numérotage national'. Ce plan doit
étre établi de fagon qu'un abonné soit toujours appelé par le méme numéro dans le service
interurbain. Ce plan de numérotage doit &tre applicable a tous-les appels internationaux
d’arrivée. .

1.2 Analyse des numéros

1.2.1 Le plan> de numérotage national d’un pays doit étre prévu, de maniére que
l'analyse d’un nombre minimum de chiffres du numéro national (significatif) %:

1 Voir le Manuel du C.C.L.T.T. sur les Réseaux téléphoniques nationaux pour le service automatique
pour une étude approfondie des plans de numérotage nationaux du point de vue national.

2 Voir les définitions de I’Avis E.160 (Q.10).
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a) permette I’acheminement le plus économique du trafic international destiné a ce
. pays et provenant des divers autres pays; :

b) indique la zone de taxation dans les pays ayant plus d’une zone de taxation.

1.2.2 Si lindicatif de pays comporte deux ou trois chiffres, deux chiffres au plus
du numéro national (significatif) devront étre analysés a ces fins.

Si Pindicatif de pays comporte un seul chiffre, trois chiffres au plus du numéro national
(significatif) devront &tre analysés a ces fins.

1.2.3 Lorsque plusieurs pays sont réunis dans le cadre d’un plan de numérotage
intégré, ’analyse des chiffres prévue en 1.2.2 déterminera aussi le pays de destination.

1.24 En ce qui concerne les conditions relatives aux relations frontaliéres, on se
référera a 1’Avis E.280 (Q.50), paragraphe 3.

2. Limitation du nombre de chiffres a composer paf les abonnés

2.1 Numéro international

Le C.CILT.T. a recommandé en 1964 que le nombre de chiffrés des numéros que
doivent composer les abonnés en service international automatique ne dépasse en aucun
cas 12 (non compris le préfixe d’accés au réseau international). Il souligne que ce nombre
constitue un maximum et invite les Administrations a s’efforcer de réduire le nombre de

chiffres & composer au plus petit nombre possible. . -

2.2 Numéro national (significatif)

Constatant que:

a) le numéro international (préfixe d’acces au réseau international exclu) se compose
de l'indicatif de pays suivi du numéro national (significatif);

b) le plus petit nombre possible de chiffres a composer en service international auto-
matique est obtenu en limitant le nombre des chiffres de I'indicatif de pays et/ou du numéro
national (significatif);

¢) dans certains pays dont le développement téléphonique est déja trés poussé, les
plans de numérotage en vigueur permettent de limiter a4 une valeur inférieure a 12 le.
nombre des chiffres du numéro international;

d) certains autres pays, qui ont déja depuis longtemps arrété leur plan de numérotage,
ont pris les mesures nécessaires pour que le nombre des chiffres du numéro international
ne dépasse 12 en aucun cas et puisse méme se situer en dessous de ce maximum;

le C.C.I.T.T. a recommandé en 1964, aux pays qui n’avaient pas encore établi définiti-
vement leur plan de numérotage national de faire en sorte que, dans toute la-mesure ol
cela serait réalisable, le nombre des chiffres du numéro international soit limité a 11, tout
au moins pour une période de temps correspondant approximativement a la durée de vie
des équipements automatiques (et qui serait donc au minimum de 25 ans).
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En conséquence, pour ces pays, le nombre des chiffres du numéro national (significatif)
devrait étre — tout au moins pour la période considérée — au plus égal a 11 — n, n dési-
gnant le nombre des chiffres de I'indicatif de pays.

3. Capacité des enregistreurs internationaux

Le C.C.I.T.T. estime que la capacité minimum des enregistreurs susceptibles de servir
a lacheminement d’un trafic international devrait tenir compte des conditions futures qui
pourraient se présenter, mais qu’il n’est pas possible de spécifier actuellement. De ce fait,
les enregistreurs susceptibles de servir a4 ’acheminement d’un trafic international devraient
avoir une capacité suffisante, ou tout au moins une capacité extensible, pour. permettre
d’enregistrer un nombre de chiffres supéricur au nombre de 12 spécifié ci-dessus pour le
numéro international. La capacité a prévoir au-dela de la capacité de 12 chlffres est
considérée comme une décision relevant de chaque Administration.

4. Utilisation de chiffres et de lettres dans les numéros téléphoniques

4.1 1l est préférable, au point de vue du service international automatique, que le plan
de numérotage national ne comporte pas l'usage de lettres (associées aux chiffres). Des
raisons nationales peuvent cependant amener a l'utilisation de lettres dans les plans de
numérotage national. Par exemple, dans les pays ou des lettres interviennent dans la
formation des numéros d’abonnés, leur utilisation dans le numérotage national est implicite.

4.2 Pour le service international automatique a destination de pays ou les numéros
téléphoniques comportent des lettres, il sera utile, dans un pays ou les lettres ne sont pas
utilisées: :

a) d’insérer dans Pannuaire des téléphones un tableau de conversion en chiffres des
indicatifs littéraux des centraux des pays avec lesquels un service automatique est assuré;

b) de donner aux principaux abonnés du service international, au moment de I’ouver-
ture de ce service automatique, une brochure explicative comportant notamment le tableau
de conversion mentionné ci-dessus;

4.3 1l serait souhaitable, d’autre part, que, dans les pays ou les numéros téléphoniques
comportent des lettres, les abonnés ayant un trafic international important soient invités a
- indiquer sur leur papier de correspondance, a coté de leur numéro d’appel, leur numéro
international composé uniquement en chiffres (voir la recommandatlon générale au sujet
des en-tétes de ]ettre dans le paragraphe 7.3.2).

5. Cadrans rotatifs (voir figure 1)

5.1 Dans les pays qui n’ont pas encore adopté un type de cadran déterminé, les
chiffres inscrits sur le cadran devraient se présenter dans I'ordre suivant: 1, 2, 3, ..., 0.

5.2 Le cadran d’appel représenté ci-aprés comporte Iassociation de lettres et de
chiffres utilisés sur les cadrans de certaines Administrations européennes. 1l est peut-&tre
intéressant de faire figurer sur les claviers ou cadrans d’appel utilisés par les opératrices
internationales pour l'exploitation semi-automatique en Europe cette association de
lettres et de chiffres.

* ou Exploitations privées reconnues.
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ABC DEF
1 2 3
GHI J KL M N
4 5 6
PRS TUV WXY
7

o Q

o)

\_ / ccitT 6

FIGURE 2

Sur les claviers nord-américains le chiffre 0
. . . . . . n’est pas associé aux lettres O et Q, mais au mot
6. Appareils téléphoniques a clavier (voir fig. 2) <operator”, la lettre O étant associée au chiffre 6.

6.1 Disposition des boutons-poussoirs

La disposition suivante pour les boutons-poussoirs correspondant aux chiffres de
0 a 9 est recommandée:

Cette disposition, qui correspond d’ailleurs a celle déja adoptée dans certains pays
— et sur laquelle un certain nombre d’Administrations ont fondé leur normalisation —,
est jugée favorable pour un clavier ayant un maximum de 12 boutons-poussoirs. Cette
recommandation résulte d’études approfondies faites par plusicurs Administrations sur
les réactions des abonnés vis-a-vis de diverses dispositions possibles pour leclavier.

Etant donné que des plans de numérotage « entiérement numériques » sont actuellement
recommandés et que I’association des lettres et des chiffres n’est pas la méme dans les
différents pays, il ne convient pas de normaliser pour les boutons-poussoirs de symboles
littéraux correspondant & chacun des chiffres. Lorsqu’un numérotage mixte, littéral et
numérique, continue a &tre utilisé dans un pays, les lettres associées aux chiffres du cadran
d’appel du pays pourront évidemment figurer sur les boutons-poussoirs correspondants.

6.2 Boutons-poussoirs supplémentaires

Le bouton-poussoir correspondant au chiffre O sur la derniére ligne pourra étre encadré
de deux touches supplémentaires ce qui donnera un clavier avec 4 rangées de 3 boutons.

Les fonctions et désignations que doivent avoir ces boutons supplémentaires ne sont pas
encore définies. L’utilisation de ces boutons peut dépendre des possibilités du réseau du pays
considéré. Par exemple, un bouton peut étre utilis€ pour permettre:
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— une numérotation abrégée d’un certain nombre de numéros d’abonnés,

— le transfert d’un appel vers un autre abonné du méme réseau,

— T’obtention de communications-conférence ou participent plusieurs abonnés a la fois,
— etc. )

~ En dehors de ces possibilités, diverses autres fonctions peuvent étre imaginées pour les boutons
supplémentaires.

7. Préfixes et indicatifs

7.1 Préfixe international*

Il n’a pas été possible de normaliser sur le plan international un préfixe d’accés au
réseau international automatique. Cette normalisation s’est en effet heurtée a I'existence
de plans de numérotage nationaux déja établis. (La normalisation d’un préfixe d’accés au
réseau international automatique aurait été utile aux personnes voyageant a I’étranger.)

7.2 Indicatif de pays?

7.2.1 Les indicatifs de pays sont utilisés

— en exploitation semi-automatique, pour provoquer ’acheminement des appels vers
leur pays de destination, lorsque les appels sont des appels de transit ou lorsque, sur
les positions de départ, I’accés a toutes les directions sortantes est commun et assuré
par des organes de sélection; '

— en exploitation automatique:

7.2.2 Une liste d’indicatifs de pays a été établie par le C.C.I.T.T. en 1964 dans le
cadre d’un plan de numérotage téléphonique automatique mondial.

Cette liste a été établie d’aprés les principes ci-aprés:

a) le nombre des chiffres de I'indicatif de pays est égal a un, deux ou trois chiffres
suivant les développements téléphonique et démographique prévisibles pour le pays
considéré; . )

b) les neuf chiffres de 1 & 9 ont été affectés comme indicatifs de pays ou comme pre-
miers chiffres d’indicatifs de pays. Ces chiffres définissent des zones de numérotage mondial;

¢) En ce qui concerne I’Europe, en raison du grand nombre de pays ayant besoin
d’indicatif & deux chiffres, les deux chiffres 3 et 4 ont été choisis comme premier chiffre des
indicatifs de pays.

7.2.3 La liste des indiéatifs de pays est donnée ci-aprés a la fin de I'Avis.

7.3  Préfixe interurbain?

7.3.1 Ainsi qu"on le voit dans la définition 6 de I’Avis E.160 (Q.10) le « numéro national
(significatif) » ne comprend pas le préfixe interurbain. En effet, dans le service international
le préfixe interurbain du pays demandé ne doit pas &tre composé.

1 Voir les définitions des Avis E.160 et Q.10.
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On remarquera que, dans certains pays, il est habituel de considérer pour les besoins natio-
naux que le numéro national, qui n’est pas alors 12 numéro national (significatif), comprend
le préfixe interurbain et I'on fera alors soigneusement la différence entre la définition du
C.C.I.T.T.. valable sur le plan international et la définition ou I’habitude nationale. Pour
éviter toute incertitude, la définition du C.C.LT.T. introduit entre parenthéses le mot
« significatif », se lisant ainsi « numéro national (significatif) ».

7.3.2 Le C.CLT.T. recommande aux Administrations d’inviter ceux de leurs abonnés
qui sont susceptibles de recevoir un trafic international automatique important a faire
figurer sur leur papier de correspondance, a c6té¢ de leur numéro de téléphone tel qu’il
doit é&tre composé en service national, un deuxiéme numéro de téléphone pour le service
international, dans lequel:

— le préfixe interurbain n’apparaitra pas;
— les lettres seront converties en chiffres (si possible);
— le numéro national (significatif) sera précédé de l'indicatif de pays.

Exemple:

Pour un abonné de Londres ayant comme numéro d’abonné 340 1234,
numéro national: 01 340 1234 ‘
numéro- international: 44 1 340 1234

7.3.3 Le C.CLT.T. recommande aux Administrations des pays qui n’ont pas encore
adopté de préfixe interurbain pour ’acceés a leur réseau interurbain national automatique
d’adopter un préfixe composé d’un seul chiffre, ce chiffre étant de préférence le chiffre 0.

Cette recommandation est destinée a:

— normaliser au maximum les préfixes interurbains de différents pays pour faciliter la
composition d’un appel automatique par une personne se déplagant d’un pays a
un autre, et :

N

— réduire au minimum le nombre de chiffres & composer dans le service national
automatique.

7.3.4 En service international automatique, le demandeur devra composer, aprés le

préfixe international et 'indicatif de pays du pays du destinataire, le numéro national
(significatif) du demandé (c’est-a-dire sans composer le préfixe interurbain).
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LISTE DES INDICATIFS DE PAYS POUR LE SERVICE INTERNATIONAL
SEMI-AUTOMATIQUE OU AUTOMATIQUE

» Avant-propos

Conformément a la décision prise par la ITI¢ Assemblée pléniére du C.C.I.T.T. (Genéve, 1964),
le plan de numérotage téléphonique international ne doit comporter mention que des indicatifs
des pays de la juridiction des Membres et Membres associés de I’Union internationale des télé-
communications, et la dénomination de ces pays doit étre celle qui figure dans la Convention
internationale des télécommunications. )

Dans la liste ci-aprés, les pays sont, dans chaque zone de numérotage mondial, rangés non
par ordre alphabétique, mais en suivant P’ordre numérique-des indicatifs de pays en prenant

" tout d’abord les pays ayant un indicatif & deux chiffres et ensuite les pays ayant un indicatif a
trois chiffres. .

Les « territoires » qui ont regu un indicatif de pays, mais qui, en ce qui concerne la juridiction

internationale de leurs télécommunications, dépendent d’autres Etats, sont rangés:

— soit immédiatement aprés le nom de chacun de ceux-ci lorsqu’ils sont dans la méme zone
de numérotage,

— soit 4 la fin de la liste des indicatifs de la zone de numérotage considérée, lorsque I'Etat dont
ils dépendent au point de vue de la Jurldlctlon de leurs télécommunications fait partie d’une
autre zone de numérotage.

La zone de numérotage 1 constitue une zone de numérotage intégré pour le continent nord-
américain et les pays qui font partie de cette zone y sont énumérés dans ’ordre géographique,
du nord au sud en commencant par le Canada.

Les « territoires » dépendant d’autres Etats pour la juridiction de leurs télécommunications
ont été rangés dans les différentes zones de numérotage en respectant I’ordre et la dénomination
utilisés dans la « Liste des pays; territoires et groupes de territoires Membres et Membres associés
de 1'Union internationale des télécommunications », qui est publiée par le Secrétariat général
de 'U.LT.

Certains pays ou territoires sont représentés auprés de I'Union par des membres spécialement
désignés a cet effet. Le nom de ces pays ou territoires est suivi des indications (1) 2), 3), ¥»
ou (5) dont les significations sont les suivantes:

(1) Territoire représenté par 1'Office frangais des postes et télécommunications d’Outre-Mer,
(2) Province espagnole d’Afrique,

(3) Province portugaise d’Outre-Mer,

(4) Territoire des Etats-Unis d’Amérique,

(5) Territoire d’Outre-Mer dont les relations internationales .son‘t assurées par le gouverne-
ment du Royaume-Uni de Grande-Bretagne et d’Irlande du Nord.
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Liste révisée des indicatifs de pays compte tenu des amendements proposés
par la Commission mondiale du Plan, Mexico, 1967

ZONE 1 de numérotage mondial

Canada
Saint-Pierre et Miquelon (1)

Etats-Unis d’Amérique, y compris Porto Rico

et les fles Vierges
Jamaique
Costa Rica :
El Salvador (République de)
Antilles frangaises (France)
Honduras (République de)

Antigua (5)

Iles Caimans (5)

Iles vierges britanniques (5)
Bermudes (5)

Bahamas (5)

Honduras britannique (5)
Dominique (5)

Grenade (5)

Montserrat (5)

Nicaragua Saint-Kitts (5)

Panama Sainte-Lucie (5)

Barbade Saint-Vincent (5)

ZONE 2 de numérotage mondial

République Arabe Unie 20 Congo (Rép. du) (Brazzaville) 242
Algérie (Rép. Algérienne Dém. et Pop.) 21 Congo (Rép. Dém. du) 243
Maroc (Royaume du) 21 Angola (3) 244
Tunisie 21 Guinée portugaise (3) 245
Libye (Royaume de) 21 Soudan (République du) 249
Gambie 220 Rwandaise (République) 250
Sénégal (République du) 221 Ethiopie ' 251
Mauritanie (République Islamique de) 222 République Somalie ' 252
Mali (République du) 223 Cote frangaise des Somalis (1) 253
Guinée (République de) 224 Kenya 254
Cote d’Ivoire (République de) 225 Tanzanie (Rép. Unie de) (continent) 255
Haute-Volta (République de) 226 Ouganda 256
Niger (République du) 227 Burundi (Royaume du) 257
Togolaise (République) 228 Mozambique (3) 258
Dahomey (République du) 229 Zanzibar (Tanzanie) A 259
Libéria (République du) 231 Zambie (République de) - 260
Sierra Leone 232 Malgache (République) 261
Ghana 233 Réunion (France) 262
Nigeria (Rép. Féd. de) 234 Rhodésie 263
Tchad (République du) 235 Territoire de I’Afrique du Sud-Ouest 264
Centrafricaine (République) 236 Malawi v 265
Cameroun (Rép. Féd. du) 237 Lesotho 266
Cap-Vert (iles du) (3) 238 Botswana 267
Saint-Tomé et Principe (3) 239 Souaziland ) 268
Guinée équatoriale (2) 240 Comores (1) 269
Gabonaise (République) 241 Sudafricaine (République) 27

Indicatifs de réserve 28, 29, 230, 246, 247, 248
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ZONES 3 et 4 de numérotage mondial

Gréce 30 Danemark 45
Pays-Bas (Royaume des) 31 ~ Suéde 46
Belgique 32 Norvége 47
France 33 Pologne (République Populaire de) 48
Espagne 34 République Fédérale d’Allemagne 49
Hongroise (République Populaire) 36 - Gibraltar (5) 350
* ’ 37 Portugal 351
Yougoslavie (Rép. Soc. Féd. de) 38 Luxembourg 352
Italie 39 Irlande 353
Roumanie (République Soc. de) 40 Islande 354
Suisse (Confédération) 41 Albanie (République Populaire d’) 355
Tchécoslovaque (République Socialiste) 42 Malte 356
Autriche 43 Chypre (République de) 357
Royaume-Uni de Grande-Bretagne et Finlande 358

d’Irlande du Nord 44 Bulgarie (République Populaire de) 359

* (Au sujet de cet indicatif 37, il est signalé que ’utilisation de cet indicatif a fait I'objet d’accords
bilatéraux qui ont été publiés dans la notification 980 de I'U.LT. du 10 mars 1966.)

ZONE 5 de numérotage mondial

Mexique ' 52 Guyane 592
Cuba . 53 Equateur 593
Argentine (République) 54 Guyane francaise (France) 594
Brésil - 55 Paraguay 595
Chili 56 Pérou 596
Colombie (République de) 57 Surinam (Pays-Bas) 597
Venezuela (République de) 58 Uruguay (Rép. Orientale de I’) 598
Guatemala 5001 Antilles néerlandaises (Pays-Bas) 599
Bolivie 591

_ 51 '
Indicatifs de réserve 501 a 509

590

11e plan de numérotage de I’Amérique centrale est a I’étude.

ZONE 6 de numérotage mondial

Malaisie 60 Tonga (5) 676
Australie (Commonwealth de I’) 61 Salomon (iles) (S5) - 677
Indonésie (République d’) 62 Nouvelles-Hébrides (5) . 678
Philippines (République des) 63 Fidji (iles) (5) 679
Nouvelle-Zélande 64 Wallis et Futuna (1) 681
Singapour 65 Samoa américain (4) 684
Thailande 66 Gilbert et Ellice (iles) (5) 686
Timor portugais (3) 672 Nouvelle-Calédonie (1) 687
Nouvelle Guinée et Papouasie Polynésie frangaise (1) - 689

(Australie) 675

o , 69, -
Indicarifs de réserve { 670, 671, 673, 674, 680, 683, 685, 638
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ZONE 7 de numérotage mondial
Union des Républiques Socialistes

Soviétiques 7

ZONE 8 de numérotage mondial

Japon ' 81 Macao (3) - 853
‘Corée (République de) 82 Cambodge (Royaume du) 855
Viet-Nam (République du) 84 Laos (Royaume du) 856
Hong-kong (5) ' 852 Chine 86

80, 83, 87, 88, 89

Indicatifs de réserve { 850, 851, 854, 857, 858, 859

ZONE 9 de numérotage mondial

Turquie 90 . Arabie Saoudite (Royaume de I’) 966
Inde (République de I’) 91 Yémen 967
Pakistan ) 92 * 968*
Afghanistan ~ : 93 Yémen du Sud (Rép. Populaire du) 969
Ceylan , 94 * 971*
Birmanie (Union de) 95 Israél (Etat d’) 972
Liban ‘ 961 **¥ - 973%*
Jordanie (Royaume Hachémite de) 962 * 974*
Rép. Arabe Syrienne 963 Mongolie (République populaire de) 976
Iraq (République d’) 964 ‘Népal 977
Koweit (Etat de) 965 Iran 98

Indicatifs de réserve { 3?0 970. 975. 978. 979
* Voir les notifications 992, 995 et 998 de I'U.LT. (1967).

** (Au sujet de cet indicatif 973, il est signalé que I'utilisation de cet indicatif a fait I’objet d’accords
bilatéraux qui ont été publiés dans la notification 984 de 'U.LT. du 10 juillet 1966.) (Voir également les
notifications 990 et 992.)

’ ANNEXE
Réf. Notification 980

Dans leurs relations avec la République Démocratique Allemande, les Administrations de la Répu-
blique Populaire de Bulgarie, de la République Populaire Hongroise, de la République Populaire de
Pologne, de la République Socialiste de Roumanie, de la République Socialiste Tchécoslovaque et de
I’Union des Républiques Socialistes Soviétiques utiliseront pour le trafic téléphonique, I’indicatif suivant:

Téléphone

République Démocratique Allemande. . . . . . . . . . . 37
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Réf. Notification 984, 992, 995, 998

Dans ses relations avec Bahrein, Qatar, le Sultanat de Mascate et d’Oman et les Trucial States, I’Admi- -

nistration du Royaume-Uni de Grande-Bretagne et d’Irlande du Nord utilisera pour le trafic téléphonique,
les indicatifs suivants:

Téléphone
Bahrein . . - . . . . . . . ... L0 973
Qatar . . . . . . ... 974
Sultanat de Mascate et d'Oman . . . . . . . . . . .. . 968
Trucial States . . . . . . . . . . .. ... ... ... 971
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PREMIERE PARTIE DEUXIEME PARTIE

CHAPITRE V CHAPITRE 111

PLAN D’ACHEMINEMENT
AVIS E.170 ’ : AVIS Q.12

DEBORDEMENT — ACHEMINEMENT PAR VOIE DETOURNEE —
.REACHEMINEMENT — REPETITION AUTOMATIQUE DES TENTATIVES

1. Siun appel ne réussit pas a trouver un circuit libre dans un faisceau de circuits (pre-
mier choix), on peut prendre des dispositions techniques pour détourner automatiquement
dans le méme central cet appel sur un autre faisceau de circuits (second choix); on désigne
cette opération sous le nom de débordement. On peut également avoir, dans le méme central,
une possibilité de débordement d’un faisceau de circuits de second choix sur un faisceau
de circuits de troisiéme choix, etc.

2. Si le faisceau de circuits sur llequel le trafic de débordement est acheminé implique
un acheminement passant par au moins un central ne faisant pas partie de I’acheminement
précédent, 'opération est appelée acheminement par voir détournée.

3. 1lconvient d’observer que le débordement peut se produire sans qu’il y ait achemine-
ment par voie détournée dans les cas ou, par exemple, il existe sur une méme relation deux
faisceaux de circuits, 'un de ces faisceaux étant réservé pour une exploitation unidirec-
tionnelle et-J’autre pour une exploitation bidirectionnelle. Dans ce cas, lorsque tous les
circuits unidirectionnels sont occupés, ’appel peut €tre acheminé en débordement sur
le faisceau des circuits bidirectionnels. ;

4. Avec certains systémes de signalisation et si un encombrement se manifeste a
un centre de transit, on peut au centre international de départ prendre des dispositions,
a la réception d’un signal d’occupation ou d’un signal d’encombrement émis par le centre
de transit, pour réacheminer automatiquement I’appel sur une autre voie. On désigne
cette opération sous le nom de réacheminement *.

II convient d’observer qu’un réacheminement est sans objet lorsque des condltlons
d’encombrement sont constatées au centre d’arrivée. Aucun appel ne doit donc déborder
d’une voie directe utilisée exclusivement pour du trafic terminal, vers une voie détournée
de transit, lorsqu’un signal d’occupation ou un signal d’encombrement est regu sur un
circuit de la voie directe.

* L’emploi du réacheminement n’est pas envisagé dans le plan d’acheminement mondial.
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5. Si l'on rencontre des difficultés lors de I’établissement d’une communication
— prise simultanée sur des circuits bidirectionnels ou détection d’erreur par exemple —
des dispositions peuvent &tre prises pour faire une nouvelle tentative d’établissement de la
communication & partir du point ol la premiére tentative avait été effectuée. On désigne
cette opération sous le nom de répétition automatique de tentative.

Une répétition automatique de tentative peut se faire

— sur le méme circuit, ou
— sur un autre circuit appartenant au méme faisceau de circuits, ou
— sur un circuit appartenant & un autre faisceau de circuits.

AVIS E.171 . AVIS Q.13

PLAN D’ACHEMINEMENT INTERNATIONAL
1. Introduction

1.1 On trouvera dans les sections ci-apres les définitions et recommandations relatives
au Plan d’acheminement international.

Section 2: Structure du Plan d’acheminement international;
Section 3: Reégles fondamentales d’acheminement;;

Section 4: Effets des télécommunications par satellite;
Section 5: Régles supplémentaires d’acheminement.

1.2 Le Plan d’acheminement international décrit dans le présent Avis a été revisé
dans les limites des connaissances acquises au moment de la revision, en 1967, et notamment
en vue de son application au cours des cing prochaines années. Il faut reconnaitre qu’une
revision sera nécessaire dans I’avenir lorsqu’on disposera de plus d’informations sur les
systémes de satellites avec assignation en fonction de la demande et sur les méthodes
futures de contrdle de I’acheminement, et notamment de gestion du réseau.

1.3 Le Plan ne concerne que le trafic téléphonique automatique et semi-automatique.
L’un des objectifs, que vise le développement du service automatique et semi-automatique,
est de permettre d’assurer dans des conditions satisfaisantes la connexion de deux postes
quelconques du globe. Le Plan est nécessaire st ’on veut que cet objectif soit atteint dans
les meilleures conditions économiques, en utilisant avec le rendement le plus élevé des
circuits et des centres de commutation coiiteux, tout en maintenant la qualité d’écoulement
du trafic et la qualité de transmission.

1.4 1e Plan doit pouvoir évoluer en fonction des courants de trafic, de I’établissement
de nouvelles artéres et de la création de nouveaux centres internationaux. Il convient
d’étudier son application bien avant toute modification tendant & introduire ’exploi-
tation semi-automatique ou automatique. On procédera cependant avec prudence et
on ne prendra aucune décision prématurée en ce qui concerne les points de tran31t etc.,
avant d’avoir évalué toutes les possibilités d’acheminement.

1.5 Le Plan d’acheminement international a été établi indépendamment du plan
de numérotage, des régles relatives a la taxation de I’abonné demandeur et des régles
de comptabilité internationale relatives a la répartition des taxes.
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2. Structure du Plan d’acheminement international

2.1 Commutation des circuits pour I’établissement des communications internationales

Les appels internationaux provenant d’un réseau téléphonique national sont introduits
dans le réseau téléphonique mondial par I'intermédiaire d’un centre de transit (appelé
ci-aprés CT) capable d’interconnecter des circuits nationaux et des circuits internationaux.
Ce CT joue le role de centre international de départ.

Un CT analogue traite les appels internationaux d’arrivée qui doivent €tre acheminés
sur le réseau téléphonique national. Ce CT joue le role de centre international d’arrivée.

Entre un centre international de départ et un centre international d’arrivée, on peut
trouver un certain nombre de centres internationaux de transit capables d’interconnecter
des circuits internationaux, éventuellement utilisés pour acheminer les appels sur le
réseau téléphonique mondial.

2.2 Centres de transit

Il existe trois catégories de centres de transit, appelés CT1, CT2 et CT3.

Selon la structure de base du réseau décrite ci-dessous avec voie théorique de dernier
choix, les CT1 et les CT2 assurent la connexion de circuits internationaux et se comportent
ainsi comme des centres internationaux de transit.

En régle générale, un CT3 sert uniquement a relier les circuits d’un réseau national
(ou d’une partie de ce réseau) a des circuits internationaux. Il y a cependant des cas ou
un CT3 peut, de maniére permanente ou temporaire, jouer le réle de centre de transit
d’une autre catégorie sur des relations déterminées.

2.3 Structure de base du réseau (voies théorigues de dernier choix)

Le réseau téléphonique international a une structure de voies de dernier choix, celle
qui est représentée sur le schéma de la figure 1.

2.3.1 Un centre de transit de premiére catégorie (CT1) peut desservir un continent ou
une partie de continent.

Chaque CT1 est relié par des faisceaux de circuits a faible probabilité de perte a tous
les CT2 de sa zone et & tous les autres CT1.

2.3.2 Un centre de transit de deuxiéme catégorie (CT2) dessert une partie de la zone
de son CT1 de rattachement. La zone d’un CT2 situé dans un pays de grande étendue
peut €tre restreinte a ce pays ou méme a une partie de celui-ci.

Chaque CT2 est relié par des faisceaux de circuits a faible probabilité de perte a tous
les CT3 de sa zone et a son CTI de rattachement.

2.3.3 Un centre de transit de troisiéme catégorie (CT3) dessert une partie de la zone
de son CT2 de rattachement. En régle générale, la zone d’un CT3 est limitée au pays dans
lequel il est situé ou méme a une partie de ce pays.

Chaque CT3 est relié & son CT2 de rattachement par un faisceau de circuits a faible
probabilité de perte.

2.3.4 La voie suivie par une communication internationale d’un CT quelconque d’une
chaine d’origine (CT3 - CT2 - CT1) a un CT quelconque d’une chaine de destination
(CT1 - CT2 - CT3) uniquement sur les faisceaux de circuits a faible probabilité de perte
de la structure de base constitue ce qu’on appelle la voie théorique de dernier choix. Cette
voie n’a aucune possibilité de débordement.
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FIGURE 7A. — Structure de base (voies théoriques de dernier choix) du lféseau téléphonique international
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FIGURE 7B. — Exemple de structure réelle du réseau téléphonique international

Voie théorique de dernier choix

@ CT1 = Centre de transit de 1™ catcgorie |

® CT2 = Centre de transit de 2¢ catégorie . Voie réelle de dernier choix
— (faisceau a faible probabilité de

O CT3 = Centre de transit de 3e catégorie perte)

L. o, Voie a utilisation élevée
(®) CTX = (CT de catégorie non spécifiée) T (faisceau a utilisation élevée)
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2.4  Structure réelle du réseau

La structure du réseau réelle ne sera pas limitée a4 sa structure de base, elle sera consi-
dérablement étendue par suite de emploi de faisceaux de circuits directs. En effet, pour
que les objectifs du Plan d’acheminement international soient. atteints aussi bien que
possible, de nombreux CT seront directement reliés entre eux.

2.4.1 Des faisceaux de circuits internationaux directs peuvent étre établis entre deux
CT de catégorie quelconque pour des raisons d’économie dans I’acheminement et dans
Pintérét bien compris du service. Ces faisceaux de circuits directs court-circuitent la voie
théorique de dernier choix, en tout ou partie. Ils peuvent &tre établis soit pour obtenir
une faible probabilité de perte (sans moyens de débordement) soit en tant que faisceaux
a utlhsatlon élevée (avec moyens de détournement).

2.4.2 La voie suivie par une communication internationale d’un CT quelconque d’une
chaine d’origine & un CT quelconque d’une chaine de destination uniquement sur des
faisceaux de circuits sans moyens de débordement constitue ce qu'on appelle la voie réelle
de dernier choix, elle peut coincider avec la voie théorique de dernier choix ou avec une
ou plusieurs parties de celle-ci.

2.4.3 Dans les cas ot il peut en résulter une économie sérieuse, et a4 condition que
la qualité de transmission soit maintenue ainsi que toute autre norme de qualité de service,
deux CTI1 peuvent &tre interconnectés par un centre de transit intermédiaire de catégorie
non spécifiée (désigné ci-aprés par CTX). Le CTX joue alors le réle de CT1 pour le trafic
ainsi acheminé; il doit &tre relié aux deux autres CT1 par des faisceaux de circuits a faible
probabilité de perte, du type prévu pour la constitution d’une voie de dernier choix.

2.44 Le trafic entre deux pays peut &tre écoulé soit par des circuits internationaux
directs (voir le paragraphe 2.4.1 ci-dessus) soit par des centres de transit internationaux.

Pour assurer un bon rendement des circuits longs et cofiteux, on peut autoriser le débor-
dement d’une fraction appréciable du trafic international, & partir d’un faisceau de circuits
directs, appelé faisceau a utilisation élevée, soit directement soit finalement & destination
d’une voie réelle de dernier choix qui doit avoir la capacité voulue pour écouler le trafic
en question.

La ligne 2 illustre la structure réelle du réseau téléphonique mondial, superposee asa
structure de base.

3. Régles fondamentales d’acheminement

- 3.1 Nombre de circuits en tandem

Il est souhaitable, pour des raisons de qualité de transmission et pour le bon fonction-
nement des signalisations, que le nombre des circuits en tandem dans une connexion
soit aussi réduit que possible.

La répartition des circuits d’une telle chaine en circuits nationaux et internationaux
peut varier.

Le nombre maximum des circuits qui interviendront pour assurer une communication
internationale est de 12, dont 6 circuits internationaux au plus.

Dans des cas exceptionnels et pour un petit nombre de communications, le nombre
total de circuits peut atteindre 14, mais méme dans ce cas, le nombre maximum de circuits
internationaux est de 6. :
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3.2 Reégles d’acheminement

Le présent paragraphe fixe les régles a suivre pour acheminer le trafic entre deux pays
qui sont reliés par un faisceau de circuits a utilisation élevée ne pouvant pas étre utilisés
pour constituer une partie d’une voie réelle de dernier choix.

3.2.1 La décomposition du réseau téléphonique mondial en zones de catégories
diverses s’applique directement a la voie théorique de dernier choix, et constitue un guide
pour tout I’acheminement du trafic.

3.2.2 L’acheminement de tout le trafic de départ d’'un CT, que ce trafic en émane
ou quil y passe en transit, est déterminé par I’Administration dont dépend ce CT. On
admet que ’Administration de transit de qui dépend ce CT s’est mise au préalable d’accord
avec les Administrations terminales dont elle écoule le trafic en transit, en ce qui concerne
les conditions géuérales relatives a I’acheminement de ce trafic.

L’acheminement du trafic de départ peut étre modifié selon I’heure de la journée ou
I’époque de I’année. Quand les conditions d’acheminement au départ d’'un CT de transit
sont modifiées par I’Administration de qui dépend ce CT, il est essentiel que les Adminis-
trations qui ont recours a ce CT comme point de transit pour leur trafic soient informées
des modifications.

3.2.3 A partir d’'un CT, les divers faisceaux de circuits permettant d’acheminer une
communication sont utilisés dans I’ordre suivant:

a) voie a utilisation élevée directe, si elle existe;

b) voies a utilisation élevée transversales permettant de court-circuiter une partie de la
voie réelle de dernier choix. L’ordre de sélection de ces voies se fait en commengant
par celles qui aboutissent aux centres de transit les plus proches du centre inter-
national de destination (régle du far-fo-near sequence);

¢) voie réelle de dernier choix, qui peut étre la voie théorique de dernier choix. Le
schéma de cette voie théorique (CT3 - CT2 ; CT1) — (CT1 - CT2 - CT3) fait appa-
raitre la nécessité de 5 circuits internationaux connectés en tandem. Dans les cas
mentionnés au paragraphe 2.4.3, on peut &tre obligé de connecter en tandem le
nombre maximum de 6 circuits internationaux cités au paragraphe 3.1.
3.2.4 Les régles ci-aprés s’appliquent a ’emploi de faisceaux de circuits a utilisation
élevée:

a) En régle générale, un faisceau de circuits a utilisation élevée est employé pour le
trafic & destination de la zone du CT ou aboutit ce faisceau (y compris les zones
desservies par des CT d’une catégorie inférieure dans la chaine hiérarchique);

b) Néanmoins, la méme voie peut étre utilisée comme voie transversale pour le trafic
4 destination d’une autre zone, a condition que la voie entre le deuxiéme et le
troisiéme CT soit a faible probabilité de perte;

¢) Dans le cas ou il s’agit d’une voie directe entre un CT3 et un CT1, on peut utiliser
cette voie comme voie transversale pour atteindre un centre quelconque relié a ce
CT1, méme si le faisceau de circuits reliant ce CT1 & ce dernier centre n’est pas
établi avec une faible probabilité de perte. :
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4. Effets des télécommunications par satellite

4.1 Emploi de satellites géostationnaires

L’inclusion dans le Plan de circuits par satellites géostationnaires avec préassignation
fixe ou préassignation variable dans le temps n’implique pas de modifications aux principes
fondamentaux de ce Plan !. Toutefois, le temps de propagation inhérent a des circuits
de cette nature — ainsi que les limites acceptables qui ont été spécifiées dans 1’Avis Q.41 2
— incitent a prendre certaines précautions:

a) pour interdire la présence de plusieurs liaisons par satellite dans une connexion,
lorsqu’on peut I'éviter;

b) pour faire en sorte que le temps de propagation total soit réduit & un minimum
conformément aux dispositions de I’Avis Q.41:

Ces précautions sont décrites aux paragraphes 4.2 et 4.3 respectivement.

4.2 Nécessité d’interdire qu’il y ait plusieurs liaisons par satellite dans une connexion
internationale :

11 convient de prendre des dispositions pour interdire que plusieurs liaisons par satellite
fassent partie de la méme communication internationale. On pourrait avoir recours a une
telle connexion dans des circonstances trés exceptionnelles, par exemple si I’on ne dispose
pas d’autres moyens de communication siirs, ou si la communication dont il s’agit a été
demandée pour des applications spéciales.

42.1 Si deux ou plusieurs faisceaux de circuits par satellite aboutissent & un méme
centre de transit de quelque catégorie que ce soit, il convient de prendre les dispositions
nécessaires pour s’assurer qu’une connexion en tandem de deux circuits par satellite ne
sera utilisée que dans des circonstances tout a fait exceptionnelles.

4.2.2 On doit éviter, toutes les fois que c’est possible, d’utiliser exclusivement des
circuits par satellite dans un faisceau employé pour le trafic de transit, si I’on peut s’attendre
a ce qu’une autre liaison par satellite soit utilisée dans une autre partie de la communication.
Ceci s’applique particuliérement a un faisceau de circuits faisant partie d’une voie réelle
de dernier choix.

4.3 Réduction du temps de propagation au minimum

43.1 Dans toute la mesure du possible, il convient d’utiliser des circuits terrestres
pour les acheminements finals.

4.3.2 . Lorsqu’un faisceau de circuits comprend a la fois des circuits terrestres et des
circuits par satellite, il convient, pour choisir le circuit & utiliser en tant que partie d’une
connexion, de se laisser guider:

a) par les indications données dans I’Avis Q.41,

b) par la nécessité éventuelle de recourir & un circuit par satellite dans une autre partie
de la connexion.

1 11 est reconnu que les diverses formes d’assignation en fonction de la demande applicable aux circuits
par satellite peuvent constituer un moyen souhaitable d’établir des circuits directs. Ce probléme est a I’étude
au C.C.I.T.T., au titre de la Question 1/XIII (période 1968-1972); il est fort possible que les résultats de
cette étude conduisent A apporter certaines modifications au Plan d’acheminement international.

2 Sj des circuits sont établis sur une voie par satellite dans un sens de transmission et sur une voie
terrestre dans l'autre sens, leur temps de propagation moyen dans un sens sera plus petit.
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4.3.3 Lorsqu’on se trouve en présence de plusieurs acheminements possibles, chacun .
faisant intervenir un circuit par satellite et un ou plusieurs circuits terrestres, on accordera
la préférence a I’acheminement pour lequel le temps de propagation est le plus court.

5. Régles supplémentaires d’acheminement

5.1 Remarques en guise d’introduction

On trouvera dans le paragraphe 5.2 ci-aprés une description des acheminements supplé-
mentaires qui sont admissibles dans le Plan et qui peuvent étre introduits a titre d’arran-
gements particuliers convenus par les Administrations intéressées. Ces acheminements
font appel a aucune installation spéciale.

Il faut souligner que ces acheminements ne s’appliqueront que dans des cas spéciaux
justifiés par d’importants avantages d’ordre économique et/ou de service et qu’ils devront
prendre fin en méme temps que lesdits avantages.

Il convient que les Administrations intéressées prennent bien note des considérations
spéciales ci-dessous:

a) Les méthodes permettant d’obtenir et d’utiliser les données relatives au trafic ainsi
que les frais encourus & propos des acheminements supplémentaires peuvent intro-
duire des complications administratives ainsi que pour la détermination du nombre
des circuits en fonction du trafic. 11 faut veiller trés soigneusement a éviter que
des acheminements supplémentaires multiples ne bouleversent le réseau télépho-
nique mondial au point de vue du nombre et de la réalisation des circuits;

b) de nombreuses méthodes d’acheminement qui sont admissibles dans une seule
direction d’écoulement du trafic ne sont pas réversibles; elles peuvent donc donner
lieu a des versements de transit différents pour les deux directions;

c) dans certains cas, on pourra étre amené a augmenter le nombre ‘des équipements
de transit ou & en prévoir de nouveaux. Tel est notamment le cas lorsqu’un CT3
doit fournir des possibilités de transit international sur certaines relations données;

d) il y a avantage, pour les liaisons de trés grande longueur, a prévoir des circuits a
utilisation élevée qui court-circuitent des portions de la voie finale, ceci afin
de diminuer le nombre des circuits connectés en tandem. La qualité du service
s’en trouvera accrue;

e) l'utilisation d’acheminements supplémentaires sans possibilité de débordement
peut entrainer une diminution de la qualité de service, du fait des possibilités
réduites d’absorber la surcharge de trafic.

5.2 Principes applicables aux acheminements supplémentaires

5.2.1 Les acheminements supplémentaires doivent &tre congus de telle maniére que
le trajet suivi ou ses variantes ne comportent jamais un nombre de circuits en tandem plus
élevé que la voie théorique de dernier choix de la communication. Une exception réside
dans le cas des acheminements supplémentaires entre CT1 (voir le paragraphe 5.2.7).

5.2.2 1l ne faut pas connecter en tandem des voies supplémentaires pour former
d’autres voies supplémentaires.
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5.2.3 1l faut bien veiller & ce que deux circuits par satellite ne soient pas mis en ceuvre
par inadvertance dans la méme communication (pour plus de détails, voir le paragraphe 4.2).

5.2.4 Les appels peuvent quitter la chaine de départ (CT3 - CT2 - CT1) en un centre
quelconque, mais une section seulement de la chaine peut étre parcourue dans le sens
décroissant de la hiérarchie. En pareil cas, la voie de'départ se trouvant au-dela de la section
parcourue dans le sens décroissant doit étre une voie a faible probabilité de perte, sans
possibilité de débordement. Des acheminements de cette nature sont représentés dans les
figures 3a et 3b du CT A au CT B.

5.2.5 Les appels peuvent pénétrer dans une chaine d’arrivée (CT1 - CT2 - CT3) en
un centre quelconque, mais ils ne peuvent parcourir qu'une seule section dans le sens
croissant de la hiérarchie. Des exemples de ces achemmements sont donnés dans les
figures 3¢ et 3d du CT A au CTB.

5.2.6 Les appels peuvent &tre acheminés sur des circuits directs ou transversaux par
I'intermédiaire d’un centre de transit de catégorie non spécifiée, dans une chaine inter-
médiaire; cependant, si le CT n’est pas de catégorie supérieure a celle du centre de sortie
de la chaine de départ, la chaine d’arrivée doit étre abordée par 'intermédiaire d’une voie
a faible probabilité de perte, sans dispositifs de débordement. Les appels ne peuvent pas
&tre-acheminés de cette fagon s’ils ont parcouru une section de la chaine de départ dans
I’ordre décroissant de la hiérarchie. La figure 3 e donne un exemple de ce genre d’achemme-
ment supplementalre

5.2.7 Dans certains cas, on peut tirer parti des différences importantes entre les
heures chargées des faisceaux de circuits pour réaliser une commutation supplémentaire
de circuits en tandem, dans deux au plus des CTX intermédiaires, de fagon a interconnecter
deux CT1. Il faut veiller & ce qu’il y ait un nombre de circuits suffisant pour pouvoir écouler
le trafic total & un moment quelconque de la journée. La figure 3 f illustre cette régle, qui
s’applique aux deux directions d’écoulement du trafic. :
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FiGure 3. — Exemples d’acheminements supplémentaires

@ CT1 = Centre de transit de 17 catégorie Voie théorique de dernier choix

® CT2 = Centre de transit de 2¢ catégorie Voie réelle de dernier choix
: (faisceau a faible probabilité de
. . perte)
O CT3 = Centre de transit de 3¢ catégorie ~

: — . Voie a utilisation élevée
@ CTX (CT de catégorie non spécifiée) (faisceau a utilisation élevée)

\ Débordement

- .
N\ Débordement ‘possible

1
'x Débordement interdit
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PREMIERE PARTIE DEUXIEME PARTIE
CHAPITRE VI CHAPITRE V .

TONALITESVPOUR LES SYSTEMES NATIONAUX DE SIGNALISATION

AVIS E.180 AVIS Q.35

CARACTERISTIQUES DE LA TONALITE DE RETOUR D’APPEL,
DE LA TONALITE D’OCCUPATION, DE LA TONALITE D’ENCOMBREMENT,
DE LA TONALI.TE SPECIALE D’INFORMATION ET DE LA TONALITE

D’AVERTISSEMENT ?
1. Généralités

L’attention des Administrations est attirée sur les avantages qu’entraine une norma-
lisation aussi poussée que possible des tonalités de supervision, afin de permettre aux
abonnés et aux opératrices de reconnaitre rapidement ce que signifie toute tonalité étrangére
qui leur est transmise. -

En examinant quelle normalisation était possible, le C.C.I.T.T. a tenu compte en 1960
de la nature des différentes tonalités déja utilisées en Europe et a déterminé les limites de
cadence, de fréquence et de niveau dont il a estimé qu’elles pouvaient étre acceptées sans
provoquer de confusion dans I’esprit des abonnés au moment ot ils entendent ces tonalités.
En méme temps, il a estimé que les Administrations, qui mettent de nouvelles tonalités
‘en application, auraient intérét a connaitre les limites considérées comme désirables pour
la cadence, la fréquerice et le niveau de ces tonalités.

Les limites des cadences et des fréquences des tonalités sont indiquées ci-aprés en
tenant compte de toutes les tolérances résultant des conditions pratiques d’emploi.

En plus des limites correspondant aux spécifications d’équipements nouveaux pour
des centraux nouveaux, des limites ont également été indiquées pour tenir compte de
la situation de fait dans les centraux existants. : -

Ces derniéres limites sont désignées ci-aprés sous le nom de limites « acceptées », tandis
que les premiéres, applicables aux équipements nouveaux, sont désignées sous le nom de
limites « recommandées ».

2. Niveaux de puissance des tonalités

2.1 Au point de vue international; les niveaux de la tonalité de retour d’appel, de -
la tonalité d’occupation, de la tonalité d’encombrement et de la tonalité spéciale d’infor-
mation doivent étre définis en un point de niveau relatif zéro, situé a ’extrémité d’arrivée
du circuit international (dans le sens du trafic).

1 En ce qui concerne les valeurs particuliéres des cadences et des fréquences effectivement utilisées
pour ces tonalités, voir le Supplément n° 4 au tome VI du Livre Blanc.
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Le niveau ainsi défini pour les tonalités doit avoir une valeur nominale de —10 dBm.
Les valeurs recommandées de niveaux ne doivent pas étre supérieures a —5 dBm0, ni
&tre inférieures 4 —15 dBmO, ces niveaux étant mesurés avec une émission continue de
la tonalité.

Pour la tonalité spéciale d’information on peut tolérer des différences de niveau de
3 dB entre deux quelconques des trois fréquences constituant cette tonalité.

2.2 Le niveau de la «tonalité d’avertissement » définie au paragraphe 6 ci-dessous
doit étre défini en un point de niveau relatif zéro a I’extrémité d’arrivée ou a 'extrémité
de départ du circuit international.

Mesuré sur une tonalité continue, ce niveau ne doit pas &tre supérieur a —5 dBmO.

3. Tonalité de retour d’appel

3.1. La tonalité de retour d’appel est une tonalité a cadence lente dans laquelle le
temps d’émission est plus court que le temps de silence.

Les limites recommandées pour la durée d’émission (tolérances comprises) sont 0,67
et 1,5 seconde. Pour les centraux existants, la limite supérieure acceptée est de 2,5 secondes.

Les limites recommandées pour la durée du silence séparant deux émissions sont
comprises entre 3 et 5 secondes. Pour les centraux existants, la limite supérieure acceptée
‘est de 6 secondes. .

La premiére émission doit commencer aussitdét que possible aprés le moment ou la
ligne de I'abonné demandé a été atteinte.

La figure 1 précise les zones définies par les limites recommandées et acceptées pour
les cadences de la tonalité de retour d’appel.

3.2. La fréquence recommandée pour la tonalité¢ de retour d’appel doit &tre comprise
entre 400 et 450 Hz . La fréquence acceptée ne doit pas étre inférieure a 340 ni supérieure
a 500 Hz. Il est toutefois désirable d’éviter autant que possible 'emploi de la bande de
fréquences acceptée comprise entre 450 et 500 Hz. A

On peut accepter que la fréquence de la tonalité de retour d’appel soit modulée par
une fréquence comprise entre 16 et 100 Hz, mais une telle modulation n’est pas recom-
mandée pour des installations nouvelles. Si la fréquence acceptée est supérieure a 475 Hz,
aucune modulation par une fréquence basse n’est admise. )

4. Tonalité d’occupation et tonalité d’encombrement

4.1 La tonalité d’occupation (de la ligne du demandé) et la tonalité d’encombrement
(de I’équipement ou du faisceau des circuits) sont des tonalités & cadence rapide dans
laquelle le temps d’émission est théoriquement égal au temps de silence.

La durée totale d’un cycle complet (temps d’émission E-temps de silence S) doit &tre
comprise entre 300 et 1100 millisecondes.

Le rapport 5 entre le temps d’émission et le temps de silence doit &tre compris entre

0,67 et 1,5 (valeurs recommandées).

1 En ce qui concerne les fréquences utilisées en Amérique du Nord, voir les Suppléments n°s 4 et 5
au tome VI du Livre Blanc.
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Pour les centraux existants, ou pour des tonalités devant étre utilisées de fagon spéciale,
on peut accepter que le temps d’émission soit éventuellement réduit de 250 millisecondes
* ExS —250,
2 2
soit E = S — 500 millisecondes), mais sans cependant que le temps d’émission puisse &tre
inférieur a 100 millisecondes. '

La figure 2 précise les zones recommandées et acceptées pour les cadences de la tonalité
d’occupation et de la tonalité d’encombrement.

par rapport a la valeur théorique (ce qui donne la condition E =

4.2 Comme c’est fréquemment le cas dans les réseaux nationaux existants, la condition
définie par la tonalité d’occupation (de la ligne du demandé) et la condition, qui correspond
a la tonalité d’encombrement (de 1’équipement ou du faisceau de circuits); peuvent &tre
indiquées par une seule et méme tonalité audible.

Une Administration peut cependant vouloir adopter une distinction entre les tonalités
qui décrivent ces deux conditions; dans ce cas et pour assurer une uniformité interna- -
tionale, il est recommandé: :

a) d’utiliser la méme fréquence pour la tonalité d’occupation et pour la tonalité d’encom-
brement; '

b) d’adopter pour la tonalité d’occupation une cadence plus lente que pour la tonalité
d’encombrement, les deux cadences restant toutefois comprises dans les limites
spécifiées au paragraphe 4.1. .

- 43 La fréquence recommandée pour la tonalité d’occupation et pour la tonalité
d’encombrement doit tre comprise entre 400 et 450 Hz 1. La fréquence acceptée ne doit
pas étre inférieure & 340 Hz, ni supérieure a 500 Hz. Il est toutefois désirable d’éviter
autant que possible I’'emploi de la bande de fréquences acceptée entre 450 et 500 Hz.

5. Tonalité spéciale d’information

5.1 La tonalité spéciale d’information est une tonalité rormalisée sur le plan inter-
national. Elle a été prévue afin de pouvoir &tre comprise de fagon universelle et afin d’inviter
en service automatique international, 'abonné demandeur a s’adresser éventuellement a
une opératrice de son pays lorsqu’il n’est pas en mesure de comprendre un message qui
lui est donné de fagon verbale. ‘

La tonalité¢ spéciale d’information est prévue pour tous les cas d’aboutissements
spéciaux, c’est-a-dire pour tous les cas ol ni la tonalité d’occupation, ni la tonalité de
retour d’appel ne peuvent donner a I’abonné demandeur les renseignements nécessaires.
Trois cas sont a envisager pour son utilisation:

a) la tonalité spéciale d’information doit étre utilisée lorsque 1’appel aboutif sur une
machine parlante; elle est alors donnée pendant les intervalles entre les émissions
du texte;

b) sur les positions manuelles desservant des lignes en aboutissement anormal des
dispositions doivent &tre prises pour que les opératrices de ces positions puissent, par

1 En ce qui concerne les fréquences utilisées en Amérique du Nord, voir les Suppléments n° 4 et 5
au tome VI du Livre Blanc.
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& FIGURE 1. — Tonalité de retour d’appel

Fréquence:

— intervalle recommandé: 400-450 Hz
— intervalle accepté: 340-500 Hz
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FIGURE 2. — Tonalité d’occupation (de la ligne du demandé) et tonalité d’encombrement (de I’équipement
ou du faisceau de circuits)

Fréquence:

— intervalle recommandé: 400-450 Hz
— intervalle accepté: 340-500 Hz
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exemple par la manceuvre d’une clé, provoquer I"émission de la tonalité spéciale
d’information lorsque I’abonné demandeur ne comprend pas 'opératrice.

¢) enfin, lorsqu’on n’a pas prévu le recours a une machine parlante ou & une opératrice
dans le cas d’aboutissement spéciaux, la tonalité spéciale doit étre émise dlrectement
par les équipements auxquels aboutissent les appels.

5.2 La tonalité spéciale d’mforma'uon comprend un temps d’émission et un temps
de silence théoriquement égaux.

Emission. — Le temps d’émission est composé de trois émissions successives, ayant
chacune une durée élémentaire de 330 470 millisecondes. Entre chacune de ces émissions
¢lémentaires peut exister un intervalle pouvant atteindre 30 millisecondes.

Silence. — La durée du silence est de 1000 4250 millisecondes.

5.3 Les fréquences utilisées pour chacune des émissions élémentaires sont: 950 +50 Hz;
1400 4+-50 Hz; 1800 +50 Hz, et sont émises dans cet- ordre de succession.

6. Tonalité d’avertissement indiquant I’enregistrement d’une conversation

Au cas oll une conversation est enregistrée a un poste d’abonné, une Administration *
peut, si elle le désire, imposer ’application d’une tonalité d’avertissement indiquant que
la conversation est enregistrée. Si tel est le cas, il est recommandé que cette tonalité:

a) consiste en une impulsion de 35¢ 4 500 ms émise toutes les 15 +3 secondes pendant
toute la durée de I’enregistrement; et

b) ait une fréquence de 1400 +1,5%.

7. Reconnaissance automatique des tonalités

Tout en appréciant la valeur de la reconnaissance automatique des tonalités en vue
d’observations de service, des essais de maintenance ou de I’établissement de statistiques
lorsqu’il n’existe pas de signaux électriques équivalents, le C.C.I.T.T. a estimé 4 Mar
del Plata en 1968, que cette reconnaissance automatique ne doit pas constituer un moyen
de remplacement pour les signaux électriques. Si une reconnaissance automatique des
tonalités audibles vient a &tre appliquée, les fréquences et les cadences des tonalités appli-
quées doivent rester dans les limites de précision trés strictes. Il n’est pas envisagé d’ap-
pliquer la reconnaissance automatique en dehors d’un réseau national (ou d’un réseau
intégré).

* ou Exploitation privée reconnue.
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DEUXIEME PARTIE

TAXATION ET COMPTABILITE DANS
LE SERVICE TELEPHONIQUE INTERNATIONAL

CHAPITRE 1
TAXES TELEPHONIQUES INTERNATIONALES

AVIS E.200

.

TAXATION DANS LE SERVICE/TELF:PHONIQUE INTERNATIONAL
AUTOMATIQUE

I. PRINCIPES DE LA TAXATION

1. En application des dispositions de I’article 26 du Réglement téléphonique (édition
de Genéve, 1958), il a été estimé que les communications internationales devaient &tre
taxées sur la base d’une période minimale indivisible de 3 miriutes, puis par minute supplé-
mentaire.

1.1 Ces dispositions ont été fixées a une époque ol le service automatique interna-
tional n’était pas encore envisagé.

1.2 Beaucoup d’Administrations?, pour leur service national automatique, ont
adopté des méthodes d’imputation des taxes directement sur le compteur de ’abonné;
ces méthodes reposent sur deux principes différents: ‘

a) certaines Administrations ! ont adopté depuis de longues années un systéme fondé
sur I’émission de trains d’impulsions (le nombre d’impulsions d’un train dépendant
de la distance), au début de chaque période de 3 minutes;

b) d’autres Administrations ! ont adopté ou se disposent & adopter un systéme fondé
sur Pémission d’impulsions périodiques, émises a intervalles rapprochés dont la
durée dépend de la distance.

1.3 Certaines Administrations * qui ont adopté le systéme de taxation par impulsions
périodiques dans leur service national ont fait connaitre qu’il ne leur serait pas possible
d’employer un autre systéme pour la taxation des communications internationales auto-
matiques. '

1 ou Exploitations privées reconnues.

TOME II-A — Avis E.200, p. 1



TAXATION DANS LE SERVICE TELEPHONIQUE INTERNATIONAL AUTOMATIQUE

1.4 L’utilisation aux deux extrémités d’une méme relation internationale:

a) d’une part, d’un systeme de taxation 3 minutes par 3 minutes (taxation de type
national) ou d’un systeme 3 minutes 4 1 minute (systeéme de taxation prescrit
dans le Reglement téléphonique);

b) d’autre part, d’un systéme de taxation par impulsions périodiques (taxation de type
national);

conduirait a une grande dissymétrie dans les taxes a percevoir sur les usagers des deux
pays intéressés.

1.5 Cette importante dissymétrie risquerait ‘de provoquer des réactions de la part
des abonnés d’un pays qui seraient défavorisés par rapport a leurs correspondants d’un
autre pays.

1.6 Elle risquerait également de créer certaines difficultés d’ordre financier a4 'un
des pays: :
a) par suite d’un changement pouvant éventuellement se produire dans 'orientation
du trafic;
b) par suite du fait que le pays qui pratiquerait la taxation visée ci-dessus en 1.4 a)
recevrait, pour 'usage de son réseau a l'arrivée, une rémunération nettement mfe-

N

rieure 4 celle que ce pays exige de ses propres abonnés.

2. 1l est donc recommandé, afin de réduire de trop grandes dissymétries dans les
taxes percues, que I’on utilise, pour la taxation dans le service international automatique,
I'une ou I'autre des deux méthodes suivantes:

a) une taxation minute par minute;

b) une taxation du type a impulsions périodiques utilisé pour le service national auto-
matique. .

II. REDUCTION DES DISSYMETRIES DE TAXATION

1. Etant donné que I'existence, dans une méme relation, des deux méthodes a) et b)
ci-dessus entraine une certaine dissymétrie des taxes pergues et que, d’autre part, I’existence,
dans une méme relation, de la méthode de taxation par impulsions périodiques avec des
intervalles différents dans les deux pays n’entraine qu’une trés faible dissymétrie des taxes
pergues, les Administrations * doivent s’efforcer, dans une relation donnée entre deux
pays A et B, de faire correspondre les recettes pergues sur les usagers et les sommes entrant
dans les décomptes internationaux.

2. En conséquence, chaque Administration * fixe, pour une relation donnée, 'unité
de taxe et I'intervalle unitaire d’apres les caractéristiques propres de son systéme national
de taxation en s’efforcant de respecter les égalités

2dy uy = Zdq ug = Zdp up

n n n

lesquelles s’appliquent & un ensemble de »n conversations choisies de maniére 4 constituer
un échantillon représentatif du trafic sur la relation considérée.

* ou Exploitations privées reconnues.
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Dans ces égalités,
dr
d4 = durée taxable dans le systéme de taxation du pays 4;

I

durée réelle de conversation;

dp = durée taxable dans le systéme de taxation du pays B;

¥, = unité de taxe servant pour I’établissement des décomptes internationaux en
service international automatique; :

uq = taxe par intervalle unitaire dans le systeme de taxation du pays A4;
up = taxe par intervalle unitaire dans le systéme de. taxation du pays B.

Remarques. — d, est exprimée en minutes avec les décimales appropriées;

d4 et dp sont exprimées par le nombre (entier) d’intervalles unitaires du systéme de taxation du pays 4
ou du pays B (intervalle entre deux impulsions périodiques dans le cas de systémes & impulsions périodiques,
ou minute dans le cas du systéme 1-41),

u, est une taxe par durée (réelle) de conversation, exprimée en francs-or par minute de conversation et
est la méme pour les deux sens de la relation considérée.

AVIS E.201

TAXATION DES COMMUNICATIONS AVEC UN POSTE D’ABONNE
TEMPORAIREMENT RENVOYE AU SERVICE DES ABONNES ABSENTS

1. Lorsqu’une ligne d’abonné est renvoyée au service des abonnés absents, ce service
est considéré comme équivalent a une personne répondant au téléphone au lieu et place
de I’abonné absent. :

1.1 Communications de poste a poste
La taxation commence au moment ol le service des abonnés absents répond.

1.2 Communications personnelles

Le demandeur est informé du renvoi de la ligne au service des abonnés absents. S il
accepte la communication, la conversation est taxée selon la durée, et la taxe spemale
de conversation personnelle est pergue. S’il n accepte pas la communication, aucune
taxe n’est pergue.

2. Le présent Avis est applicable dans les services manuel, semi-automatique et
automatique.

AVIS E.202

TAXATION DES COMMUNICATIONS AVEC UN APPAREIL
SE SUBSTITUANT A L’ABONNE EN SON ABSENCE

1. Des précautions doivent étre prises par les Administrations * pour que le deman-
deur soit averti de la présence d’un appareil de ce type chez I’abonné demandé:

* ou Exploitations privées reconnues.
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TAXATION POUR UN ABONNE ABSENT

a) ces appareils devraient faire I’objet d’une indication au moyen du signe spécial ¢)
dans la liste des abonnés;

b) les Administrations * devraient inviter les propriétaires ou locataires de tels appareils
a mentionner ce fait sur leur papier a lettres au moyen d’une indication imprimée.

2. Afin de faciliter I’écoulement du trafic international dans le cas ol une communi-
cation internationale aboutit sur un appareil de ce type, les Administrations * devraient
exiger, lors de I’agrément pour ces appareils, qu’ils satisfassent aux clauses essentielles
faisant I'objet de I’annexe ci-aprés.

ANNEXE
(4 I'Avis E.202)

Clauses essentielles pour un appareil enregistreur se substituant A 1’abonné demandé

A. CONDITIONS D’EXPLOITATION
1. Délai de réponse a l’appel

Le courant d’appel envoyé par le central téléphonique devrait permettre de faire fonctionner
la sonnerie du téléphone pendant au moins 3 secondes, mais au plus pendant 10 secondes avant
que l'appareil réponde a ’appel. Ceci doit permettre de répondre & I’appel de facon' normale si
on le désire dans certains pays. La détermination de cet intervalle (3 secondes-10 secondes) devrait
. étre indépendante de la périodicité ou de la durée du courant d’appel.

2. Conditions normales de comptage et de supervision

L’appareil, en se connectant 3 la ligne appelante, doit boucler la ligne de ’abonné et donner
ainsi, comme pour un poste normal d’abonné, les conditions normales de supervision et de
comptage. En se déconnectant, ’appareil rompra la boucle de la ligne d’abonné.

3. Annonce de la présence de I’appareil

a) La présence de 'appareil doit étre indiquée au demandeur au moyen d’une annonce verbale

suivant, en principe, immédiatement la fermeture de la boucle de la ligne de 1’abonné.

b) Cette annonce verbale doit comporter en particulier les indications suivantes: .
— en premier lieu, énonciation du fait qu’il s’agit d’un appareil enregistreur;
— nom ou raison sociale de ’abonné;

" — numéro de ’abonné et désignation de la localité (par exemple, Genéve, Saint-Moritz,
etc.);

— des indications claires au sujet du fonctionnement de l’appareil. (Dire si I’appareil

permet I’enregistrement d’un message et, dans Iaffirmative, indiquer le moment a
partir duquel un message peut étre enregistré et la durée possible de I’enregistrement.)

B. CONDITIONS DE SIGNALISATION

1. Non-perturbation de I’appareil par des fréquences de signalisation

Le fonctionnement correct de I’appareil ne devrait pas dépendre (ni étre affecté de fagon
sensible) de I'émission ou de la réception de fréquences de signalisation utilisées sur le réseau
téléphonique ou engendrées spécialement dans l’appareil.

* ou Exploitation(s) privée(s) reconnue(s)
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2. Non-perturbation des systémes nationaux de signalisation par des tonalités émises par I’appareil

Pour éviter que ’émission de tonalités transmises par Pappareil sur le réseau national d’un

pays ne perturbe le systéme national de signalisation de ce pays, il est recommandé:

— que cette émission de tonalités soit composée d’impulsions bréves et ne soit pas une émission
permanente;

— que les tonalités soient constituées non d'une fréquence unique, mais d’un mélange d’au
moins deux fréquences, pour que le circuit de garde du récepteur de signaux du pays corres-
pondant, ou il y aurait risque de perturbation, puisse fonctionner. On évitera de choisir
pour ces fréquences les combinaisons de fréquences suivantes:

2040 et 2400 Hz " 1200 et 1600 Hz 500 et 20 Hz
600 et 750 Hz 1000 et 20 Hz

C. CONDITIONS DE TRANSMISSION

Tout appareil d’enregistrement se substituant 3 I’'abonné devrait donner une qualité et un
volume de conversation comparables a ceux donnés lorsque le poste est utilisé par une personne
physique.

AVIS E.203

TAXATION. DANS LE SERVICE AUTOMATIQUE POUR UN APPEL
ABOUTISSANT SUR LES SERVICES SPECIAUX SUIVANTS:
ABONNES SUSPENDUS, ABONNES RESILIES, ABONNES TRANSFERES

11 est désirable que les appels aboutissant sur des services spéciaux: abonnes suspendus,
resﬂles transférés, dans le service international automatique, soient traités de la méme
facon dans les différents pays.

Le C.C.I.T.T. estime que ces appels ne devraient pas €tre soumis a taxation et qu’aucun
signal de réponse ne devrait normalement étre donné quand ’opératrice d’interception de
ces services intervient.

AVIS E.204

DUREE TAXABLE DES CONVERSATIONS
1. Les opératrices internationales ne doivent admettre aucune tolérance dans la
détermination qu’elles effectuent de la durée taxable des conversations. ‘

2. Les dispositifs de comptage commandés par les opératrices doivent fonctionner
sans délai et présenter le maximum de précision.

3. En service international automatique, la durée taxable doit commencer effecti-
vement a la réception du signal de réponse du poste demandé. L’existence d’une durée
de conversation non taxée, méme trés bréve, risquerait en effet de conduire 4 des commu-
nications abusives permettant la transmission d’un bref message sans payer de taxes. La
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durée taxable se termine au moment ol le poste demandeur donne le signal de fin de commu-
nication ou, si le demandé raccroche avant le demandeur, au moment on un central libére
la connexion. Dans ce dernier cas, la durée taxable se termine aprés une certaine tempo-
risation suivant la réception du signal de raccrochage du demandé.

4. Il n’y a pas lieu de prévenir explicitement le demandeur d’une communication
internationale du moment ou la taxation commence.

5. Toute Administration * devrait s’abstenir de donner a ses opératrices des consignes
tendant a faire prévenir les usagers de I’expiration des périodes successives de taxation,
a4 moins de s’étre préalablement mise d’accord avec les autres Administrations *.

6. -Toutefois, si certaines Administrations * estiment désirable d’indiquer aux usagers
I’expiration de chaque période de taxation, un dispositif destiné & préveunir I'abonné
demandeur de I’expiration de chacune de ces périodes peut étre mis en marche, soit auto-
matiquement, soit a la diligence de ’opératrice du centre international c6té demandeur,
a condition que cette indication soit considérée comme un simple avertissement n’enga-
geant pas ’Administration * en ce qui concerne la taxation.

AVIS E.205

TAXATION DES CONVERSATIONS ORIGINAIRES OU A DESTINATION
D’UNE CABINE PUBLIQUE

L’établissement d’une communication de poste a poste originaire ou a destination d’une
cabine publique occasionne des dépenses spéciales, mais celles-ci sont négligeables par
rapport aux autres dépenses qu’entraine |’établissement d’une communication inter-
nationale. .

11 est donc préférable de ne pas percevoir de surtaxe pour I'usage d’une cabine publique
dans le cas d’une conversation internationale; toutefois, les Administrations * qui pergoi-
vent une surtaxe dans leur service national peuvent l’appliquer aux conversations inter-
nationales, étant entendu que cette surtaxe n’entre pas dans les comptes internationaux.

AVIS E.206!

UNIFORMISATION DES HEURES DE FAIBLE TRAFIC
AU POINT DE VUE DE L’APPLICATION DES TARIFS

1. 1i convient que soient uniformisées les heures prises par toute lés Administrations *
comme limites entre les périodes de fort trafic et celles de faible trafic. :

2. Les heures uniformément adoptées pour ces limites devraient &tre 19 heures et
8 heures (heure légale du pays d’origine).

* ou Exploitation(s) privée(s) reconnue(s).
1 Les heures indiquées au paragraphe 2 du présent Avis peuvent ne pas étre applicables dans toutes
les régions du monde; ce point est a I’étude au titre de la Question 10/III (période 1969-1972).
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ABONNES DEBITEURS DEFAILLANTS -

AVIS E.207
ABONNES DEBITEURS DEFAILLANTS

1. 1l est de l'intérét des Administrations * de connaitre les abonnés au téléphone
venant d’un pays ol ils n’ont pas réglé leurs comptes téléphoniques, et méme de se préter
mutuellement assistance en vue du recouvrement des créances a la charge de tels débiteurs.

2. En raison des différences entre les législations des divers pays, il serait toutefois
trés difficile de réglementer cette assistance.

3. Il est donc recommandé que, lorsqu’un abonné a quitté un pays ou il était abonné
sans régler ses comptes téléphoniques et qu’il s’est installé dans un autre pays, a une adresse
connue, I’Administration * du pays d’origine en avise celle de I’autre pays et lui demande,
a titre de réciprocité, d’effectuer les démarches ou. de prendre les mesures qu’elle juge
opportunes aux fins du paiement des comptes en retard.

4. Le montant minimum des factures téléphoniques impayées pour le recouvrement
desquelles I’assistance d’une autre Administration * est demandée doit &tre de 100 francs-or.
Une demande d’assistance pour recouvrement devrait &tre formulée dans un délai de
deux ans au plus a partir de la date a laquelle la facture impayée a été présentée.

Dans certains cas particuliers, une Administration * pourra s’adresser a une autre
Administration *, méme s’il s’agit d’'un montant inférieur a 100 francs-or, par exemple
s’il s’agit d’actes punissables pour lesquels il est jugé nécessaire, pour des raisons de prin-
cipe, ‘de poursuivre le recouvrement.

* ou Exploitation(s) privée(s) reconnue(s).
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CHAPITRE 11

TAXES TELEPHONIQUES CONTINENTALES
AVIS E.230 '

TAXES TELEPHONIQUES CONTINENTALES *

1. Larticle 27 du Réglement téléphonique (Révision de Geneve, 1958) stipule que
les taxes des conversations téléphoniques internationales se composent normalement
des taxes terminales revenant aux Administrations * d’origine et de destination (Admi-
nistrations * terminales) et des taxes de transit revenant aux Administrations * inter-
médiaires, s’il en existe (Administrations * de transit) et que les Administrations * terminales
peuvent diviser leur territoire en zones de taxation pour chacune desquelles est fixée une
taxe terminale uniforme.

2. 1l convient que les Administrations *, lorsque, dans leur pleine souveraineté .
elles négocient entre elles des accords en vue de déterminer les taxes téléphoniques &
appliquer dans leurs relations, prennent en considération:

— les directives ci-aprés (voir section I) pour la détermination des taxes téléphoniques
internationales,

— les éléments de base ci-aprés (voir section II) pouvant servir a la fixation des taxes
des communications établies sur les circuits internationaux.

SECTION I

Directives pour la détermination des taxes téléphoniques internationales sur les circuits du
type continental européen

1. Les taxes de communications téléphoniques internationales sont calculées d’aprés
la distance a-vol d’oiseau et en prenant pour base le prix de revient.

2. Zones de taxation. — Pour la fixation des taxes terminales, chaque pays peut étre
divisé en zones de taxation. Des zones de taxation différentes peuvent, le cas échéant,
&tre définies dans un méme pays pour le trafic échangé avec des pays différents.

Il est désirable que le nombre des zones de taxation pour le trafic international dans
un pays soit réduit au minimum. Dans le cas de relations entre pays non limitrophes,
un méme pays ne devrait, en régle générale, constituer qu’une seule et méme zone de
taxation, 4 moins de difficultés ou d’anomalies dans 1’établissement des tarifs.

* ou Exploitation(s) priveé(s) reconnue(s).

1 En principe, le présent Avis n’est applicable que dans le continent européen. Lors de la IVe Assemblée
pléniére (Mar del Plata, 1968), diverses délégations de pays d’Europe ont exprimé I’opinion que les valeurs
des éléments de base des taxes qui figurent dans cet Avis n’étaient plus a jour. Il a donc été décidé de mettre
a ’étude une Question urgente 11/III pour la période 1969-1972. L’objet de cette étude est de déterminer -
les taxes de répartition pour la comptabilité internationale (y compris celles relatives & 1’application de
I’Avis E.250) ainsi que les éléments qu’il faut prendre en considération pour la fixation des taxes de percep-
tion sur le plan international. Des études analogues doivent étre entreprises pour les régions d’Afrique,
d’Asie et d’Amérique latine.
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En effet, la réduction du nombre des zones de taxation, en simplifiant les tarifs, facilite
le calcul par les services d’exploitation des taxes applicables aux diverses communications,
ainsi que la liquidation des comptes internationaux par les services de comptabilité. Dans
le cas de I’exploitation internationale automatique, 1'utilisation pour la taxation de dispo-
sitifs de comptage nationaux (et, éventuellement, d’appareils indicateurs de taxe placés
chez les abonnés) souligne encore I'intérét, pour un pays, de ne pas constituer plus d’une
seule et méme zone de taxation.

Les centres internationaux terminaux devraient disposer d’une documentation détaillée
et tenue régulierement a jour, indiquant & quelles zones de taxation des pays en relation
téléphonique avec eux appartiennent les diverses localités avec lesquelles le service télé-
phonique est ouvert au public. Grace a une telle documentation, on évite un grand nombre
de demandes de renseignements entre opératrices, qui occupent inutilement les circuits,
et on réduit le nombre des contestations lors de la liquidation des comptes internationaux.

3. Taxe terminale. — La taxe terminale pour une zone de taxation d’un pays est
calculée en fonction de la distance entre:
a) un point adopté comme « point moyen pour la tarification dans cette zone ». La
détermination de ce point moyen est laissée a l’entiere appréciation de chaque
Administration * intéressée. Cette Administration * peut ainsi tenir compte:

-— de la répartition de son trafic,
— de la constitution de son réseau national,
— de I'itinéraire des circuits internationaux desservant la zone de taxation consi-
dérée; ‘
b) le point ou les circuits internationaux traversent la frontiére de ce pays et, dans le

cas ou il existe plusieurs points de traversée de la frontiére, un point moyen repré-
sentatif de ces points de traversée de frontiére.

(Dans le cas ou le point de traversée de frontiére considéré correspond a une section
en faisceau hertzien, on peut, pour tenir compte de la répartition des prix de revient,
prendre non pas le point exact ou le faisceau hertzien traverse la frontiére, mais un point
situé a égale distance des deux stations de relais situées de part et d’autre de la frontiére.)

4. Taxes de transit. — Les taxes de transit appliquées par les Administrations * des
pays intermédiaires par les territoires desquels s’écoulent les conversations téléphoniques
sont calculées, pour chaque pays de transit, d’aprés la distance moyenne a vol d’oiseau
entre les points d’entrée et de sortie des circuits internationaux.

(Dans le cas ot le point de traversée de frontiére considéré correspond a une section
en faisceau hertzien, on peut, pour tenir compte de la répartition des prix de revient,
prendre non pas le point exact ot le faisceau hertzien traverse la frontiére, mais un point
situé a égale distance des deux stations de relais situées de part et d’autre de la frontiére.)

5. Remarques au sujet des taxes terminales et de transit. — Dans le cas de pays dont
le relief trés accidenté ou la configuration particuliére rendent inévitablement trés sinueux
le parcours réel des circuits, la distance sur laquelle est calculée la taxe terminale peut
étre notablement supérieure a la distance en ligne droite entre la frontiére et le point de
la zone considérée qui en est le plus éloigné a vol d’oiseau; de méme, dans un tel pays,

* ou Exploitation privée reconnue.
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la distance a vol d’oiseau entre les points d’entrée et de sortie des circuits, sur laquelle
est calculée la taxe de transit, peut &tre majorée.

S’il existe une section sous-marine, la quote-part relative & cette section doit faire ’objet
d’un accord entre les Administrations * intéressées, ceci afin de tenir compte des charges
annuelles effectives (intérét, amortissement et entretien).

SECTION 1I

Eléments de base pouvant servir a 1’établissement des tarifs des communications établies
sur les circuits internationaux du type continental européen

Le C.CI1F! et le C.CLT.T. ont procédé a diverses études pour déterminér le prix
de revient des communications établies sur les circuits internationaux: '

en 1935, étude du prix de revient des communications téléphoniques établies sur
les circuits européens des types alors utilisés: paires de conducteurs symétriques
pupinisées, munies de répéteurs et exploitées uniquement aux fréquences vocales;
en 1949, étude du prix de revient des communications téléphoniques établies a 'aide
de systémes & courants porteurs sur paires symétriques en cible ou sur lignes en
fils nus aériens, procurant au moins 12 voies téléphoniques;

en 1954, étude du prix de revient des communications téléphoniques établies a ’aide

de systémes a courants porteurs sur paires coaxiales;

en 1956, étude du prix de revient des communications téléphoniques établies au
moyen de faisceaux hertziens et étude du prix de revient des communications
établies en exploitation semi-automatique;

en 1960, étude du prix de revient des équipements de commutation utilisés pour
établir les communications téléphoniques automatiques. '

Les bases de ces différentes études étaient les suivantes:

Etude

de 1935 (circuits & fréquences vocales):

trafic moyen écoulé par un circuit: 200 minutes taxées a tarif plein par jour ouvrable et 300 jours
ouvrables par an, soit 60 000 minutes taxées par an;

proportion des voies en réserve dans les cibles souterrains: en moyenne 40% (soit 60 circuits en
service et 40 circuits en réserve pour 100 circuits en tout);

intérét du capital investi: 6%;
durée moyenne de vie d’un cable souterrain: 35 ans;

— écart moyen en %, entre la longueur réelle des lignes téléphoniques internationales et la distance

Etude

a vol d’oiseau: 30%.

de 1949 (systéme i courants porteurs sur paires symétriques ou sur lignes en fils

nus aériens):

trafic moyen écoulé par un circuit: 180 minutes taxées a tarif plein par jour ouvrable et 300 jours
ouvrables par an, soit 54 000 minutes taxées par an?;

* ou Exploitations privées reconnues.

1 auquel a succédé le C.C.I.T.T. en 1957.

2 Lors des études effectuées en 1956, on a calculé a nouveau le prix de revient pour les systémes a courants
porteurs sur paires symétriques en se fondant sur la durée d’utilisation des circuits qui était admise pour
les études sur les systémes a paires coaxiales ou en faisceau hertzien, soit 40 000 minutes taxées par an.
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— proportion des éléments en réserve:

— en moyenne, 40%; pour les conducteurs des cibles souterrains (soit 60 paires utilisées et 40 paires
en réserve pour 100 paires);

— en moyenne, 20 %; pour les équipements terminaux (so:t-80 équipements utilisés et 20 équipements
en réserve pour 100 équipements);

— intérét du capital investi: 5%;
— durée moyenne de vie d’un cable souterrain: 30 ans;
— durée moyenne de vie d’un équipement terminal: 15 ans;

— écart moyen en % entre la longueur réelle des lignes téléphoniques internationales et la dxstance a
vol d’oiseau: 30%.

Etude de 1956 (systéme a courants porteurs sur paires coaxiales en cable ou en faisceaux
hertziens):

(circuits exploités en semi-automatique):

— trafic moyen écoulé par un circuit: 135 minutes taxées a tarif plein par jour ouvrable et 300 jours
ouvrables par an, soit 40 000 minutes taxées par an; :

— proportion des éléments en réserve:

— en moyenne, 20%, pour les équipements terminaux et pour les équipements automatiques (soit
80 équipements utilisés et 20 équipements en réserve pour 100 équipements);

— intérét du capital investi: 5%;
— durée moyenne de vie:

— d’un cable sur paires coaxiales: 30 ans;

— des aériens et du matériel radioélectrique: 10 -ans;
~ — d’un équipement terminal: 15 ans;

— des équipements automatiques: 15 ans;

| — écart moyen en % entre la longueur réelle des lignes téléphomques internationales et la dlstance a
vol d’oiseau: 30%.

Etude de 1960 (équipements de commutation utilisés pour établir les communications
téléphoniques automatiques):

— trafic moyen écoulé par un circuit: 113 minutes 1/; de durée réelle de conversation a tarif plein par
Jjour ouvrable et 300 jours ouvrables par an, soit 34 000 minutes de durée réelle de conversation par
an;

— proportion des éléments en réserve: en moyenne, 20 % pour les équipements automatiques (soit 80
équipements utilisés et 20 équipements en réserve pour 100 équipements);

— intérét du capital investi: 5%;
— durée moyenne de vie d’un équipement de commutation: 10 ans.

A la suite de ces études, le C.C.L.T.T. a déterminé les éléments de base ci-apres,
pouvant servir pour le calcul des taxes des communications établies sur les circuits interna-
tionaux. Toutes les valeurs qui sont mentionnées dans le texte qui suit sont, d’autre part,
reprises dans les tableaux récapitulatifs figurant en fin du texte a la fin du présent Avis.

Ces éléments de base qui peuvent servir a I'établissement des tarifs tiennent compte des
frais généraux (frais de comptabilité, des services d’administration centrale, des services
de recherche, etc.) mais non du prolongement des communications internationales au-dela
du centre international sur le réseau national (urbain ou interurbain). -
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A. RELATIONS FRONTALIERES

Taxe frontaliére maximum pour 3 minutes de conversation:

0,60 franc-or pour des distances a vol d’oiseau inférieures a 25 kilométres,

1 franc-or pour des distances & vol d’oiseau comprises entre 25 et 50 kilométres.
~ La distance est mesurée entre centres desservant, de part et d’autre de la frontiére, une
zone territoriale géographique déterminée; ces centres sont fixés par accord entre les
Administrations *, compte tenu de la structure de leur réseau national.

Remarque. — Si, pour des considérations qui leur sont propres, des Administrations * estiment préfé-

rable de prévoir pour les relations frontaliéres, soit un échelon de taxation unique, soit plus de deux échelons
de taxation, il leur appartient de conclure des accords particuliers a cet effet.

B. AUTRES RELATIONS

Le C.C.I.T.T. estime que I’on peut distinguer trois conditions suivant le développement
des voies de communication existantes.

r
a) Conditions anciennes. — Dans certaines relations il n’existe aucune ligne a courants
porteurs; les communications sont encore établies par des circuits de type ancien, pupinisés
et munis de répéteurs, ou par des lignes en fils nus aériens exploitées aux fréquences vocales.
Dans ces relations, on peut admettre les valeurs définies a la suite de ’étude effectuée
en 1935: .

Frais d’amortissement, d’intéréts du capital investi et d’entretien de la voie de com-
munication internationale (3 Iexclusion de tout circuit interurbain intérieur utilisé
éventuellement pour raccorder le centre international interurbain dont dépend ’abonné):

0,60 franc-or pour 3 minutes de conversation et par 100 kilométres de distance a

vol d’oiseau (toute fraction inférieure & 50 km pouvant &tre arrondie au maximum

4 50 km, et toute fraction comprise entre 50 et 100 km pouvant étre arrondie au
maximum a 100 km).

Remarque. — Les études effectuées en 1935 ont montré que dans les relations a courte distance

(jusqu’a 300 kilométres environ) et dans lesquelles le trafic est écoulé par circuits directs, la part du prix

de revient de la communication relative au circuit international est sensiblement inférieure a 0,60 franc-or
par 100 kilométres.

Frais d’exploitation d’un centre international :
0,60 franc-or pour 3 minutes de conversation (qu’il s’agisse d’un ‘centre terminal
ou d’un centre de transit).

b) Conditions modernes. — La grande majorité des communications sont établies sur
des lignes 4 grande vitesse de transmission (lignes métalliques ou faisceaux hertziens) avec
des voies & courants porteurs de type moderne pour lesquelles sont valables les études de
prix de revient effectuées en 1949 et 1956.

* ou Exploitations privées reconnues.
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Il ressort de ces études que dans ces relations, les éléments de base a prendre en considé-
ration pour le calcul des taxes téléphoniques internationales devraient &tre les suivants:

Frais d’amortissement, d’intéréts du capital engagé et d’entretien de la voie de com-
munication internationale (a ’exclusion de tout circuit interurbain utilisé éventuellement
pour raccorder le centre international au central interurbain dont dépend I’abonné):

0,25 franc-or pour 3 minutes de conversation et par 100 km de distance a vol d’oiseau
(toute fraction inférieure a 50 km pouvant étre arrondie au maximum a 50 km, et

toute fraction comprise entre 50 et S00 km pouvant &tre arrondie au maximum a
100 km).

Frais d’exploitation d’un centre international, y compris les équipements terminaux
du systéme a courants porteurs:

1. -En exploitation manuelle et semi-automatique: pour 3 minutes de conversation
(méthode de taxation par 3 minutes plus 1 mihute):

— pour un centre international manuel (qu’il s’agisse d’un centre

international terminal ou d’un centre de transit) . . . . . . . . 0,80 franc-or
— pour un centre international semi-automatique de départ . . . . 0,80 franc-or
— pour un centre international automatique d’arrivée . . . . . . 0,30 franc-or
— pour un centre international automatique de transit . . . . . . 0,45 franc-or

2. En exploitation automatique: pour 3 minutes de durée réelle de conversation:

— pour un centre international automatique de départ . . . . . . 0,50 franc-or
— pour un centre international automatique d’arrivée " 0,30 franc-or
— pour un centre international automatique de transit® . . . . 0,45 franc-or
c) Conditions intermédiaires. — Dans certaines relations internationales, on se trouve

dans des conditions intermédiaires avec coexistence de lignes de type ancien et de lignes de
type moderne; la somme de 0,25 franc-or pour 3 minutes de conversation et par 100 km

de distance a vol d’oiseau, destinée a couvrir les frais d’amortissement, d’intéréts du capital

engagé et d’entretien de la voie de communication intéressée, devrait étre portée a 0,40

franc-or & titre provisoire et jusqu’a ce que la relation soit desservie par des lignes de type

moderne. Les valeurs indiquées ci-dessus en b) pour les frais d’exploitation d’un centre

international sont également valables pour ces conditions transitoires.

1 Rémunération pour lutilisation d’un centre international automatique de transit

Si tout le trafic échangé entre deux pays terminaux est acheminé via un pays de transit et passe en
totalité ou en partie par un centre international automatique de transit, aucune rémunération n’est pergue
pour lutilisation de ce centre.

En revanche, si une partie seulement du trafic échangé entre deux pays terminaux cst acheminée via
un pays de transit, par I'intermédiaire d’un centre international automatique de transit, il convient de
prévoir une rémunération de 0,45 franc-or lorsqu’on fixe la taxe hypothétique revenant au pays ayant

_le centre international de transit automatique.
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ELEMENTS DE BASE POUR LA TARIFICATION

TABLEAUX RECAPITULATIFS DONNANT LES ELEMENTS DE PRIX DE REVIENT
A PRENDRE EN CONSIDERATION SUIVANT LES CONDITIONS ENVISAGEES

TABLEAU 1

Exploitation manuelle et semi-automatique : pour 3 minutes de conversation
(méthode de taxation: 3 minutes plus 1 minute)

Tableau récapitulatif donnant les éléments de base, pouvant servir a ’établissement des taxes a prendre en
’ considération, suivant les conditions envisagées

Conditions Conditions Conditions
anciennes modernes intermédiaires
(cas a) (cas b) (cas c)
par 100 km de circuit 0,60 0,25 0,40
par centre international? .
— manuel 0,60 0,80 0,30
— semi-automatique de départ — 0,80 0,380
— automatique d’arrivée . — 0,30 0,30
— automatique de transit — 0,45 . 0,45
~ TABLEAU 2

Exploitation automatique: pour 3 minutes de durée réelle de conversation

Conditions Conditions
modernes intérmédiaires
(cas b) (cas ¢
par 100 km de circuit 0,25 0,40
par centre international automatique de départ? 0,50 0,50
par centre international automatique d’arrivée ! 0,30 0,30
par centre international automatique de transit? 0,45 : 0,45

1 1] est précisé que les éléments de calcul se rapportant aux centres internationaux de départ et d’arrivée
ne tiennent compte d’aucun circuit ou centre national utilis€é éventuellement pour raccorder le centre
international considéré a P’abonné demandeur ou demandé. .

2 Voir note 1 en bas de la page précédente.

NOTE

Quand les Administrations *, dans leur pleine souveraineté, négocient entre elles des accords
en vue de réduire les taxes (en francs-or) en vigueur, elles doivent tenir compte des suggestions
ci-aprés: '

1. Pour envisager une réduction de la taxe appliquée dans une relation téléphonique, il faut
disposer d’un nombre suffisant de circuits pour pouvoir faire face & I'augmentation du trafic qui
pourra résulter de cette réduction de taxe.

—
* ou Exploitations privées reconnues
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2. 11 est souhaitable que les quotes-parts (valeurs exprimées en francs-or) qui figurent dans les
comptes internationaux soient divisibles par 3. De la sorte, la quote-part pour une minute de
conversation est exprimée au moyen d’un chiffre sans décimales indéfinies.

3. Pour passer des conditions anciennes (cas a) aux conditions intermédiaires (cas c), il suffit
que, dans la relation internationale considérée (cas d’une relation entre pays limitrophes, c’est-
a-dire sans transit), il existe environ 509, de circuits a courants porteurs de type moderne.

Si dans la relation considérée interviennent un ou plusieurs pays de transit, il conviendra de
commencer les discussions en vue de diminuer les taxes quand toutes les Administrations * inté-
ressées auront mis en service dans cette relation environ 509, de circuits internationaux de type
moderne.

4. S’il arrive, lors de la réalisation de nouvelles lignes internationales de type moderne entre
pays limitrophes, qu’un des pays ait achevé la construction de la section sur son territoire avant
que l'autre ait fait de méme, le premier pays est en droit de maintenir sa quote-part suivant le
baréme ancien jusqu’a ce que le deuxiéme pays ait réalisé sa part de construction du projet prévu.
Si, par contre, en vue d’augmenter le trafic, le deuxiéme pays consent a réduire immédiatement
sa quote-part, on peut envisager une réduction du tarif, car alors chacun a fait sa part de sacrifice.

5. Les Administrations * conviendront entre elles des principes a4 observer:

— lorsqu’une méme relation est exploitée différemment (exploitation manuelle, semi-automa-
tique ou automatique) dans un sens et dans Pautre sens;

— lorsque, dans une méme relation et pour un méme sens de trafic, on utilise concurremment
des circuits exploités en manuel, en semi-automatique ou en automatique.

Remarque 1. — Les Administrations* intéressées se mettront directement en relation pour I’application
des suggestions ci-dessus.

Remarque 2. — Les normes considérées dans le tableau 1 ci-dessus ne visent pas les pays dont les
réseaux téléphoniques sont moins développés.

AVIS E.2311

UTILISATION, PAR DES SERVICES PUBLICS,
DE LIAISONS TELEPHONIQUES CONTINENTALES
QUI SONT LEUR PROPRIETE (REGION D’EUROPE)

(Cet Avis s’applique aux liaisons téléphoniques continentales éiablies par les entre-
prises de production et de distribution d’énergie électrique, et aux liaisons téléphoniques
continentales établies sur les emprises des voies ferrées, a condition que ces liaisons soient
construites et exploitées par le service public considéré.)

1. 11 a été constaté: que des liaisons téléphoniques continentales spécialisées peuvent
étre indisperisables & certains services publics (par « service public » on doit comprendre
non seulement les services d’état, mais aussi les organismes assurant les services d’intéréts
généraux tels que les organismes producteurs et distributeurs d’énergie électrique, etc.);

* ou Exploitations privées reconnues.
1 En principe, cet Avis n’est applicable que dans le continent européen.
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que, cependant, ces liaisons permettent I’échange de conversations en dehors de I’exploi-
tation téléphonique publique générale, ce qui constitue un privilége certain;

que, par conséquent, il est justifié d’exercer un contréle de 'utilisation de ces lignes et
également de demander en contrepartie une certaine rémunération.

2. 1l est en conséquence recommandé que les Administrations * qui autorisent 1’établis-
sement et I'utilisation de liaisons téléphoniques continentales spécialisées pour un service -
public (établies et exploitées par ce service public) s’inspirent des principes ci-aprés.

2.1 L'utilisation des liaisons téléphoniques continentales spécialisées doit faire I’objet
d’un accord entre les propriétaires des différentes sections de la liaison d’une part, et entre
les Administrations * des pays sur les territoires desquels ces sections sont construites,
d’autre part. )

2.2 Les services publics autorisés a utiliser ces liaisons téléphoniques continentales
spécialisées doivent s’engager a n’échanger sur celles-ci que des informations se rapportant
exclusivement & 1’objet de leur exploitation et 4 ne jamais permettre & des tiers d’utiliser ces
liaisons.

1

2.3 Des entraves techniques (prescriptions relatives aux installations, types d’appareil-
lage autorisés) doivent &tre imposées pour empécher que de telles liaisons téléphoniques
continentales puissent permettre I’acceés (directement ou indirectement) aux lignes et
circuits du réseau téléphonique général. '

2.4 Les Administrations * intéressées se réservent le droit d’exercer tous les contréles
techniques ou autres qu’elles jugent utiles, par tous les moyens appropriés.

2.5 Les Administrations * intéressées se réservent toujours le droit de suspendre
Pautorisation d’utiliser ces liaisons si des abus sont constatés ou si un intérét supérieur
le justifie.

2.6 Pour compenser, dans une certaine mesure, la perte de recettes résultant pour
elles du privilege accordé aux utilisateurs de telles liaisons téléphoniques continentales
spécialisées, les Administrations * intéressées percevront une annuité minimum de 12 francs-
or par kilométre de circuit utilisé sur leur propre territoire, le paiement de cette annuité
incombant aux propriétaires des circuits utilisés. Chaque Administration * déterminera
elle-méme la longueur des circuits & prendre en considération, compte tenu du point ol
le circuit coupe la frontiére et du ou des points a partir duquel ou desquels le circuit peut
étre utilisé.

Remarque. — Si le cas se présente d’un groupe de circuits internationaux constituant en fait un véritable
réseau téléphonique sur un territoire étendu pour les besoins d’un certain service public, il est désirable que
ce service communique  toutes les Administrations * intéressées le plan de ce réseau avec l'indication
des différents centres d’activités de ce service public et des centres de commutation téléphoniques.

* ou Exploitation(s) privée(s) reconnue(s).
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CONVERSATIONS MULTIPLES

AVIS E232

CONVERSATIONS MULTIPLES *

Les conversations multiples peuvent &tre admises dans le service international par
accord entre les Administrations * intéressées dans les conditions suivantes:

1. Conditions d’admission

Les installations techniques doivent assurer, dans tous les cas, une bonne transmission
des conversations multiples.

2. Taxation

La taxe d’une conversation multiple doit comporter la taxe principale et éventuellement
les taxes accessoires. :

La taxe principale est calculée en fonction de la taxe applicable aux relations entre le
central national choisi comme centre directeur de la communication et les divers centres
internationaux empruntés, sans tenir compte du nombre des correspondants.

Les taxes accessoires sont fixées par chacun des pays intéressés en tenant compte:

a) des circuits intérieurs éventuellement empruntés au-deld du centre international;

b) des frais d’équipement dans les centraux téléphoniques pour I’établissement des
conversations multiples.

La taxe totale d’une conversation multiple, fixée aprés accord entre les Administrations *
des pays intéressés, est pergue exclusivement sur celui qui a demandé cette conversation.

La taxe principale est répartie entre les Administrations * des divers pays intéressés
selon les régles applicables aux conversations ordinaires. Les taxes accessoires sont attri-
buées 4 chacune des Administrations * intéressées.

* ou Exploitations privées reconnues.

1 Cet Avis n’est pas applicable dans le service intercontinental. Toutefois, la Commission d’études 1I,
P’ayant estimé insuffisant, a mis A 1’étude la Question 6/II pour la période 1969-1972.
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CHAPITRE 111

COMPTABILITE TELEPHONIQUE INTERNATIONALE

AVIS E.250

NOUVEAU REGIME D’ETABLISSEMENT DES COMPTES INTERNATIONAUX

1. Introduction

1.1 L’introduction du service automatique et du service semi-automatique implique
I'utilisation d’acheminements détournés et d’acheminements de débordement. 1l en résulte
que le trajet d’une communication téléphonique ne peut &tre suivi qu’au prix d’une compli-
cation technique considerable.

1.2 Pour éviter de compliquer exagérément les équipements techniques nécessaires
— et par conséquent d’en élever le prix — il faut recourir & de nouvelles méthodes, de
maniére a ne plus &tre obligé d’avoir a connaitre le trajet suivi par chaque communication
pour permettre 1’établissement des comptes internationaux.

1.3 1l est, d’autre part, de pratique courante, sur certaines relations internationales,
que des Administrations * achétent ou louent des circuits de transit direct pour I’ache-
minement de leur trafic.

1.4 Les méthodes ci-dessous, dont I’objet est de faire face a ces situations nouvelles
et d’améliorer le rendement du réseau téléphonique mondial, sont valables, en premier
lieu, pour le service semi-automatique et automatique. Elles sont applicables dans les
relations exploitées en service manuel, sous réserve d’un accord entre les Administrations *
de tous les pays intéressés.

1.5 Ces méthodes introduisent la notion nouvelle de rémunération des Adminis-
trations * des pays de destination et des pays de transit qui mettent leurs installations a
la disposition des Administrations * des pays d’origine.

1.6 L’annexe 1 contient des explications des termes utilisés dans le présent Avis.

2. Principes fondamentaux du nouveau régime d’établissement des comptes internationaux

2.1 La rémunération des Administrations * des pays de transit (aussi bien des pays
de transit direct que des pays de transit en commutation) ne doit pas dépendre du choix
par les Administrations * terminales d’une méthode de comptabilité ou d’une autre.
Dés lors, les différences de méthodes de comptabilité affectent uniquement Ja rémunération
des Administrations * terminales.

2.2 En ce qui concerne la rémunération des Administrations * des pays de destination
et des pays de transit, il est préférable de ne faire aucune distinction, lors de 1’établissement
des comptes internationaux, entre le trafic automatique et le trafic semi-automatique.

* ou Exploitation(s) privée(s) reconnue(;).
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Cette fagon de faire est conforme au point de vue que les Administrations * devraient étre
rémunérées sur la base des moyens mis a disposition. Alors que les dépenses afférentes a
I’établissement des communications sont différentes dans les pays d’origine, suivant qu’il
s’agit de communications automatiques ou semi-automatiques, elles sont sensiblement
les mémes dans les pays de destination et de transit. :

2.3 Pour simplifier I’établissement des comptes, il vaut mieux que 'on utilise dans
toute la mesure du possible une méthode ou l'autre. Il peut se révéler prathue qu’une
‘méme méthode soit adoptée a I'intérieur d’une région donnée.

A. REMUNERATION DES ADMINISTRATIONS * DES PAYS DE DESTINATION

3. Méthodes
La rémunération des Administrations * des pays de destination sera fondée sur:

3.1 la méthode selon laquelle I’Administration ¥ du pays d’origine counserve ses
recettes et rémunére celle du pays de destination pour les moyens mis a disposition, y
compris le circuit international, le centre international et le prolongement national ?,
et cela )

3.1.1 soit en fonction d’un prix forfaitaire par circuit (méthode dite « de la rému-
nération forfaitaire »), _

3.1.2 soit en fonction des unités de trafic effectivement acheminées (méthode
dite « de la rémunération par unité de trafic »);

3.2 la méthode selon laquelle les recettes comptables de répartition sont partagées
entre les Administrations * termmales (méthode dite de « division des recettes de répar-
tition »).

3.3 les prix mentionnés sous 3.1.1 et 3.1.2 seront fixés par ’Administration * du pays
de destination.

4. Méthode « de la rémunération forfaitaire »

4.1 Selon cette méthode, ’Administration * du pays de destination est rémunérée
pour les moyens mis & disposition selon un prix forfaitaire fixé par circuit. Ce prix par
circuit couvre:

4.1.1 la section du circuit international fournie par le pays de destination;
4.1.2 T'utilisation de son centre international;
4.1.3 le prolongement national .

4.2 En fixant ces prix forfaitaires, les Administrations * des pays d’une méme région
pourront estimer opportun de suivre les principes énoncés dans les Avis du C.C.LT.T. 2.

* ou Exploitation(s) privée(s) reconnue(s).

1 En tenant compte pour cet élément de la situation géographique du centre international et de la
répartition du trafic international dans le pays de destination.

2 Ces Avis seront rédigés au cours de la période d’études 1969-1972 du C.C.I.T.T.
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5. Méthode «de la rémunération par unité de trafic »

5.1 Selon cette méthode, I’Administration * du pays de destination est rémunérée
d’aprés le prix qu’elle a fixé par unité de trafic; ce prix correspond aux moyens mis a
disposition et tient compte:

5.1.1 de la section du circuit international fournie par le pays de destination;
5.1.2 de l'utilisation de son centre international;
5.1.3 de son prolongement national 1.

5.2 En fixant leur prix pour l'unité de trafic, les Administrations * des pays d’une
région pourront estimer opportun de suivre les principes énoncés dans les Avis du
C.CILT.T.=

6. Méthode «de division des recettes de répartition »

6.1 Selon cette méthode, les recettes de répartition provenant du trafic mutuel des
pays terminaux sont partagées entre leurs Administrations *, en principe par moitié.
Si les moyens mis a disposition par les deux pays terminaux ne sont pas sensiblement
équivalents, une proportion autre que 509, peut &tre adoptée.

62 En régle générale, I’Administration * de chaque pays terminal paie la moitié
de la rémunération éventuellement due a celles des pays de transit.

7. Considérations sur le choix de la méthode

7.1 La méthode de division des recettes de répartition convient plus particuliérement
quand le volume du trafic échangé est important ou que I’exploitation se fait sur des circuits
bidirectionnels 8, ce qui est le cas pour un certain nombre de relations en service inter-
continental. Elle peut faciliter I’établissement des comptes pour les conversations payables
a larrivée et les conversations avec cartes de crédit.

7.2 Enrevanche, d’autres méthodes d’établissement des comptes conviennent mieux si:

~7.2.1 le volume du trafic échangé entre les pays terminaux est faible (ce qui est
le cas lorsque la totalité de ce trafic est acheminée uniquement en transit avec commu-
tation),

7.2.2 Texploitation est unidirectionnelle sur tous les circuits internationaux ®
empruntés.

* ou Exploitation(s) privée(s) reconnue(s).

1 En tenant compte pour cet élément de la situation géographique du centre international et de la
répartition du trafic international dans le pays de destination.

2 Ces Avis seront rédigés au cours de la période d’études 1969-1972 du C.C.I.T.T.

3 Remarque au sujet de ’exploitation unidirectionnelle et bidirectionnelle des circuits:

11 convient de distinguer I’exploitation effective des circuits, des possibilités d’exploitation offertes par les
systémes de signalisation. Lorsque le trafic entre les pays terminaux est assez important, la pratique courante
consiste, méme lorsque le systéme de signalisation des circuits permet une exploitation bidirectionnelle,
de diviser les faisceaux en trois faisceaux, deux exploités de fagon unidirectionnelle et un troisiéme, exploité
de fagon bidirectionnelle, qui est utilisé en débordement pour les deux premiers.
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8. Simplification des comptes et recours d des méthodes d’échantillonnage du trafic

8.1 Dans certaines conditions, les Administrations ¥ des pays terminaux pourront
convenir de renoncer a un échange de comptes quand, par exemple:

8.1.1 le montant de la liquidation de leurs comptes est normalement négligeable;

8.1.2 les volumes du trafic des pays terminaux sont sensiblement égaux dans
les deux sens;

8.1.3 leurs prolongements nationaux sont approximativement équivalents .

8.2 Un échantillonnage du trafic peut servir de base a I’établissement des comptes
internationaux si les pays qui se trouvent dans une relation de trafic donnée conviennent
de procéder de la sorte. Un échantillonnage permet de se dispenser de mesurer en perma-
nence le volume du trafic. Par exemple, I’échantillonnage peut porter sur cing jours ouvra-
bles et &tre prélevé i intervalles de temps réguliers (de une a quatre fois par an) ou bien
toutes les fois qu’intervient un changement important du nombre des circuits dans la
relation de trafic considérée. Il est particulierement indiqué de procéder par échantillonnage
lorsque le trafic est suffisamment stable dans toutes les relations internationales.

B REMUNERATION DES ADMINISTRATIONS * DES PAYS DE TRANSIT
9. Méthodes

On estime que ce sont les moyens mis a disposition qui devraient servir de base 4 la
rémunération des Administrations * de transit; 'une ou I’autre des deux méthodes suivantes
peut servir a ’établissement des comptes: .

9.1 la méthode «de la rémunération forfaitaire par circuit »;

9.2 la méthode «de la rémunération par unité de trafic ».

10. Méthode « de la rémunération forfaitaire par circuit »

10.1 L’emploi de cette méthode a pour conséquence que chaque Administration *
d’origine s’efforcera d’utiliser au mieux les circuits.
En effet:

10.1.1 si elle prévoit un trop petit nombre de circuits, cette insuffisance sera
sanctionnée par une diminution de la qualité du service qu’elle offre a ses abonnés;

10.1.2 si elle prévoit un trop grand nombre de circuits, la rémunération qu’elle
devra payer sera plus élevée et la sanction sera alors d’ordre pécuniaire. -

10.2 C’est pourquoi il est recommandé qu’en cas de transit direct par d’autres pays,
les Administrations * de ces pays de transit direct soient rémunérées sur la base d’un prix
forfaitaire par circuit.

* ou Exploitation(s) privée(s) reconnue(s).

‘1 En tenant compte pour cet élément de la situation géographique du centre international et de la
répartition du trafic international dans le pays de destination.
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10.3 Le prix forfaitaire est fixé par I’Administration * du pays de transit; les pays
d’une région pourront juger opportun de suivre les principes énoncés dans les Avis du
C.CIT.T. et relatifs a I’établissement de valeurs recommandées pour les moyens mis
a disposition.

11. Méthode «de la rémunération par unité de trafic »

11.1 Lorsque le trafic en transit n’est pas écoulé sur des circuits directs (par exemple,
transit avec commutation), la rémunération pour ’acheminement en transit, dans le cas
d’un trafic passant par un ou plusieurs pays, doit étre versée a I’Administration * du
pays du premier centre de transit traversé, qui fixe un prix par unité de trafic écoulée; ce
prix inclut la rémunération pour 1’acheminement de ’appel & partir de ce centre de transit
et, le cas échéant, celle de I’Administration * du pays de destination.

11.2 1l est nécessaire que la rémunération soit versée a 1’Administration * du pays
du premier centre de transit et couvre I’ensemble de I’acheminement du trafic jusqu’au
pays de destination (méthode de rémunération du premier centre de transit), pour le
cas ol, a partir de ce centre, le trafic pourrait suivre plusieurs itinéraires passant par divers
autres centres de transit; aucun de ceux-ci, en exploitation automatique, ne serait en effet
en mesure d’identifier le pays d’origine du trafic. Avec la méthode de rémunération du
premier centre de transit, I’itinéraire suivi par le trafic au-dela de ce centre n’intervient
aucunement pour I’établissement des comptes. Selon la méthode en vigueur entre Admi-
nistrations *, la rémunération du premier centre de transit peut inclure, ou non, les'
paiements afférents a I'utilisation des moyens du pays de destination.

12. Etablissement d’umne relation en transit avec commutation

12.1 Avant d’acheminer un trafic par un centre de transit, I’Administration * du pays
d’origine demande au pays dans lequel se trouve le premier centre de commutation de
transit de lui fixer un prix pour l'unité de trafic en transit vers le pays de destination.

12.2 L’Administration * du pays dont dépend le premier centre de transit fait connaitre
le prix pour l'unité de trafic (minute de conversation ou minute d’occupation) pour ’ache-
minement des appels du centre de transit au pays de destination, en comprenant dans
ce prix, le cas échéant, la rémunération de ce dernier pays. Ce prix peut étre fixé par
I’ Administration * du pays du centre de transit a la suite d’une €tude spéciale ou en se
référant a un prix déja fixé pour I’acheminement en transit, jusqu’au méme pays terminal
du trafic émanant d’autres pays.

12.3 Une Administration * ayant a acheminer du trafic en transit aura, bien entendu,
intérét a consulter plusieurs Administrations * pour déterminer I’acheminement de transit
le plus économique. :

12.4 Les consultations par I’Administration * d’un pays d’origine du trafic pour
I’écoulement en transit (avec commutation) de son trafic devraient normalement se référer
aux principes du « Plan d’acheminement international », objet de 1’Avis E.171.

13. Calcul de la « rémunération du premier centre de transit » sur la base d’un prix par
unité de trafic
13.1 La rémunération de I’Administration * du pays de transit avec commutation
est fonction du nombre des unités de trafic écoulées par son centre de transit.

* ou Exploitation(s) privée(s) reconnue(s).
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13.2 Pour établir les comptes internationaux, I’Administration * du pays d’origine
mesure le volume du trafic (exprimé dans I'unité de trafic choisie, comme indiqué au
paragraphe 12.2) acheminé chaque mois a travers ce centre de transit vers chaque pays
de destination.

13.3 Une variante de ce systéme peut &tre envisagée lorsque le trafic écoulé vers un
pays de destination a travers un centre de transit international est suffisamment stable;
les Administrations * du pays d’origine et du premier centre de transit se mettent alors
d’accord sur une rémunération forfaitaire établie sur la base d’un nombre estimatif d’unités
de trafic déterminé par un échantillonnage de trafic et pouvant étre revisé périodiquement
(par exemple, une a quatre fois par an).

C. NOTES ET EXEMPLES
Les quatre annexes ci-aprés permettront de mieux comprendre les modalités des
nouvelles méthodes.

Annexe I: Explication des termes utilisés pour I’établissement des comptes télépho-
niques internationaux.

Annexe 2: Différénces entre taxes de perception et taxes de répartition.
Annexe 3: Exemple d’application de la méthode de division des recettes de répartition.

Annexe 4. Exemple de non-application de la méthode de division des recettes de
. répartition.

ANNEXE 1
(& PAvis E.250)

Explication des termes utilisés pour 1’établissement des comptes téléphoniques internationaux

1. - Relation (téléphonique)

11 existe une relation (té]éphoniqué) entre deux pays terminaux lorsqu’il y a entre eux échange
de trafic téléphonique (et, normalement, réglement des comptes y afférents).

2. Pays (ou administration; etc.) d’origine

Le pays d’origine est celui dans lequel se trouve I'abonné demandeur.

3. Pays (ou administration, etc.) de destination

Le pays de destination est celui dans lequel se trouve ’abonné demandé.

4. Pays (ou administration, etc.) terminal

Par pays terminal, on entend a la fois le pays d’origine et le pays de destination d’une relation
donnée. ’

* ou Exploitation(s) privée(s) reconnue(s).
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5. Pays (ou administration, etc.) de transit
5.1 Un pays de transit est un pays par lequel est acheminé un trafic entre deux pays terminaux.

5.2 Pays de transit direct. — Par pays de transit direct, on entend un pays de transit dans lequel

le trafic est acheminé sur des circuits directs, c’est-a-dire sur des circuits exclusivement affectés

a l'usage d’autres pays.

5.3 Pays de transit en commutation. — Par pays de transit en commutation, on entend un pays
de transit dans lequel le trafic est acheminé par commutation dans un centre de transit international.

6. Circuits internationaux

6.1 Tout circuit entre deux centres internationaux situés dans deux pays différents s’appelle
«circuit international » (en anglais: international circuit).

6.2 Un «circuit continental » (en anglais: continental circuit) est un circuit international entre
deux centres internationaux situés dans deux pays différents du méme continent.
6.3 'Un «circuit intercontinental » (en anglais: intercontinental circuit) est un circuit inter-
national entre deux centres internationaux appartenant i des continents différents.

~

7. Prolongement national

Par prolongement national, on entend la partie de la connexion qui va du coté national d’un
centre international jusqu’a 1’abonné.

8. Rémunération pour utilisation en commun et pour utilisation exclusive

8.1 Rémunération pour utilisation en commun des circuits et des installations. — L’expression
«rémunération pour utilisation en commun » est applicable a la rémunération payée a I’Admi-
nistration * d’un pays P qui met ses moyens de télécommunication a la disposition des Admi-
nistrations * de plusieurs autres pays L,, L,, ..., La, pour 1’écoulement de différents trafics
internationaux. Cette rémunération peut s’appliquer aussi bien a des circuits qu’a des équipe-
ments de commutation. Tout en restant sous le contrdle du propriétaire, 'utilisation peut &tre
Dpartagée de n’importe quelle maniére adéquate avec d’autres Administrations * (y compris celle
qui est propriétaire des installations). Cette derniére fixe le prix pour I'utilisation en commun:

8.1.1 soit d’aprés le nombre d’unités de trafic;

8.1.2 soit d’aprés un montant fixe, fixé pour une certaine durée et fondé sur I’évaluation
du volume de trafic et sur ses caractéristiques dans le temps.

8.2 Rémunération pour utilisation exclusive des circuits

8.2.1 L’expression « rémunération pour utilisation exclusive » est applicable a la rémuné-
ration payée a I’Administration * d’un pays qui met & disposition ses circuits pour un transit
direct, chacun de ces circuits étant affecté sur une base exclusive. Le volume du trafic, son
origine et ses fluctuations dans le temps ne regardent pas I’Administration * propriétaire et
n’ont aucune influence sur la rémunération. .

Celle-ci se calcule circuit par circuit. Le propriétaire ne contrdle pas le trafic qui est écoulé
sur ie circuit. C’est ce qui correspond 4 un accord de location conventionnel entre Admi-
nistrations *. ' ’

8.2.2 Pour plus de clarté, il est précisé:

a) que Iexpression générale «location» (en anglais: lease), utilisée jusqu’a présent,
s’applique uniquement au cas mentionné sous 8.2.1, dans lequel une utilisation exclusive
est accordée;

* ou Exploitation(s) privée(s) reconnue(s).
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b) que I’expression « propriétaire » contenue dans les définitions ci-dessus se référe a
I’Administration * qui regoit la rémunération et qui concéde des droits a une autre
Administration *. Le propriétaire peut avoir soit la propriété réelle, soit le droit irré-
vocable d’usage des installations.

Y. Taxe de répartition

Taxe par unité de trafic fixée par accord entre Administrations *, pour une relation donnée
et servant a i’établissement des comptes internationaux.

10. Taxe de perception

Taxe fixée par une Administration * et & percevoir sur le public de son pays pour l'usage
du service téléphonique international. L’établissement de cette taxe est une affaire nationale.

11. Méthode de rémunération forfaitaire par circuit

Méthode selon laquelle une Administration * est rémunérée sur la base d’un prix forfaitaire
par circuit.

12. Méthode de rémunération en fonction d’unités de trafic

Méthode selon laquelle une Administration * est rémunérée d’aprés le nombre d’unités de
trafic. :

13. Méthode de division des recettes de répartition

Méthode selon laquelle les recettes de répartition sont exclusivement partagées entre les Admi-
_ nistrations * terminales.

ANNEXE 2
“(a TAvis E.250)

Différences entre taxes de perception et taxes de répartition

1. La taxe de perception est une taxe perc;ue par une Administration * sur le public de son pays
pour l'usage du service telephonlque international.

" 2. La taxe de répartition est une taxe fixée par accord entre Admmlstratlons * pour une relation
donnée et servant a 1’établissement des comptes internationaux.

3. En général, les Administrations * assimilent les taxes de perception a celles de répartition,
mais ‘il peut ne pas en étre toujours ainsi, car par exemple:
3.1 dans la plupart des pays, les taxes de perception et les taxes de répartition sont exprimées
en unités monétaires différentes; =
3.2 les taxes de perception et les taxes de répartition peuvent se calculer a partir d’unités
de trafic différentes;
3.3 la valeur des unités monétaires nationales peut subir des fluctuations par rapport au
franc-or; :
3.4 les taxes de perception peuvent étre influencées par la politique fiscale du gouvernement.

4. En régle générale, lorsqu’elles fixent les taxes de perception, les Administrations * doivent
s’efforcer d’éviter que les taxes applicables aux deux sens de trafic d’'une méme relation soient
trop dissymétriques.

* ou Exploitation(s) privée(s) reconnue(s).

TOME II-A — Avis E.250, p. 8



ETABLISSEMENT DES COMPTES INTERNATIONAUX

ANNEXE 3
(a I'Avis E.250)
Exemple d’application de la méthode de division des recettes de répartition
1. Généralités
1.1 L’application de la méthode de division des recettes de répartition suppose que les Admi-
nistrations * terminales ont conclu un accord a son sujet.

1.2 L’exemple choisi pour une description détaillée de I’application de la méthode de division
des recettes de répartition correspond au schéma de trafic représenté sur la figure 1 ci-dessous.

4 E Y F \|
I '
= . |
—n
[ "'L‘-—‘\
| |
| | :
|
| l | | |
| Ty | |
|
\ Ad__aLS A D Ao LBl __J
CCITT 2714
FIGURE 1

2. Circuit de transit direct

2.1 Conformément aux principes_de la procédure de « division des recettes », les Adminis-
trations * des pays A et B rémunérent en commun et par moitié celles des pays de transit
direct C et D pour J'utilisation des sections de circuit traversant ces pays. Aucune rémuné-
ration n’a lieu pour les moyens situés dans le pays A d’une part et dans le pays B d’autre part.

2.2 La rémunération des Administrations * des pays de transit direct C et D est caiculée
en fonction d’un prix forfaitaire par circuit d’aprés la longueur (a vol d’oiseau) des sections
de circuit sur le territoire des pays C et D. )

3. Trafic écoulé en transit en commutation par le centre E

3.1 La rémunération de I’Administration * du pays E pour le trafic écoulé de A vers B en
transit par commutation au centre E est 4 la charge de I’Administration * du pays A. L’Admi-
nistration * du pays E regoit de celle du pays A une rémunération calculée en fonction du
nombre des unités de trafic écoulées pendant le mois vers le pays B pour le compte de I’Admi-
nistration * du pays A.

Etant donné que la procédure de division des recettes de répartition entre les Administra-
tions * des pays terminaux A et B implique un partage par moitié des rémunérations accordées

* ou Exploitation(s) privée(s) .reconnue(s)‘.
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aux Administrations * des pays de transit, aussi bien quand ces derniers sont des pays de
transit avec commutation que lorsqu’ils sont des pays de transit direct, la rémunération versée
par ’Administration * du pays A a celle du pays E doit étre portée par moitié au débit du
bilan des recettes divisées entre les Administrations * des pays A et B.

3.2 Le prix que doit payer I’Administration * du pays A par unité de trafic écoulée entre
le centre de transit E et le pays B est fixé par I’Administration * du pays E en tenant compte:
— des frais que I’Administration * du pays E a dans son propre pays;

— des frais encourus -du fait du passage en transit direct du circuit EB sur le territoire du

pays D;

— des frais pour le passage en transit (transit avec commutation) apres débordement en E

par le centre de transit du pays F.

Dans les frais qu’elle encourt sur son propre territoire, I’Administration * du pays E doit
englober les frais relatifs aux circuits AE pour la section de ces circuits comprise entre la fron-
tiere AE et le centre de transit E, ainsi que ses frais de commutation dans ce centre.
~ Par contre, elle ne doit pas tenir compte des frais afférents aux sections de circuits inter-
nationaux fournis par I’Administration ¥ du pays B ét aux prolongements nationaux dans
ce pays. Ces frais entrent déja en compte 2 titre de partage des recettes de répartition entre
les Administrations * des pays A et B. ) :

ANNEXE 4
(2 ’Avis E.250)

Exemple de non-application de la méthode de division des recettes de répartition

(Cas correspondant au schéma de trafic représenté a la figure 1 de ’annexe 3)

1. Trafic sur circuits directs

1.1 Rémunération des Administrations * des pays de transit direct

L’Administration * du pays d’origine A rémuneére celles des pays C et D pour "utilisation
des sections du circuit AB. Cette rémunération est déterminée en fonction d’un prix forfaitaire
par circuit, ce prix étant calculé d’aprés la longueur (a vol d’oiseau) des sections du circuit.

1.2 Rémunération du pays de destination '
L’Administration * du pays d’origine A doit rémunérer celle du pays B:
-— pour la section du circuit AB fournie par I’Administration * du pays B,
— pour l'utilisation du centre international B,
— pour les prolongements nationaux situés dans le pays B.
Suivant les accords existant entre les Administrations * des pays A et B, cette rémuné-
ration se calcule sur la base: :
a) soit d’un prix forfaitaire par circuit,
b) soit d’un prix par unité de trafic.

1.3 Exploitation unidirectionnelle et exploitation bidirectionnelle

La rémunération d’un circuit international par I’Administration * d’un pays d’origine
se fait sans difficulté lorsqu’il s’agit de circuits unidirectionnels. Quand il s’agit de circuits

* ou Exploitation(s) privée(s) reconnue(s).
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bidirectionnels, les Administrations * des pays terminaux A et B fixent la méthode suivant
laquelle les frais des circuits internationaux qui les relient doivent étre répartis, compte tenu
du trafic écoulé au départ de chacun d’eux.

2. Trafic écoulé en transit en commutation par le centre E

2.1 Rémunération des circuits du faisceau AE

En ce qui concerne le trafic passant en transit par le centre de transit international du
pays E, la rémunération de I’Administration * du pays E par celle du pays A comporte en
premier lieu la rémunération de la section du circuit AE fournie par I’Administration * du
pays E.

De faqon générale, cette rémunération devrait normalement étre indépendante du trafic
en transit 3 destination du pays B, puisque les circuits AE servent & écouler non seulement
le trafic en transit vers le pays B mais aussi et surtout le trafic terminal du pays A 4 destination
du pays E. Il en est ainsi lorsque les rémunérations payées par les Administrations * des pays A
et E pour le trafic terminal écoulé entre elles se calculent sur la base d’un prix forfaitaire par
circuit.

Lorsque les rémunérations payées par les Administrations * des pays A et E pour le trafic
terminal écoulé entre eux se calculent sur la base d’un prix par unité de trafic, c’est-a-dire
A partir de mesures du trafic total écoulé sur les circuits AE, on pourra, pour effectuer ces
mesures, utiliser un compteur sur les circuits AE, ce compteur mesurant uniquement le trafic
total écoulé de A vers E, et ceci indépendamment de la destination de ce trafic (c’est-a-dire
indépendamment des indicatifs de pays); dans ces mesures serait alors inclus le trafic de A
vers B.

Une autre solution consisterait a utiliser des compteurs distincts dans le pays A pour
mesurer le volume du trafic a destination de chacun des pays B et E; éventuellement, la compta-
bilité pourrait s’en trouver facilitée pour ces deux courants de trafic.

2.2 Rémunmération pour I’acheminement en transit par le centre E
P Y4

L’Administration * du pays A rémunére celle du pays E pour ’acheminement des appels
vers B au-dela du centre de transit E, en fonction du nombre d’unités de trafic de A vers B
passant par le centre de transit international de E. Pour mesurer ce nombre d’unités de trafic,
on peut utiliser un compteur spécial actionné uniquement dans le cas d’appels a4 destination
du pays B et qu’on brancherait dans le pays A sur les circuits AE. Ce compteur fonctionnerait
uniquement lorsque I’« indicatif de pays » du pays B serait envoyé par I'enregistreur de départ
du centre du pays A.

L’Administration * du pays E est créditée par celle du pays A pour le trafic de transit
qu’elle écoule a partir de son centre de transit international vers le pays B pour le compte du
pays A. Le pays E assure entiérement la rémunération des Administrations * des autres pays,
c’est-a-dire des pays D, F et B. Cette rémunération est incluse dans la rémunération qu’il
verse pour la totalité du trafic écoulé au départ de E vers le pays B car, du point de vue de la
comptabilité, le trafic national provenant de E et les trafics en transit provenant d’autres
pays se trouvent confondus.

La rémunération de I’Administration * du pays B par celle du pays E doit, en principe,
comprendre non seulement la rémunération afférente aux sections de circuits internationaux
fournis par ’Administration * du pays B et celle afférente aux moyens du centre international
de transit du pays B, mais aussi toute rémunération eventue]lement due pour tes prolongements
nationaux dua pays B.

. Si la rémunération afférente aux circuits de la section AE (qui est empruntée a la fois
par le trafic terminal et le trafic de transit) se calcule sur la base d’un prix forfaitaire qui com-

* ou Exploitation(s) privée(s) reconnue(s).

TOME II-A — Avis E.250, p. 11



COMPTES MENSUELS TELEPHONIQUES

prend la rémunération due pour le centre international et le prolongement national, il y a
lieu de tenir compte de la proportion de trafic de transit qui se trouvera ainsi incluse dans les
montants, lorsqu’on calcule la rémunération que I’Administration * du pays A doit payer
a celle du pays E pour le trafic commuté en E & destination du pays B.

AVIS E.251

COMPTES MENSUELS TELEPHONIQUES

1. Les comptes mensuels téléphoniques sont établis suivant une formule type dont
le modele figure a la page suivante.

2. Les comptes mensuels relatifs:

a) au trafic téléphonique proprement dit,

b) aux transmissions radiophoniques, télévisuelles et phototélégraphiques,
sont établis sur des formules séparées:

— formule n° 1, pour le trafic téléphonique proprement dit,

— formule n°® 2, pour les transmissions radiophoniques, télévisuelles et phototélé-
graphiques.

3. Les comptes mensuels sont censés &tre acceptés par les Administrations * des diffé-
rents pays intéressés, sans qu’il y ait besoin & cet effet d’une notification explicite de leur
acceptation. Les Administrations * intéressées conservent bien entendu le droit de contester
un compte, ceci dans un délai de deux mois aprés sa réception. Leurs observations a ce sujet
doivent étre adressées & I’Administration * qui a transmis le compte, aussitot que possible
aprés sa réception. Les ajustements admis sont inclus dans un compte mensuel ultérieur.

Les comptes mensuels sont expédiés par I’Administration * responsable de leur établis-
sement, directement a chacune des autres Administrations * intéressées.

4. Les limites fixées au numéro 229 du Réglement téléphonique (Révision de Gehéve,'
1958) pour les divergences considérées comme négligeables pour le réglement des comptes
s’appliqueront séparément aux comptes de la formule n° 1 et de la formule n° 2.

5. Les données relatives 4 la formule n°® 1 peuvent faire I'objet d’un contrdle par
sondage, si ’Administration * d’arrivée le juge utile.
Ces sondages de trafic sont réalisés comme suit:

L’Administration * du pays d’arrivée fait observer un jour donné quelques conversations
prises au hasard; elle détermine pour chacune d’elles la direction de la conversation, I’heure,
le numéro du demandé et éventuellement I'identité du demandeur (on peut recueillir les
trois premiers éléments dans le service semi-automatique, comme dans le service manuel).
L’Administration * de destination demande ensuite & I’Administration * d’origine, avant
le lendemain & midi, de lui indiquer pour chacune de ces conversations la durée taxée
portée sur les tickets.

* ou Exploitation(s) privée(s) reconnue(s).
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On peut également envisager un contrdle comptable. Dans des cas particuliers ou
I'importance du trafic le justifie, apres accord spécial entre Administrations *, un fonction-
naire de I’Administration * qui regoit un décompte peut se rendre aupres de celle qui
a établi ce décompte, afin de voir comment les décomptes y sont établis et de vérifier
que les éléments de ces calculs sont aussi exacts que possible.

Modele pour I’établissement des comptes mensuels internationaux

COMPTE TELEPHONIQUE

Relation: ...
MOIS:
Avoir de: Avoir de: * Avoir de:
B C " D
Désignation Nombre _
Quote-part Total Quote-part Total Quote-part Total
Minutes
taxe normale ) :
Zone 1 4215 * 2,40 3372,— ‘1,40 1967,— 1,20 1686,—
Zone 11 1422 2,40 1137,60 1,40 663,60 2,60 1232,40
Minutes .
taxe réduite
Zone 1 810 1,44 388,80 0,84 226,80 0,?2 199,40
Zone 11 246 1,44 118,08 0,84 68,88 1,56 127,92
Taxes de
préparation - 40 0,40 16,— 0,25 10,— 0,20 8,—
Taxes d’expres 12 — — —_— —_ 2,00 24, —
— . 5032,48 — 2936,28 — 3277,72

* Les chiffres du tableau sont donnés a titre d’exemple.
A = Pays d’origine; B et C = Pays de transit; D = Pays de destination.

Notes explicatives

1. L’unité monétaire utilisée ci-dessus est le franc-or.

2. En regard de « Relation », il convient d’inscrire les pays d’origine et de destination, le pays d’origine
étant indiqué en premier.

3. Sile compte ne correspond pas rigoureusement 4 un mois civil (en raison par exemple des dispositions
prises pour la lecture des compteurs dans le service automatique), il convient d’indiquer la période a
laquelle s’applique le compte.

4. Le modéle doit compter une colonne intitulée « Avoir de » pour chaque pays qui regoit une rémuné-
ration. '

5. Les inscriptions dans la colonne « Désignation » du compte de trafic téléphonique proprement dit
doivent étre limitées aux « minutes » et aux autres indications comme par exemple « Taxes de préparation »,
« Taxes d’exprés » pour les conversatioris personnelles nécessitant I’envoi d’un messager, etc., qui ne peuvent
pas étre exprimées en minutes. Il convient de faire une distinction entre les « minutes » taxées a plein tarif
et celles taxées a tarif réduit, entre les « minutes » du service manuel, semi-automatique et automatique
et entre les « minutes » correspondant 4 des zones de taxation différentes dans le pays de destination.

* ou Exploitation(s) privée(s) reconnue(s).
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DEGREVEMENTS

6. Le chiffre 4 faire figurer dans la colonne « Nombre », en regard du chiffre correspondant aux
« minutes » inscrit dans la colonne « Désignation » doit comprendre toutes les minutes a prendre en
considérationi pour la comptabilité internationale, y compris les taxes supplémentaires équivalentes a
la taxe pour une minute de services spéciaux.

7. La quote-part & inscrire dans la colonne « Avoir de» en regard des « minutes » inscrites dans la
colonne « Désignation » est la quote-part unitaire (par minute) qui revient a 1’Administration intéressée.
Le « Total » & inscrire dans la colonne « Avoir de » est obtenu en multipliant la quote-part par le nombre
de minutes. .

8. Le compte des transmissions radiophoniques, télévisuelles et phototélégraphiques doit contenir
trois inscriptions distinctes pour chaque type de transmission et, pour les transmissions radiophoniques,
il convient de faire une distinction, le cas échéant, entre les transmissions a) par circuits téléphoniques
ordinaires, b) par circuits de type ancien, ¢) par circuits de type normal et d) I'utilisation de circuits de
conversation.

AVIS E.252 K

COMPARAISON JOURNALIERE DU NOMBRE DES MINUTES
DE CONVERSATION ENTRE CENTRES INTERNATIONAUX

Pour les raisons suivantes, il est recommandé que, sauf dans les cas ou cela se révele
indispensable pour une relation donnée, il ne soit pas procédé a la comparaison journaliére
du nombre des minutes de conversations échangées entre centres internationaux;

1. Cette comparaison journaliére alourdit le service sans profit véritable.

2. Aux termes de Iarticle 40 du Réglement téléphonique (Révision de Geneve, 1958),
les comptes mensuels sont établis par I’Administration * du pays d’origine.

3. L’opératrice chargée de la taxation au centre international de départ ﬁxe apres
chaque conversation, la durée taxable de cette conversation:

— en service rapide (manuel ou semi-automatique), il peut ne pas'y avoir accord
sur la durée taxable des conversations entre les opératrices des pays d’origine,
de destination et de transit;

— dans l’exploitation avec préparation des communications, il n’y a entente entre
les opératrices sur la durée taxable qu’a la suite d’un accord spécial entre les Admi-
nistrations * intéressées; méme dans le cas d’une entente entre opératrices, c’est I’avis
de T'opératrice chargée de la taxation qui prévaut.

AVIS E.253
DEGREVEMENTS

1. LeC.C.LT.T. estime souhaitable que la pratique relative aux détaxes dans le service
téléphonique soit alignée sur celle appliquée dans le cas du service télex.

Le nombre des dégrévements (remboursements qu’il n’est pas possible de déduire avant
I’envoi des comptes téléphoniques) est relativement peu élevé. Faire supporter ces dégréve-
ments par ’Administration * qui a percu la taxe €limine dans une large mesure les forma-
lités et échanges de correspondance qui seraient sans cela nécessaires.

* ou Exploitation(s) privée(s) reconnue(s).
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DEGREVEMENTS

2. La procédure suivant laquelle les dégrévements non déduits des comptes internatio-
naux avant leur transmission sont a la charge de ’Administration * qui a pergu la taxe
ayant fait 'objet d’un dégrévement devrait s’appliquer a tous les services téléphoniques:
manuel, semi-automatique ou automatique. '

3. Ces dispositions ne s’appliquent pas aux conversations qui sont converties, aprés
envois des comptes, en conversations payables a l’arrivée.

* ou Exploitation privée reconnue.
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Tome II-A . Tome.VI
DEUXIEME PARTIE TROISIEME PARTIE

CHAPITRE 1V ' CHAPITRE 1 (suite)

COMPTABILITE TELEPHONIQUE CONTINENTALE

AVIS E.280 v AVIS Q.50

COMPTABILITE DANS LE SERVICE TELEPHONIQUE INTERNATIONAL
- AUTOMATIQUE ! (REGION D’EUROPE)

En service international automatique, la taxe sera, en général, imputée automati-
quement aux compteurs des abonnés, et les Administrations * ne disposeront plus de
tickets pour répartir les taxes d’aprés la durée taxable des conversations.

Bien que techniquement possible, I'enregistrement pour les comptes internationaux
de la durée taxable de chaque communication efficace exigerait I’installation de nouveaux
équipements que le seul établissement des comptes internationaux ne semble pas justifier.
Les divers systémes de taxation des abonnés utilisés entraineraient d’autre part des durées
taxables différentes pour.un méme traﬁc

Dans ces conditions:

1. Le C.C.ILT.T. recommande d’établir les comptes entre Administrations * sur
la base du total des durées de conversation mesurées dans les centres internationaux de
pays d’origine au moyen de compteurs appropriés. Une taxe en francs-or par minute
de durée réelle de conversation, valable dans les deux sens de la relation et s’appliquant
uniquement aux comptes internationaux relatifs aux appels automatiques, ,sera fixée
par accord entre les Administrations *.

Des exceptions a cette régle générale peuvent se présenter dans les cas suivants:

a) lorsque les Administrations * intéressées conviennent d’abandonner les comptes
ou d’appliquer un réglement a base forfaitaire;

b) lorsque 'une des Administrations * ou les deux Administrations * intéressées
possédent déja des équipements permettant d’obtenir les durées taxables imputées
aux abonnés. Les comptes établis sur ces bases doivent donner les mémes résultats
que si 'on avait mesuré les durées de conversation;

* ou Exploitations privées reconnues.

1 Le présent Avis est valable pour le continent européen. Pendant la période d’études 1968-1972 du
C.C.I.T.T., il doit faire I’objet d’un réexamen au terme duquel il pourra étre intégré dans le nouveau régime
’établlssement des comptes internationaux décrit dans I’Avis E.250.
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COMPTABILITE TELEPHONIQUE EN AUTOMATIQUE

¢) lorsqu’on utilise des systémes de signalisation en code simplifié ne permettant pas
sans complication excessive d’évaluer les durées de conversation, les Administra-
tions * mesurent la durée d’occupation totale des circuits de départ. Dans ce cas,
un facteur de correction doit étre appliqué aux chiffres de trafic afin d’obtenir le
trafic devant servir de base a I’établissement des comptes en durée totale des conver-
sations. Les corrections & appliquer doivent &tre fixées par accord entre les Admi-
nistrations * intéressées.

2. En service semi-automatique, les comptes internationaux continuent a étre établis
sur la base des renseignements relevés par les opératrices de départ. Aux fins de I’établis-
sement des comptes internationaux, il y a donc lieu de discriminer le trafic semi-auto-
matique du trafic automatique dans les équipements du centre international du pays
d’origine.

Dans le cas ou, exceptionnellement, cette distinction ne serait pas possible pour des
systémes de signalisation en code simplifié, I’Administration * du pays d’origine devrait
se mettre d’accord avec celle du pays de destination (et, le cas échéant, avec celles des

By

pays de transit) sur les dispositions a prendre.

3. Pour tenir compte de la tarification propre au régime frontalier (tarifs réduits entre
zones territoriales frontaliéres voisines), des dispositions particuliéres devront étre prises
pour discriminer les appels automatiques de régime frontalier des autres appels auto-
matiques. Cetté¢ discrimination devra intervenir toutes les fois que du trafic frontalier
sera acheminé en totalité ou en partie (débordement) par des circuits pour lesquels existent
des dispositifs de mesure de durée de conversation.

Cette discrimination obligera en général & procéder:

a) a une analyse du numéro national (significatif) de ’abonné demandé, plus compléte
que celle citée dans I’Avis E.161 (Q.11) et

b) a la détermination de I'origine de I’appel, puisque les taxes frontaliéres dépendent
de la distance entre la zone frontaliere de départ et la zone frontaliere d’arrivée.

4. Les mesures de durée de conversation par les compteurs sont effectuées par pays
de destination. Lorsque le pays de destination comporte plusieurs zones de taxation, ces
mesures doivent normalement étre effectuées par zone de taxation.

5. Pour la mesure des durées de conversation effectuée par un centre international
du pays d’origine vers un pays de destination déterminé, on ne fera pas de distinction
entre les itinéraires empruntant des pays de transit différents, lorsque le trafic est écoulé sur
des circuits directs constituant la voie normale. Pour I’établissement des comptes inter-
nationaux, le volume global du trafic sur chaque itinéraire est censé étre écoulé au prorata
du nombre des circuits en service sur chaque itinéraire le 15 d¢ chaque mois.

6. Du point de vue des principes, il pourrait paraitre souhaitable que I’Administration
du pays d’origine mesure le trafic par acheminement et par destination, chaque fois que
I’on emprunte un centre de transit dans un autre pays. Mais il est laissé aux Administra-
tions * le soin d’apprécier:

— si un enregistrement par acheminement introduit des complications importantes

par rapport a un enregistrement uniquement par destination;

* ou Exploitations privées reconnues.
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— si un enregistrement est justifié, non seulement pour I’établissement des comptes
internationaux, mais aussi pour obtenir les données de trafic nécessaires;

— si, enfin, les complications introduites par un enregistrement par acheminement
sont motivées par les perspectives d’établissement de trafic automatique en transit.

Si ’Administration * du pays d’origine n’est pas en mesure d’évaluer le trafic d’ache-
minement et par destination, elle devrait s’entendre avec les autres Administrations * inté-
ressées sur la maniére dont le trafic est supposé se répartir sur les différents acheminements.

7. Larégle suivante sera admise afin d’éviter d’avoir a procéder a I’analyse des achemi-
nements réellement suivis par un appel au-dela d’un centre de transit lorsqu’au départ
de ce centre de transit il est possible d’emprunter plusieurs itinéraires passant par des pays
différents pour la destination considérée; la répartition du trafic de transit entre ces diffé-
rents itinéraires sera considérée comme identique & la répartition du trafic originaire de
ce centre pour la destination considérée. La répartition entre les itinéraires est évaluée
tous les six mois par 1’Administration * du pays d’origine.

8. Il n’y a pas lieu de déduire dans les comptes internationaux le trafic exprimé en
minutes correspondant aux appels d’essais, aux conversations de service et aux appels
aboutissant 4 un faux numéro, la durée globale de ces divers types d’appels étant trés faible
par rapport a I'ensemble du trafic.

Toutefois, lorsque le pourcentage d’appels aboutissant a un faux numéro da a des fautes
imputables aux installations du pays de destination excéde assez largement le pourcentage
considéré comme admissible pour un service de bonne qualité, I’Administration * du
pays d’origine sera habilitée a opérer certaines déductions en accord avec ’Administra-
tion * du pays de destination.

D’autre part, lorsqu’il s’agit d’appels en franchise de taxe, notamment a P’occasion de
conférences internationales de télécommunications, des déductions peuvent &tre opérées -
‘dans les comptes internationaux par I’Administration * du pays sur le territoire duquel se
tiennent ces conférences.

9. Les arrangements concernant ’acceptation des comptes internationaux tels qu’ils
sont définis dans le Réglement téléphonique (chapitre XIV — Comptabilité) s’appliquent
au trafic écoulé par voie automatique.

1l s’ensuit que les comptes sont établis mensuellement mais, afin d’éviter des erreurs
d’évaluation qui pourraient étre importantes en cas de dérangement des compteurs, les
relevés des compteurs de durée de conversation devront &tre journaliers.

10. Il n’est pas indispensable que le relevé des compteurs de durée de conversation soit
effectué a minuit le dernier jour du mois. 1l suffit qu’il soit effectué au moment le plus
approprié le dernier jour du mois. Si le dernier jour du mois n’est pas un jour ‘ouvrable,
ces compteurs seront relevés le jour précédent ou le jour suivant.

Le compte mensuel adressé a 1’Administration * correspondante portera mention du
jour ol les relevés ont été effectués. Il doit étre possible de faire en sorte que tous les
compteurs d’un central soient lus le méme jour, puisqu’il y a relativement peu de circuits
sur lesquels les compteurs de durée de conversation doivent &tre relevés.

* ou Exploitation(s) privée(s) reconnue(s).
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11. Le degré de précision des dispositifs de mesure de la durée de conversation devra
étre de + 29 (avec une limite de confiance de 95%). 1l est entendu que ce résultat sera
obtenu pour un ensemble de mesures portant sur un nombre d’appels suffisant, ce qui, pour
les relations a faible trafic, peut conduire a admettre que la précision de + 29 soit obtenue
sur I’ensemble des mesures d’une année, mais ne le soit pas pour chacune des mesures
partielles effectuées au cours de cette année (mesures mensuelles, par exemple, si la pério-
dicité mensuelle est maintenue pour I’établissement des comptes internationaux).
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TAXATION DES COMMUNICATIONS PAR VOIE DE SECOURS

Avis E.2811

TAXATION DES COMMUNICATIONS CONTINENTALES
ECOULEES PAR VOIES DE SECOURS

1. Les taxes a percevoir pour les conversations échangées par voies de secours sont
les mémes qu’en cas d’utilisation de la voie primaire.

2. Les conversations échangées par voies de secours entrent toujours dans les comptes
internationaux pour leur durée taxée intégrale.

3. La taxe totale de la voie primaire (entre premiéres zones de taxation des.pays
terminaux) est, dans le cas de P'utilisation d’une voie de secours, répartie également entre
les diverses Administrations * intéressées dans Ia voie de secours considérée, c’est-a-dire
que toutes ces Administrations * regoivent une part égale, quelles que soient la nature et
la longueur des conducteurs utilisés. (Lorsque le réseau de destination se trouve en dehors

~de la premiére zone de taxation, ’Administration * du pays d’origine doit porter au
compte de I’Administration * du pays de destination un complément de taxe égal a la
différence entre la taxe qui correspond & la situation du réseau de destination et la taxe
afférente a la premiére zone.) Afin de permettre I’application de cette procédure dans le
cas d’une communication ou intervient un centre de transit international, il est nécessaire
que lopératrice du centre de transit indique chaque fois & "opératrice du centre interna-
tional du pays de départ la voie de secours utilisée.

Exemples :

Relation Pays-Bas - France: Voie de secours: Amsterdam - Ziirich (passant par la Belgique ét la
France) et Ziirich - Paris. i
Taxe totale de la voie primaire (entre premiéres zones): 2,60 francs-or.
Répartition en cas d’utilisation de la voie de secours: Pays-Bas, Belgique, Suisse, France:

2,60
chacun - = 0,65 franc-or
Relation Belgique - Grande-Bréetagne: Voie de secours: Bruxelles - Amsterdam - London.
Taxe totale de la voie primaire (entre premiéres zones): 3,00 francs-or.
Répartition en cas d’utilisation dc la voie de secours: Belgique, Pays-Bas, Grande-Bretagne:

3,00
chacun ’3 = 1,00 franc-or.

4. Lorsque, par suite d’interruption de la voie terrestre (ou sous-marine) primaire,
devant prolonger un circuit intercontinental, il est nécessaire d’emprunter une voie ter-
restre (ou sous-marine) de secours, la taxe totale relative a T’utilisation de la voie terrestre
(ou sous-marine), entre ’équipement terminal de la station intercontinentale et le centre
terminal, est répartie conformément aux régles fixées ci-dessus, paragraphe 3.

* ou Exploitations privées reconnues.
1 Le présent Avis ne.s’applique qu’au continent européen.
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REMUNERATION MINIMUM POUR UN PAYS 'DE TRANSIT

AVIS E.2821

REMUNERATION MINIMUM POUR UN PAYS CONTINENTAL DE TRANSIT
(REGION D’EUROPE)

1. Les Administrations * terminales doivent avoir une grande liberté pour demander
aux Administrations * de transit de mettre des circuits & leur disposition. Les Administra-
tions * de transit, de leur coté, ne doivent pas étre retenues de satisfaire aux demandes de
circuits directs par la crainte que le trafic écoulé sur ces circuits ne leur procure pas un revenu
suffisant pour faire face aux frais d’établissement et d’entretien des circuits de transit.
En conséquence:

1.1 11 doit étre admis qu’une Administration * 4 laquelle on demande un circuit
pour le trafic de transit ait le droit de demander, en retour, la garantie d’'un revenu
minimum;

1.2 Ce procédé est a préférer a celui de la location a forfait, sans toutefois I’exclure;

1.3 Le revenu minimum garanti doit &tre déterminé par négociations directes entre
les Administrations *. Ce revenu minimum fait 1’objet de rabais en cas d’interruption du
circuit dans les pays de transit pour toute interruption d’une durée de 24 heures consé-
cutives.

2. Les bases de calcul adoptées dans I’Avis E.230 pour I’établissement du prix de
revient des communications écoulées sur des systémes a courants porteurs prévoient,
pour les voies téléphoniques effectivement utilisées, un pourcentage de réserve suffisam-
ment important.

3." Iln’y a donc pas lieu de rémunérer spécialement un pays de transit lorsque, au cours
de la période d’utilisation progressive des circuits d’un groupe primaire direct a 12 voies
téléphoniques, certaines des 12 voies de ce groupe primaire direct ne sont pas encore
utilisées. :

* ou Exploitation(s) privée(s) reconnue(s).

1 Le présent Avis, qui sera réexaminé pendant la période d’étude 1968-1972 du C.C.IL. TT au titre
de la Question 4/I1, s’applique au contment européen.
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TROISIEME PARTIE

_ SERVICES SPECIAUX
UTILISANT LE RESEAU TELEPHONIQUE INTERNATIONAL

(Exploitation, taxation et comptabilité)

CHAPITRE PREMIER

GENERALITES

AVIS E.300

AFFECTATION SPECIALE DE CIRCUITS NORMALEMENT UTILISES
POUR LE TRAFIC .TELEPHONIQUE EN SERVICE AUTOMATIQUE

Le C.CIT.T. considére:

a) qu’il existe des services spéciaux qui demandent occasionnellement que I’'on mette
a leur disposition des circuits téléphoniques pour servir:

— de circuits de secours pour la télégraphie harmonique,

— de circuits pour transmissions phototélégraphiques,

— de circuits de conversation pour transmissions radiophoniques,
— de circuits loués (autres que les circuits loués en permanence);

b) que le service téléphonique international est de plus en plus automatisé et que
des circuits manuels ne seront maintenus qu’en nombre restreint pour constituer un
réseau de secours;

¢) que la mise & disposition de circuits automatiques pour des usages particuliers
autres que la téléphonie est donc une nécessité;

d) qu’il importe, en cas de besoin, de mettre les circuits téléphoniques désignés pour
une affectation spéciale le plus rapidement possible a la disposition du service demandeur;

e) qu’il- doit &tre garanti qu’aprés la fin des communications spéciales les circuits
utilisés seront remis sans délai & la disposition du service téléphonique;

f) que les manceuvres a effectuer sur les circuits ayant recu une affectation spéciale ne
doivent pas perturber le fonctionnement du service téléphonique.
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En conséquence les prescriptions ci-aprés sont a observer:

1. Dans une relation téléphonique internationale, il doit y.avoir une proportion
raisonnable entre le nombre des circuits automatiques a affectation spéciale et le nombre
total des circuits, ceci pour ne pas entraver par leur occupation I’écoulement du trafic
téléphonique automatique.

2. Tout circuit a affectation spéciale doit passer en coupure a ses extrémités de départ
et d’arrivée par un panneau de renvoi sur lequel il sera manuellement déconnecté des
équipements du service téléphonique pour étre raccordé au terminal du service spécial.

Selon une autre méthode, un circuit & affectation spéciale est muni d’un dispositif
effectuant une commutation automatique sur le panneau de renvoi du service particulier,
a la commande de ce dernier. (Cette derniére méthode est d’ailleurs préférable car, avec la
premiére méthode, une communication téléphonique en cours risque d’étre coupée si I’on
n’exerce pas une surveillance convenable.) :

3. Les manceuvres de commutation doivent &tre effectuées sous le contrdle du Centre
de mainteriance internationale (C.M.1.) de départ. En particulier, lorsque des restrictions
sont imposées au trafic téléphonique, la mise a disposition de circuits téléphoniques a
d’autres fins peut &tre différée ou limitée par le C.M.I.

4. Les prescriptions 4 observer lors de ’établissement et de la rupture de communi-
cations spéciales sont les suivantes:

4.1 L’occupation d’un circuit téléphonique désigné pour affectation spéciale doit &tre
indiquée sur le panneau de renvoi a l’extrémité de départ. Inversement, lorsqu’un tel
circuit a été effectivement pris, il doit étre marqué occupé dans les équipements de commu-
tation téléphonique.

4.2 Un circuit téléphonique désigné pour affectation spéciale ne doit étre pris pour le
service en question durant une communication téléphonique en cours. Toutefois, des
dispositions devraient &tre prises pour qu’a la fin de cette communication, le circuit désiré
ne puisse pas étre repris par un autre appel téléphonique (blocage préliminaire).

4.3 Dans un faisceau de circuits téléphoniques, les circuits prévus pour affectation
spéciale devraient &tre de dernier choix pour que le risque de les trouver occupés, lorsqu’on
en a besoin, soit minimum.

4.4 Lorsque le circuit est libre, 'agent qui dessert le panneau de renvoi de I'extrémité
de départ prend les mesures nécessaires pour retirer ce circuit de I’exploitation téléphonique.
Ensuite, ’agent de service a I’extrémité d’arrivée est prié€ de faire, de son coté, les manceuvres
correspondantes si la déconnexion de I’équipement téléphonique n’est pas télécommandée.

4.5 En attendant que lextrémité d’arrivée ait fait savoir que le transfert au service
particulier cdté demandé est accompli, ’agent de service a I’extrémité de départ vérifie la
connexion avant de la mettre a la disposition du nouveau service c6té demandeur.

4.6 L’extrémité de départ suit la méme méthode lorsqu’il s’agit de remettre le circuit
considéré a la disposition du service téléphonique. Pour éviter qu'un appel téléphonique
parvenant ensuite ne soit inefficace, on doit veiller a ce que la libération de la communica-
tion particuliére soit effectuée en premier lieu a Pextrémité d’arrivée.
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5. Les demandes de circuits loués ou de circuits de conversation pour transmissions
radiophoniques sont prévues suffisamment a I’avance et ne présentent aucun caractére
d’urgence. Les délais qu’impose la mise bout a bout de deux circuits quand une liaison est
exploitée entiérement en transit automatique ne soulévent pas de difficultés spéciales.

6. En ce qui concerne la télégraphie, le remplacement rapide d’un support de télégra-
phie harmonique en derangement est une condition primordiale; étant donné le retard
qu’occasionnerait la mise bout a bout de deux circuits pour constituer un circuit de secours,
il semble que dans les relations pour lesquelles la commutation automatique en transit est
la méthode normale d’exploitation, on devrait conserver un circuit direct.

Ce circuit direct pourrait étre ou bien manuel, ou bien automatique. Un circuit auto-
matique sera normalement utilisé pour I’écoulement du trafic téléphonique. II faut remar-
quer que ce circuit sera alors utilisé comme voie de premier choix, aura donc la charge la
plus forte, et le risque de le trouver occupé, en cas de besoin, sera alors maximum.

Dans ce cas, il importe d’actionner un blocage préliminaire sur le circuit désiré (voir le
paragraphe 4.2). Tant que les moyens d’action ne permettent pas une telle manceuvre, il
sera préférable de maintenir un circuit direct manuel.

7. Le retard dans 1’établissement d’une communication phototélégraphique via un
centre de transit (PPI de transit) n’est pas aussi critique. Dans ce cas, les dispositions de
PAvis E.320 serviront & accélérer la mise bout a bout de deux circuits dans le centre de
transit pour constituer la communication désirée, et il ne sera pas nécessaire de conserver
des circuits directs dans les relations ot la commutation automathue est, en cas de transit,
la méthode normale d’exploitation téléphonique.

8. On ne devrait pas désigner un méme circuit pour des affectations spéciales différentes,
ceci afin que les panneaux de renvoi des services particuliers 1nteresses puissent &tre placés
séparément I'un de I’autre, si un pays terminal le juge utile.
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CHAPITRE 1I
PHOTOTELEGRAPHIE
AVIS E.320

ACCELERATION DE L’ETABLISSEMENT ET DE LA LIBERATION
DES COMMUNICATIONS PHOTOTELEGRAPHIQUES

Lors des transmissions phototélégraphiques sur des circuits téléphoniques,-il arrive
souvent que la durée totale de mise & disposition de la voie de transmission dépasse de
beaucoup la durée de la transmission phototélégraphique.

Il importe, d’autre part, de réduire dans toute la mesure du possible les durées d’immo-
bilisation des circuits téléphoniques. .

Le C.C.I.T.T. recommande donc aux Administrations* de s’inspirer des directives
ci-aprés dans toutes les relations ou les moyens d’action le permettent.

1. Les circuits téléphoniques prévus pour servir a des transmissions phototélégra-
phiques doivent, dans les stations de répéteurs extrémes, traverser des panneaux de renvoi
(P.P.1.) permettant de déconnecter ces circuits des équipements du service téléphonique
et de les interconnecter ou de les relier aux postes phototélégraphiques. 1l faut, avant toute
manceuvre sur ce circuit, s’assurer qu’il n’y a pas de conversation téléphonique en cours *.
S’il y en a une, le circuit doit étre bloqué dés que la conversation téléphonique est terminée
(blocage préliminaire).

2. La position phototélégraphique c6té demandeur doit &tre en état d’appeler sur le
circuit téléphonique la position phototélégraphique correspondante dés qu’elle constate
la libération du circuit choisi. Le signal d’appel doit provoquer automatiquement, du coté
demandé, la déconnexion du circuit des équipements téléphoniques. Le circuit est ainsi
immédiatement disponible pour I’établissement d’une communication phototélégraphique.

3. Si la position phototélégraphique coté demandé doit &tre obtenue par l'intermé-
diaire d’une position phototélégraphique de transit, la procédure ci-dessus est appliquée
successivement sur les deux circuits a interconnecter.

4. Le méme signal (voir paragraphe 2) peut aussi étre utilisé pour inviter la P.P.1.
d’arrivée et éventuellement les P.P.I. de transit, & entrer en ligne

— soit en cas de difficulté,
— soitpour signaler la fin de transmission.
Remarque. — La fréquence d’appel £, utilisée en phototélégraphie devrait étre différente de la fréquence

de signalisation téléphonique f;. Dans le cas des circuits téléphoniques automatiques ou semi-automatiques,
on adoptera la fréquence 500/20 Hz comme fréquence de signalisation f, pour la phototélégraphie.

* ou Exploitation(s) privée(s) reconnue(s).
1 Au moment convenu avec le service téléphonique, si les services d’exploitation téléphonique consi-
dérent qu’un tel accord préalable est nécessaire.
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PHOTOTELEGRAPHIE
AVIS E.321

TARIF DES PHOTOTELEGRAMMES ET TAXATION DES COMMUNICATIONS
PHOTOTELEGRAPHIQUES PRIVEES

(Voir I’Avis F.83, section 6 du tome II1-B)

AVIS E.322

DISPOSITIONS RELATIVES AUX COMMUNICATIONS
. PHOTOTELEGRAPHIQUES PRIVEES

(Voir I’Avis F.80 bis, section 6 du tome I1-B)

AVIS E.323

REGLES POUR LES COMMUNICATIONS PHOTOTELEGRAPHIQUES
ETABLIES SUR DES CIRCUITS NORMALEMENT UTILISES
POUR LE TRAFIC TELEPHONIQUE

(Voir I’Avis F.82, section 6 du tome II-B)
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CHAPITRE 111
TRANSMISSIONS RADIOPHONIQUES

AVIS E.330 .

TRANSMISSIONS TELEPHONIQUES CONTINENTALES
(REGION D’EUROPE)

SECTION I. — CONDITIONS D’ADMISSION

1. Les demandes d’utilisation de circuits pour effectuer des transmissions radiopho-
niques continentales, doivent continuer & requérir I'intervention des Administrations * ou
des services centralisateurs auxquels celles-ci ont délégué leur pouvoirs a ce sujet.

Les conditions suivantes doivent donc &tre observées pour 1’admission des transmis-
sions radiophoniques continentales.

1.1 Les demandes d’utilisation de circuits pour des transmissions radiophoniques
doivent étre adressées, par le ou les Organismes de radiodiffusion dont dépendent la ou
les stations de radiodiffusion réceptrices, au service centralisateur de son ou de leur pays.

Les renseignements concernant les noms, adresses postales exactes, adresses télégra-
phiques et numéros de téléphone des services . centralisateurs auxquels les Organismes
de radiodiffusion doivent s’adresser, dans les différents pays, pour obtenir des circuits,
figurent dans le Programme de maintenance périodique (voir Avis M.15) publié par le
Secrétariat du C.C.1.T.T., les Administrations * se chargeant de communiquer ces rensei-
gnements aux Organismes de radiodiffusion de leur pays respectifs.

Les demandes d’utilisation de circuits pour des transmissions radiophoniques doivent
toujours étre formulées le plus tdt possible et en tout cas dans un délai de 24 heures avant
la transmission, afin de permettre aux Administrations™ intéressées de prendre les mesures
nécessaires pour organiser la transmission radiophonique dont il s’agit. Ces demandes
regoivent satisfaction s’il n’en résulte aucun inconvénient pour le service téléphonique
général et si les conditions techniques le permettent. Si la demande d’utilisation n’a pas
été formulée dans le délai de 24 heures précité, I'Organisme de radiodiffusion n’est pas
fondé a demander une réduction de taxe pour une interruption ou pour un incident sur-
venant sur le circuit pour transmissions radiophoniques pendant la période préparatoire
ou pendant la transmission du programme lorsque, par suite du délai trop court, il n’a
pas été possible de procéder aux réglages et essais de la liaison avec tout le soin nécessaire.

1.2 Pour chaque relais radiophonique continental n’intéressant que des stations radio-
réceptrices toutes situées dans le méme pays, ’Organisme de radiodiffusion dont dépendent
ces stations, aprés entente préalable avec I’Organisme de radiodiffusion dont dépend le
microphone émetteur, adresse au service centralisateur de son pays une demande d’utilisa-
tion des circuits nécessaires, accompagnée d’un engagement de payer la taxe intégrale
afférente a I'utilisation de ces circuits.

'

* ou Exploitations privées reconnues.
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. \
1.3 Pour chaque relais radiophonique continental intéressant des stations radio-
réceptrices situées dans plusieurs pays, la maniére de procéder est la suivante:

La liste des stations de radiodiffusion qui doivent recevoir I’émission (indiquant le
bureau auquel est relié le microphone émetteur) est envoyée, par I’Organisme de radio-
diffusion dont dépend le microphone émetteur, a chacun des Organismes de radiodiffusion
intéressés ; chaque Organisme de radiodiffusion transmet cette liste au service centralisateur
de son pays, aprés y avoir apporté, le cas échéant, les additions ou modifications qu’il juge
nécessaires. Cette liste comporte I'indication de tous les circuits de conversation demandés
et, éventuellement, de tous les circuits de réserve demandés.

A moins d’accord contraire, le service centralisateur du pays dans lequel se trouve
lorigine du programme est le service directeur pour la transmission considérée.

Le service directeur communique le plus t6t possible & chacun des services centralisa-
teuts intéressés I'indication des circuits a utiliser et celle de la ou des stations de répéteurs
" spéciales auxquelles les Organismes de radiodiffusion peuvent s’adresser si un incident
imprévu, auquel il faut remédier d’urgence, survient au cours de la transmission radiopho-
nique.

Dés qu’il a regu les indications nécessaires concernant les circuits dont il aura a payer
I'utilisation, chaque Organisme de radiodiffusion dont dépendent une ou plusieurs stations
radioréceptrices adresse sans délai au service centralisateur de son pays une demande
d’utilisation de ces circuits en s’engageant 2 payer la taxe intégrale afférente a leur utilisation.

Afin de faciliter cette procédure, il convient que les Organismes de radiodiffusion
étudient a I’avance les cas de relais multiples qui semblent devoir se présenter fréquemment
(voir I’Annexe ci-apreés). ‘

SEcTION II. — CIRCUITS DE CONVERSATION

Les directives suivantes sont & observer pour la constitution de circuits de conversation
lors de P'utilisation de circuits pour transmissions radiophoniques.

2.1 Définitions 7 , :

2.1.1 Le circuit de conversation (control circuit) est un circuit téléphonique qui assure
une liaison directe entre le lieu ou est installé un microphone émetteur et un point d’utilisa-
tion du programme radiophonique (appareil enregistreur ou station émettrice de radio-
aiffusion). Cette liaison est utilisée pour surveiller la transmission du programme radio-
diffusé et elle permet de prendre rapidement les mesures nécessaires pour remédier aux
difficultés ou interruptions survenues en cours de transmission; elle permet aussi de libérer
du moment opportun le circuit pour transmissions radiophoniques et elle constitue, par
conséquent, le moyen approprié pour déterminer, avec précision, la durée taxable de la
transmission radiophonique.

2.1.2 On distinguera ci-aprés, pour I’établissement des circuits de conversation, les
transmissions radiophoniques dites périodiques et les transmissions radiophoniques dites
occasionnelles.

a) Les transmissions périodiques sont celles qui sont demandées une fois pour toutes

parce qu’elles doivent avoir lieu a intervalles réguliers, & des moments précis, sur des
liaisons déterminées entre des points toujours les mémes.
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b) Les transmissions occasionnelles sont toutes celles qui ne répondent pas & la
définition ci-dessus.

2.2 Constitution des circuits de conversation

Il convient de distinguer les cas suivants:
— transmissions radiophoniques simples,
— transmissions radiophoniques multiples.

2.2.1 Transmissions radiophoniques simples. — Dans le cas de transmissions périodiques,
et notamment si le programme transmis est d’une nature telle que I’Organisme de radio-
diffusion est prét a tolérer tout incident qui pourrait survenir en raison de I’'absence d’un
circuit de conversation au cours de la transmission du programme, I’utilisation d’un circuit
de conversation ne devrait étre exigée que pendant la période préparatoire .

Pour certaines transmissions périodiques effectuées assez longtemps, on peut méme se
dispenser d’un circuit de conversation pendant la période préparatoire si les Organismes de
radiodiffusion intéressés le demandent. .

Dans le cas d’une transmission occasionnelle, I'utilisation d’un circuit de conversation
doit &tre exigée en principe pendant la période préparatoire et devrait &tre recommandée
" instamment pendant toute la durée de la transmission; en effet, les Organismes de radio-
diffusion sont intéressés a réduire autant que possible la durée des incidents pendant la
transmission du programme radiodiffusé et, d’autre part, les’ administrations * doivent
veiller 4 ce qu'au cours de celle-ci, ne soit pas mise en jeu une énergie trop grande, qui
risquerait de produire des troubles sur les circuits téléphoniques de la méme artére.

2.2.2 Transmissions radiophoniques multiples (ou relais multiples)

2.2.2.1 Transmissions radiophoniques multiples ou les sons sont captés en un seul
point. ‘

a) Si le premier point de branchement des circuits pour transmissions radiophoniques
dessert une station émettrice de radiodiffusion située dans la méme ville et participant a la -
transmission multiple, il est instamment recommandé de prévoir dés circuits de conversa-
tion au moins: )

— entre le studio ol se trouve le microphone émetteur et le premier point de branche-

ment des circuits pour transmissions radiophoniques;

— entre ce premier point de branchement et les différentes stations émettrices de radio-

diffusion. v ’

b) Dans le cas contraire, il est recommandé de prévoir, autant que possible, des circuits
de conversation entre le studio ol se trouve le microphone émetteur d’une part et les
diverses stations émettrices de radiodiffusion, d’autre part.

Dans les deux cas ci-dessus, ces circuits de conversation devraient toujours étre exigés
pendant la période préparatoire, et leur utilisation est instamment recommandée pendant
toute la transmission du programme.

2.2.2.2 Transmissions radiophoniques multiples avec plusieurs points de captation
des sons.

* ou Exploitations privées reconnues.
1 La période préparatoire est définie ci-aprés sous 3.1.2.
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Une étude préalable devrait étre effectuée entre les Organismes de radiodiffusion et les
Administrations * intéressées afin de déterminer quels sont les circuits de conversation dont
I'utilisation devrait étre exigée pendant la période préparatoire ! et recommandee pendant
la durée de la transmission du programme.

L’expérience a montré que, dans le cas de transmission radiophoniques multlples en
duplex avec plusieurs points de captation des sons, il est désirable, afin que le programme
prévu se déroule d’une fagon satisfaisante, d’avoir des circuits de conversation entre le
studio qui dirige I’émission et les divers points de captation des sons.

2.2.3 Remarque générale. — Les Organismes de radiodiffusion doivent étre informés que, lorsqu’ils
ont décidé de renoncer a I’utilisation d’un circuit de conversation au cours de la transmission du programme
radiophonique, ils ne sont pas fondés 4 demander une réduction de taxe en cas d’incident survenant au cours
de la transmission radiophonique, méme si cet incident est d@i & un dérangemient sur le circuit pour transmis-

sions radiophoniques, que I’on n’a pas pu relever rapidement en raison de 1’absence d’un circuit de conver-
sation.

SEcTION III. — TAXATION

Bien que I’on puisse a la rigueur utiliser des circuits téléphoniques ordinaires pour
des transmissions radiophoniques, il est nécessaire, pour pouvoir transmettre parfaitement
la musique et méme les discours, de disposer de circuits sur lesquels la diaphonie est réduite
aussi complétement que possible et transmettant effectivement une bande de fréquences
plus large que les circuits téléphoniques ordinaires.

On peut distinguer les types de circuits indiqués dans le tableau ci-aprés:

Type de circuit ffectivement transmises
Circuit téléphonique ordinaire . . . . . . . . SR 300 4 3400 Hz
Circuit de type ancien pour traﬂsmissioﬁs radiophoniques . . . 50 4 6400 Hz
i—Circuit normal poﬁr transmissions radiophoniquc;.s G 50 2 10 000 Hz

11 convient de noter que les circuits pour transmissions radiophoniques sont d’un
prix de revient trés supérieur a celui des circuits ordinaires et que les frais de main-
tenance et de surveillance sont eux aussi plus élevés.

11 est en conséquence recommandé:

que lorsqu’il existe des circuits pour transmissions radiophoniques disponibles, ces
circuits spéciaux soient utilisés pour toutes les transmissions radiophoniques, plutot que
des circuits téléphoniques ordinaires;

que 'on applique, pour I'utilisation des mrcults pour transm1s51ons radiophoniques,
un tarif plus élevé que pour l'utilisation des circuits téléphoniques ordinaires;

que les Administrations * s’inspirent des directives ci-aprés pour la taxation des trans-
missions radiophoniques.

* ou Exploitations privées reconnues.
1 La période préparatoire est définie ci-aprés sous 3.1.2.
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3.1 Conventions préalables

3.1.1 Un circuit pour transmissions radiophoniques est une voie a un seul sens de
transmission. Si une transmission radiophonique doit s’effectuer simultanément dans les
deux sens, comme elle requiert ’emploi de deux circuits spéciaux, elle doit compter pour
deux transmissions radiophoniques distinctes.

3.1.2 On distingue, pour chaque transmission radiophonique continentale:

a) la période de réglage, p'endant laquelle les Administrations * procédent au réglage
de la ligne radiophonique continentale avant de la passer aux Organismes de radlo-
diffusion,

b) la période préparatoire, au cours de laquelle ces Organismes effectuent leurs propres
réglages, essais et manceuvres dlverses avant de procéder a la transmission radio-
phonique proprement dite, '

c) la transmission radlophomque proprement dite.

La durée taxable commence au moment o le circuit pour transmissions radiophoniques
est mis i la disposition des Organismes de radiodiffusion, c’est-a-dire au début de la période
préparatoire.

3.1.3 Pour l'utilisation des circuits pour transmissions radiophoniques, on ne distingue
pas, au point de vue de la taxation, de périodes de fort trafic et de faible trafic.

3.1.4 L’utilisation des circuits de conversation est taxée comme ’utilisation d’un circuit
téléphonique ordinaire, c’est-a-dire sans aucune surtaxe et en considérant éventuellement
une période de fort trafic et une période de faible trafic 1.

3.1.5 Une surtaxe est pergue pour toute transmission radiophonique 2, quelle que soit
la nature des circuits utilisés. Cette surtaxe est destinée a tenir compte des frais occasionnés

par: : ‘
— T’adjonction aux circuits continentaux de dispositifs techniques spéciaux, ou les
modifications aux réglages usuels des dispositifs existant sur ces circuits;

* ou Exploitation(s) privée(s) reconnue(s).

1 Afin d’éviter des divergences d’interprétation qui ont pu surgir a ce sujet, il convient provisoirement,
et jusqu’a nouvel examen de cette question, d’entendre par « tarif des conversations de poste a poste »
le tarif suivant:

a) pour la partle de la transmission radlophomque située dans la période de fort trafic, on perc;oxt
la taxe prévue pour les conversations de poste a poste pendant la période de fort trafic;

b) pour la partie de la transmission radiophonique située dans la période de faible trafic, on pergoit:
— la moitié (15) de la taxe prévue pour les conversations de poste a poste pendant la période de

fort trafic, s’il s’agit d’une transmission dont la durée (pendant la période de faible trafic) est
d’au moins une heure;

— les trois cinquiémes (3/;) de la taxe prévue pour les conversations de poste a poste pendant la
période de fort trafic, dans les autres cas.

Pour déterminer la période de fort trafic, ou la p.,rlode de faible trafic, on se base sur ’heure légale
du pays qui regoit I’émission radiophonique.

2 Sauf accord contraire entre Administrations ou Exploitations privées reconnues, la surtaxe ci-dessus
devrait étre applicable aussi bien pour le service intercontinental que pour le service continental.

Au cas ou, dans la relation donnée, une seule Administration ou Exploitation privée reconnue applique-
rait I’Avis du C.C.I.T.T. et serait seule a percevoir la surtaxe de 8 minutes en cas d’annulation tardive de
la transmission radiophonique, cette surtaxe ne serait pas partagée et n’entrerait pas dans les comptes
internationaux.
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— I’échange d’ordres télégraphiques et téléphoniques pour la préparation d’une trans-
mission radiophonique:

— I’établissement et ’essai de la chaine des circuits nécessaires pour la transmission
radiophonique. :

La surtaxe est partagée entre les Administrations * intéressées sur les mémes bases que
la taxe pour la transmission radiophonique elle-méme. La surtaxe est égale a la taxe appli-
cable a 8 minutes de transmission radiophonique effectuée, au moyen du méme circuit, entre
les points extrémes considérés. Elle n’est pas due lorsque la transmission radiophonique
n’a pas lieu par suite de circonstances imputables au service téléphonique.

11 est entendu que cette surtaxe comprend les taxes qui auraient été perdues pour les
télégrammes et les conversations téléphoniques échangées pour préparer la transmission
-radiophonique. Cette surtaxe ne s’applique pas aux circuits de conversation.

La surtaxe de 8 minutes est due si, pour des causes indépendantes des Administrations *,
I’Organisme de radiodiffusion qui a commandé le circuit demande au service centralisateur
auquel il s’était adressé initialement, ’annulation d’une transmission radiophonique prévue,
moins de 6 heures avant I’heure fixée pour le commencement de cette transmission .

3.1.6 Dans le cas ol le microphone émetteur n’est pas raccordé directement au réseau
des circuits pour transmissions radiophoniques, et ou il faut établir spécialement un circuit
entre 'emplacement du microphone émetteur et le point de raccordement au réseau des
circuits pour transmissions radiophoniques, I’Administration * dont dépend la station de -
radiodiffusion émettrice communique a celle dont dépend la station de radiodiffusion
réceptrice les frais spéciaux encourus pour I’établissement, 1’alignement et le retrait en fin
de transmission du circuit de raccordement précité. Ces frais sont imputés par cette der-
niére Administration * a I’ Orgamsme de radlodlffusxon dont dépend la station de radiodif-
fusion réceptrice.

3.2 Taxations dans le cas general (utilisation de « circuits pour transmissions radiophoniques
continentales »)

Pour établir le tarif suivant lequel sont taxées les transmissions radiophoniques conti-
nentales dans le cas général ol ces transmissions empruntent des « circuits pour transmissions
radiophoniques », il convient de prendre en considération les éléments de prix de revient
ci-aprés auxquels a abouti le C.C.ILF. 2 la suite de plusieurs études, la derni¢re en date
remontant & 1955. Ces éléments de prix de revient sont donnés dans le tableau ci-aprés.

Comme on ne prévoit pas normalement de circuits de réserve, si les Organismes de radio-
diffusion estiment nécessaire de disposer de tels circuits de réserve pour une certaine
transmission radiophonique continentale, le tarif appliqué pour I'utilisation de ces circuits
est le méme que s’ils servaient a effectuer le relais pendant toute sa durée.

* ou Exploitation(s) privée(s) reconnue(s).
1 Voir la note 2, point 3.1.5.
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Bases pour le calcul des taxes applicables aux circuits pour transmissions radiophoniques

Circuit de type ancien
(bandes de fréquences
effectivement transmises:
de 50 4 6400 Hz)!

Circuit de type normal
(bandes de fréquences
efectivement transmises:
de 50 a 10000 Hz)

par 100 km de lon-
gueur du circuit (a

0,75 franc-or

0,75 franc-or

vol d’oiseau) 2, 3

Taxe pour 3 minutes de

transmission radiopho-
nique

pour chaque centre

international (aux

extrémités du cir-
cuit) ¢

0,75 franc-or 2,40 francs-or

Egale a la taxe pour 8 minutes de transmission
radiophonique, dans la relation ¢onsidérée et
sur le circuit considéré

Surtaxe fixe, indépendante de la durée de la trans-
mission radiophonique

Si, pour des considér?.tions qui leur sont propres, des Administrations * désirent appliquer des taxes
inférieures a celles qui résultent des normes ci-dessus, il leur appartiendra de convenir de ces taxes par
accords particuliers.

1Si un circuit pour transmissions radiophoniques comprend seulement une section de type ancien,
on applique 4 la transmission considérée le tarif correspondant aux circuits de type ancien; mais il est recommandé
de s’abstenir de constituer une liaison internationale pour transmissions radiophoniques presque entiérement au
moyen de circuits du type normal, avec seulement une section de circuit de type ancien, car I’Administration *
du pays qui fournit cette section cause un grand préjudice aux Administrations * des autres pays intervenant
dans cette liaison internationale.

2 La part de taxe felative a la ligne est calculée par chaq'ue pays intervenant dans une transmission radio-
phonique continentale d’aprés la distance a vol d’oiseau:

— pour un pays terminal, entre I’extrémité du circuit et le point d’entrée (ou de sortie) du territoire national,
— pour un pays de transit, entre les points d’entrée et de sortie du territoire national.

3 Dans D’application des tarifs indiqués par le tableau ci-dessus, toute fraction de circuit inférieure a 50 km
pourrait étre arrondie au maximum a 50 km et toute fraction comprise entre 50 et 100 km pourrait étre arrondie
au maximum 2 100 km. Toutefois, les Administrations * intéressées devraient étudier la possibilité de n’avoir pour
I’ensemble de chaque pays qu’un nombre aussi.réduit que possible de zones de taxation, sans qu’il en résulte des
difficultés ou des anomalies dans I’établissement des tarifs applicables aux transmissions radiophoniques conti-
nentales. :

4 La part de taxe relative au centre téte de ligne internationale ne tient pas compte des circuits interurbains de
raccordement entre:

— le centre téte de ligne internationale d’une part,
— le microphone émetteur ou la station de radiodiffusion réceptrice d’autre part.

3.3 Taxation lorsqu’on utilise un circuit téléphonique continental ordinaire pour une trans-
mission de programme

Dans les cas exceptionnels ol les transmissions radiophoniques sont effectuées au moyen
de circuits téléphoniques continentaux ordinaires, on applique le tarif des conversations
de poste 4 poste et une surtaxe correspondant a 8 minutes de conversation téléphonique
échangée pendant la période de taxation (a fort trafic ou a faible trafic ?) ou la transmis-
sion radiophonique a commencé. '

* ou Exploitation(s) privée(s) reconnue(s).
1 Voir la note 1, point 3.1.4.
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3.4 Taxation lorsqu’on utilise pour une transmission radiophonique une liaison de consti-
tution hétérogéne

Lorsqu’une transmission radiophonique est effectuée sur une liaison constituée en
partie par un circuit international pour transmission radiophonique et en partie par un
circuit téléphonique ordinaire, le circuit est taxé entiérement d’apres le tarif des conversa-
tions téléphoniques de poste a poste pendant la période de fort trafic et la surtaxe est égale
a la taxe applicable a 8 minutes de conversation échangée pendant la période de fort trafic
téléphonique.

3.5 Taxation dans le cas des transmissions radiophoniques multiples

Si la transmission est captée, dans les centres intermédiaires, par d’autres stations de
radiodiffusion, la transmission radiophonique est, au point de vue de la taxation, considérée
comme plusieurs communications distinctes: 1’une entre ’origine et la premiére station de
radiodiffusion intermédiaire; les autres entre les stations de radiodiffusion consécutives ou
entre un point de branchement et une station de radiodiffusion intermédiaire, ou entre la
derniére station de radiodiffusion intermédiaire (ou le dernier point de branchement) et la
station de radiodiffusion extréme.

3.6 Taxation dans le cas de transmissions radiophoniques réalisées au moyen de circuits
dont Pitinéraire présente certaines particularités

3.6.1 Dans le cas oi un Organisme de radiodiffusion, ne jugeant pas suffisante la
qualité de la transmission sur le circuit direct pour transmissions radiophoniques, demande
a utiliser une liaison indirecte constituée par des circuits pour transmissions radiophoniques
empruntant d’autres pays que ceux traversés par le circuit direct, la taxe applicable est
basée sur la somme des taxes pour transmissions radiophoniques afférentes a4 chacun des
circuits interconnectés. '

3.6.2 Si deux Organismes de radiodiffusion n’ont pas pu modifier leurs horaires
d’émission par accord amiable, et si tous deux demandent a utiliser au méme moment un
circuit direct pour transmissions radiophoniques, 1’Organisme de radiodiffusion qui a
formulé le second sa demandé utilise une liaison indirecte constituée spécialement en
interconnectant des circuits pour transmissions radiophoniques et paiera la somme des
taxes afférentes 4 chacun des circuits interconnectés.

3.6.3 Si une interruption totale ou un dérangement important se produit sur un circuit
direct pour transmissions radiophoniques au moment prévu pour la transmission, et si I’on
a constitué, pour écouler cette transmission, une liaison indirecte traversant d’autres pays
que ceux traversés par le circuit direct, I’Organisme de radiodiffusion paye malgré tout la
méme taxe globale que s’il utilisait le circuit direct; cette taxe globale est répartie entre tous
les pays traversés par la liaison indirecte de la maniére indiquée dans I’Avis E.281.

3.6.4 Dans le cas ot les Organismes de radiodiffusion intéressés demandent a4 avoir
des circuits de conversation suivant le méme tracé que les liaisons indirectes pour trans-
missions radiophoniques mentionnées ci-dessus, la taxe appliquée a lutilisation de ces
circuits de conversation est calculée sur les mémes bases que la taxe afférente aux liaisons
indirectes pour transmissions radiophoniques.
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MODELE DE FICHE JOURNALIERE

des transmissions radiophoniques continentales effectuées le

Bureau de London

Circuits
ou sections de circuits Nature Heure
utilisés pour la des circuits utilisés a laquelle s .

transmission Nom de 1I’Organisme

Durée Nomb de radiodiffusion

Obiet e . non ombre Taxe Montant qui doit payer la

de la transmission de a le circuit a | 4o i ouit o | Comptée de par de la ,, jlaxe oude

radiophonique été mis & la 616 libéré (.mudents, minutes unité taxe 1’ Administration ***

P disposition par I'Orga- interrup- taxées téléphonique qui

de 1’Orga- nisme de tions, etc.) doit percevoir la

nisme.de | radiodiffu- taxe
sion sion
Concert de Lon- London | Bruxelles

don diffusé¢ par
Bruxelles, Berlin,
Kgbenhavn.
(Voir schéma ci-
aprés *)

* Dans le cas d’un relals multiple utilisant snmultanément de nombreux circuits, il y a mtérét a joindre a cette fiche journaliére une copie du schéma de ce relais mulnp]e
** Les stations de radiodiffusion réceptrices sont souhgnées d’un trait.
*** ou Exploitation pnvée reconnue.
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TRANSMISSIONS RADIOPHONIQUES CONTINENTALES

3.7 Détermination de la durée taxable : début et fin de la transmission

3.7.1 Le personnel chargé de surveiller et de taxer les transmissions radiophoniques
continentales dans le régime européen doit se conformer a 1’« Instruction pour le personnel
chargé de surveiller et de taxer les transmissions radiophoniques dans le régime européen ».

3.7.2 La surveillance d’une transmission radiophonique continentale est en général
effectuée par les stations de répéteurs extrémes du circuit pour transmissions radiopho-
niques considéré. v v

11 est possible que les installations des centres téléphoniques internationaux permettent
de confier au personnel d’exploitation, déja chargé de déterminer la durée taxable des
conversations téléphoniques usuelles, le soin de déterminer la durée taxable d’une trans-
mission radiophonique et, dans ce cas, cette durée taxable doit &tre déterminée avec la méme
précision que s’il s’agissait d’'une communication téléphonique. '

Dans le cas ou les installations des centres téléphoniques intéressés ne permettent pas
de procéder ainsi, les agents techniques des stations de répéteurs extrémes doivent s’entendre
entre eux pour déterminer avec précision, a la fin. de la transmission radiophonique:

a) le moment ot le circuit a été mis a la disposition des Organismes de radiodiffusion
(commencement de la durée taxable);

b) le moment ot le circuit a €té libéré par les Organismes de radiodiffusion (fin de la
durée taxable); :

c) éventuellement, les heures et la durée de toute interruption ou incident qui ont pu
se produire (en vue d’établir une détaxe).

.

.~ 3.7.3 Les heures du début et de la fin de la durée taxable, ainsi que les heures et les
durées des interruptions éventuelles, sont inscrites sur une fiche journaliére du modéle
reproduit ci-contre. Cette fiche journaliére est transmise le jour méme au bureau chargé
de centraliser tous les éléments nécessaires a I’établissement des comptes internationaux.
“En outre, les détails relatifs aux interruptions sont notés sur un procés-verbal communiqué
périodiquement aux services techniques intéressés.

Aprées accord sur la durée taxable d’une transmission radiophonique entre les agents
situés aux deux extrémités du circuit, agent situé du c6té de ’Organisme de radiodiffusion
qui doit payer l'utilisation-du circuit considéré notifie a cet Organisme le nombre de minutes
taxées.

3.8 Détaxes en cas d’incidents

Si, au cours d’une transmission radiophonique, il s’est produit un dérangement ou une
interruption, méme de courte durée, il y a lieu de considérer si ce dérangement ou cette
interruption a pu, selon la nature du programme relayé (piéce de théatre, causerie, musique
de haute qualité, etc.) rendre la suite de I’émission difficile & comprendre pour les auditeurs,
ou réduire considérablement le plaisir procuré aux auditeurs par une musique de haute
qualité. I faut donc procéder chaque fois & un examen particulier en vue de déterminer la
détaxe correspondante, qui doit tenir compte du préjudice réellement causé par les incidents
éventuels 3 I’'Organisme de radiodiffusion qui regoit les émissions. C’est 4 I’Administration *
du pays ol se trouve la station directrice (qui est en général la station extréme la plus voisine
de I'Organisme de radiodiffusion qui regoit I’émission) qu’il incombe d’évaluer la détaxe

* ou Exploitation privée reconnue.
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TRANSMISSIONS RADIOPHONIQUES CONTINENTALES

a accorder, et I'opinion de cette Administration * doit prévaloir sur I'opinion des autres
Administrations * intéressées dans la transmission radiophonique continentale considérée.
Il va sans dire qu’une telle détaxe ne doit étre appliquée que si Pinterruption ou I'incident
a été causé du fait du service ou par un cas de force majeure.

3.9 Imputation des taxes

Les taxes et surtaxes relatives & ["utilisation d’un circuit sont mises a la charge de I’Orga-
nisme de radiodiffusion (d’Etat ou privé) qui s’est engagé a payer I’utilisation du circuit
considéré; elles sont dues pour toute la période durant laquelle le circuit est mis a la disposi-
tion de cet Organisme, avant la transmission radiophonique proprement dite.

Les taxes et surtaxes relatives a I’utilisation d’un circuit sont toujours indivisibles et
‘doivent étre acquittées intégralement par un seul Organisme de radiodiffusion.

3.10 Répartition de la taxe globale entre les Administrations *

3.10.1 Dans le cas d’une liaison radiophonique continentale constituée entiérement
de circuits d’un seul type (type ancien ou type normal), la-part de chaque Administration *
qui fournit un circuit est égale 2 la taxe fixée pour Iutilisation de ce circuit méme.

3.10.2 A titre provisoire, la partie de « circuit de type normal » incorporée dans une
chaine hétérogéne de circuits pour transmissions radiophoniques est considérée comme
«circuit de type ancien ». Dans le cas d’une telle chaine hétérogéne, on répartit donc la taxe
globale comme si tous les circuits considérés étaient de type ancien.-

3.10.3 Dans le cas d’une liaison continentale comprenant a‘la fois des circuits pour
transmissions radiophoniques et des circuits téléphoniques ordinaires, afin de répartir la
taxe globale afférente 4 la transmission radiophonique, on calcule, sauf accord contraire
entre les Administrations * intéressées, des « taxes hypothétiques » sur la base:

— du tarif des conversations de poste a poste pendant la période de taxation a consi-
dérer) pour les Administrations * des pays qui ont fourni une section comprenant
un ou plusieurs circuits téléphoniques ordinaires;

— du tarif applicable aux circuits pour transmissions radiophoniques de type ancien
pour les Administrations * des pays qui ont fourni, pour la totalité de l'itinéraire qui
emprunte leur territoire,. des circuits pour transmissions radiophoniques (de type
ancien ou de type normal). ‘

La répartition de la taxe globale se fait au prorata de ces « taxes hypothétiques ».

3.11 Comptabilité

3.11.1 Le bureau cﬁargé de centraliser les éléments nécessaires pour la comptabilité
des transmissions radiophoniques continentales:

a) groupe tous les renseignements afférents aux transmissions radiophoniques conti-
nentales fournis soit par le service centralisateur de son pays, soit par les stations
de répéteurs (fiches journaliéres), et effectue toutes les vérifications nécessaires en
rapprochant ces renseignements I’'un de I'autre;

* ou Exploitation(s) privée(s) reconnue(s).
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b) se charge de la perception de la taxe sur I’'Organisme de radiodiffusion de son pays;

c) inscrit les transmissions radiophoniques continentales sur-des relevés mensuels qui
permettront d’effectuer par la suite la répartition de la taxe;

d) transmet tous les mois ces relevés au service de comptabilité chargé de répartir la
taxe entre les Administrations * des différents pays intéressés. : :

3.11.2 Les comptes téléphoniques mensuels échangés entre les Administrations *
comportent une rubrique spéciale pour les transmissions radiophoniques; dans cette
rubrique, on distingue les transmissions radiophoniques:

a) par circuit téléphonique ordinaire;
b) par circuit pour transmissions radiophoniques de type ancien;.
¢) par circuit pour transmissions radiophoniques de type normal.

On mentionne également ’utilisation des circuits de conversation.
g .

SECTION IV. — LOCATION AUX ORGANISMES DE RADIODIFFUSION
DE CIRCUITS POUR TRANSMISSIONS RADIOPHONIQUES CONTINENTALES

Les conditions de location des circui'tls pour transmissions radiophoniques devraient
étre identiques aux conditions déja fixées pour la location des circuits téléphoniques ordi-
naires. Ceci évitera d’ailleurs toute difficulté quand la location d’un circuit pour trans-
missions radiophoniques sera accompagnée de celle du circuit de conversation rcorres-
pondant. )

Les Administrations * devraient donc, pour la location de circuits pour transmissions
radiophoniques continentales, s’inspirer des directives ci-aprés.

4.1 Conditions d’admission

4.1.1 11 ne sera loué de circuit pour transmissions radiophoniques continentales dans
une relation donnée que si le nombre des circuits pour transmissions radiophoniques
. , ! . P
continentales présente des disponibilités.

4.1.2 Le circuit ne peut &tre en aucune maniére cédé a des tiers.

4.1.3 En principe, la location doit porter au minimum sur un mois; toutefois, par
accord entre Administrations * intéressées, la location peut porter sur une période inférieure
4 un mois. La location est renouvelable de mois en mois par tacite reconduction, la rési-
liation devant &tre annoncée de part et d’autre deux semaines avant la fin de la période de
location en cours. ‘ .

4.1.4 Les Administrations * se réservent entiérement le droit de reprendre la disposition
du circuit pour transmissions radiophoniques continentales loué si I'intérét du service
général I’exige.

4.1.5 La location est payable d’avance et par mois.

4.1.6 En cas d’interruption du fait du service téléphonique, I’administration * d’origine
procéde au remboursement sur demande du titulaire de ’abonnement. Le remboursement
est fixé conformément aux indications de la partie 4.2 ci-aprés.

* ou Exploitations privées reconnues.
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4.2 Taxation

4.2.1 Le tarif de location d’un circuit pour transmissions radiophoniques continentales
devrait correspondre a 6000 minutes d’utilisation du circuit considéré par mois.

4.2.2 Dans le cas d’une location portant sur une durée inférieure ou égale a 10 jours,
le tarif doit &tre de 240 minutes d’utilisation du circuit considéré, par jour de location, plus
une surtaxe correspondant a 30 minutes d’utilisation de ce circuit, quelle que soit la durée
de la période de location.

4.2.3 Dans le cas d’une location portant sur une durée supérieure a 10 jours, et jusqu’a
25 jours, le tarif doit &tre de 240 minutes d’utilisation du circuit considéré, par jour de
location, aucune surtaxe n’étant pergue dans ce cas (ainsi, pour 11 jours, la taxe appliquée
sera égale a la taxe de 240 x 11 = 2640 minutes). '

4.2.4 Dans le cas ou la location est prolongée au-dela du 25¢ jour jusqu’a la fin du
mois, le tarif doit &tre uniformément fixé 4 6000 minutes d’utilisation du circuit considéré.

4.2.5 Dans le cas d’une location portant sur une période d’une durée supérieure a un
mois, le tarif doit étre pour le premier mois celui qui est indiqué ci-dessus et, pour chacun
des jours supplémentaires, 200 minutes d’utilisation du circuit considéré.

4.2.6 Dans le cas d’une interruption du fait du service téléphonique, un remboursement
ne doit étre accordé que si une transmission radiophonique continentale a subi une inter-
ruption compléte pendant une durée continue supérieure ou égale & 3 heures. Le rembour-
sement maximum admissible ne devrait.pas dépasser I'une ou l'autre des deux limites
suivantes:

— 40 minutes d’utilisation du circuit pour chaque période indivisible d’interruption
continue d’une durée de 3 heures;

— 200 minutes d’utilisation du circuit par jour ou par interruption continue de 24 heures
dans le cas d’une location pour une durée supérieure a 25 jours (240 minutes par
jour, ou par interruption continue de 24 heures, dans le cas d’une location pour une
durée égale ou inférieure a 25 jours).

4.2.7 Pour le décompte des redevances de location et le recouvrement de leur montant,
on pourra recourir a plusieurs méthodes et en particulier a 'une des deux méthodes sui-
vantes: ;

a) L’Administration * du pays de I’Organisme de radiodiffusion qui a demandé la
location du circuit pergoit la redevance de location et la fait entrer dans les décomptes
internationaux. '

b) L’Administration * d’un des pays terminaux pergoit sur ’Organisme de radio-

. diffusion de ce pays, en monnaie nationale, la taxe de location lui revenant pour le
parcours du circuit loué empruntant son territoire. L’Administration * de ’autre
pays terminal pergoit le complément de la redevance de location et rémunére, s’il y
a lieu, les Administrations * des pays de transit.

* ou Exploitation privée reconnue.
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ANNEXE
(2 I'Avis E.330)

Exemple de relais multiple d’une transmission radiophonique'

Dans le schéma ci-dessous, on a supposé que ’Organisme de radiodiffusion de Bruxelles,
qui radiodiffuse I’émission venant de London, paye la taxe afférente au circuit Bruxelles-London;
que I’Organisme de radiodiffusion de Berlin paye la taxe internationale afférente au circuit Berlin-
Bruxelles, tandis que les Organismes de radiodiffusion de Stockholm, Warszawa et Wien payent
respectivement les taxes internationales afférentes aux circuits Berlin-Stockholm, Berlin-Warszawa,
Berlin-Wien. )

Comme Amsterdam ne radiodiffuse pas I’émission, les Organismes de radiodiffusion de Ham-
burg et de Kgbenhavn doivent s’entendre au préalable pour savoir quel Organisme de radio-
diffusion payera la taxe afférente a la section de circuit Bruxelles-Amsterdam.

Si, par exemple, ’Organisme de radiodiffusion de Hamburg accepte de payer la taxe afférente
a la section Bruxelles-Amsterdam, comme Amsterdam ne diffuse pas ’émission, les taxes a percevoir
a Hamburg et a Kgbenhavn respectivement doivent étre basées sur une transmission de Bruxellés
a4 Hamburg et une autre transmission d’Amsterdam a Kgbenhavn.

De méme, une entente préalable entre les Organismes de radiodiffusion intéressés est nécessaire
pour le payement des circuits de conversation et, éventuellement, des circuits de réserve.

K@BENHAVN O () STOCKHOLM

LONDON ™. V¥ ™ N\ ~—0
S i WARSAWA
SOWIEN
ome— CirCUit servant au relais

CCITT-2788

—————— Circuit de réserve -

—--—--— Circuit de conversation

Centre éuquel est relié le microphone émetteur

Point de branchement

O
o
(g Station de radiodiffusion réceptrice
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Station de répéteurs

Demandeur spéciale a laquelle on peut
Circuits (c’est-a-dire Organisme de radiodiffusion s’adresser en cas d’incident
qui payera I’utilisation du circuit) . imprévu survenant sur le
- . circuit
London-Bruxelles Bruxelles
Bruxelles-Amsterdam Les Organismes de radiodiffusion

de Hamburg et de Kabenhavn
doivent s’entendre pour déter-
miner lequel d’entre eux payera
le circuit Bruxelles-Amsterdam.

Amsterdam-Kebenhavn Keabenhavn
Amsterdam-Hamburg Hamburg I
Bruxelles-Berlin : " Berlin

Amsterdam-Bel:lin (r_éserye) Les Organismes de radiodiffusion

intéressés doivent déterminer
I'Organisme de radiodiffusion
qui payera le circuit de réserve
Amsterdam-Berlin.

Berlin-Stockholm Stockholm
Berlin-Warszawa Warszawa
: \
Berlin-Wien _ Wien
London-Berlin (conversation) Berlin
AVIS E.331

TRANSMIS_SIONS, RADIOPHONIQUES INTERCONTINENTALES

1. Si, pour une transmission radiophonique assurée par un circuit téléphonique
intercontinental (ou une chaine de circuits intercontinentaux), les moyens mis 2 disposition
sont & peu prés les mémes que pour une communication téléphonique, la taxe applicable
A la transmission radiophonique doit étre la méme que pour une conversation téléphonique .
de méme durée (voir la remarque a la fin du présent Avis). Mais, pour tenir compte de la
préparation des circuits et des échanges de télégrammes ou de communications de service
nécessités par 1’organisation de la transmission radiophonique, la durée taxable minimum
d’une transmission radiophonique de ce genre (utilisant un ou plusieurs circuits intercon-
tinentaux) doit &tre de 10 minutes.

2. Une surtaxe de 8 minutes est due si, pour des causes indépendantes des Administra-
tions *, ’Organisme de radiodiffusion qui a commandé le circuit demande au Service centra-
lisateur’ auquel il s’était adressé initialement, d’annuler une transmission radiophoniqie
prévue, moins de 6 heures avant I’heure fixée pour le commencement de cette transmission.

* ou Exploitations privées reconnues.
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Au cas ou dans la relation donnée, une 'seule Administration * appliquerait I'Avis
du C.C.I.T.T. et serait seule a percevoir la surtaxe de 8 minutes en cas d’annulation tar-
dive de la transmission radiophonique, cette surtaxe ne serait pas i partager et n’entrerait
pas dans les comptes internationaux. '

3. Siles services requis sont différents de ceux qui correspondent au service téléphonique
ordinaire, les Administrations * intéressées doivent convenir entre elles de la base de taxa-
tion.

4. Si une transmission radiophonique est assurée au moyen d’un circuit téléphonique
intercontinental, prolongé par des circuits terrestres européens (circuits radiophoniques et
téléphoniques), la taxe doit en principe étre établie comme suit:

a) circuit intercontinental et circuit téléphonique européen: mémes taxes que pour le
' service téléphonique entre les pays terminaux intéressés, avec un minimum de
10 minutes;

b) circuit intercontinental et circuit pour transmissions radiophoniques européennes:

i) pour le circuit intercontinental, mémes taxes que pour le service téléphonique
entre les pays situés aux deux extrémités du circuit intercontinental, avec un
minimum de 10 minutes, .

ii) pour le circuit pour transmissions radiophoniques européennes, taxe pour une
transmission radiophonique entre;les points terminaux des circuits radiopho-
niques conformément a I’Avis E.330.

5. Si dans le cas mentionné au point 4, des dispositifs intercontinentaux spéciaux sont
fournis pour assurer la transmission radiophonique, la taxe doit en principe &tre égale a la
somme des taxes pour une transmission radiophonique entre les points terminaux des cir-
cuits européens (taxes établies conformément aux termes de I’Avis E.330) et de la taxe pour
une transmission radiophonique entre les points terminaux du circuit intercontinental,
celle-ci étant établie comme il est indiqué au point 3 ci-dessus.

6. La durée taxable pour une transmission radiophonique intercontinentale commence
au momeént ou le circuit (ou la chaine de circuits) est mis a la disposition de ’Organisme de
radiodiffusion et se termine au moment ou cet Organisme libére le circuit (ou la chaine de
circuits). Si, 4 la demande de I’Organisme de radiodiffusion, une section quelconque de la
chafine de circuits est mise 4 disposition pour étre utilisée avant ou aprés la période d’utili-
sation du circuit principal, la durée supplémentaire doit €tre taxée aux tarifs appropriés.

Remarque. — Dans certains cibles téléphoniques sous-marins intercontinentaux, il existe des circuits
radiophoniques ayant une largeur de bande équivalant a celle d’'un ou de deux circuits téléphoniques et
les taxes sont respectivement égales a celles que 'on applique aux communications téléphoniques pendant
la période de plein tarif ou double de celle-ci. On envisage de créer des circuits radiophoniques ayant une
largeur de bande équivalant & celle de trois circuits téléphoniques et pour lesquels les taxes seraient le triple
de celles appliquées aux conversations téléphoniques pendant la période de plein tarif.

* ou Exploitation(s) privée(s) reconnue(s).

TOME II-A — Avis E.331, p. 2



CHAPITRE 1V

TRANSMISSIONS TELEVISUELLES
AVIS E.350*

TRANSMISSIONS TELEVISUELLES CONTINENTALES
(REGION D’EUROPE)

Au stade actuel de.développement du réseau des circuits de télévision en Europe, les
circuits nationaux utilisés pour la transmission des programmes continentaux de télévision
sont dans presque tous les cas la propriété des Administrations-*, mais sont aussi parfois,
la propriété d’Organismes de télévision.

Les circuits de télévision peuvent étre utilisés aussi bien pour des transmissions natio-
nales que pour des transmissions continentales.

Au contraire, les circuits pour transmissions radiophoniques et les circuits -télépho-
niques associés aux circuits de télévision, soit pour la transmission de la partie sonore du
programme, soit pour la surveillance des transmissions, sont la propriété des Administra-
tions * et sont utilisés de fagon beaucoup plus large que ne le sont les circuits de télévision,

“car lé nombre des circuits téléphoniques ou des circuits pour transmissions radiophoniques
utilisés & Poccasion d’une transmission télévisuelle, peuit étre trés important.

D’autre part, le prolongement et la. constitution d’un certain nombre de tels circuits
jusqu’au point d’origine d’une transmission télévisuelle, éloigné du centre international
du pays d’origine du programme, peuvént requérir la construction d’artéres spéciales,
notamment lor§qu’on prévoit une transmission télévisuelle nationale de I’événement télé-
visé ou une transmission simultanée 4 la fois nationale et internationale de cet événement’
pour la radiodiffusion sonore.

11 est désirable & certains égards de faire une distinction entre les transmissions télé-
visuelles internationales relayées par un seul pays et celles auxquelles participent deux ou
plusieurs pays.

11 est souhaitable d’autre part d’assurer dans des conditions satisfaisantes la préparation,
I’établissement, les réglages préalables et ’exploitation du réseau complexe que constituent
les circuits de télévision, les circuits pour transmissions radiophoniques et les circuits
téléphoniques nécessaires pour une transmission télévisuelle donnée,

Par conséquent, la collaboration la plus étroite est nécessaire entre:

— d’une part, les Organismes de télévision intéressés dans une transmission télévi-
suelle soit a titre d’usagers, soit a titre de propriétaires de circuits de télévision, soit
a ce double titre,

— d’autre part, les Administrations * intéressées.

* ou Exploitations privées reconnues.

1 En principe, cet Avis, qui sera étudié au titre de la Question 5/II pendant la période de 1969-1972
ne s’applique qu’au continent européen.
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Les Organismes de télévision peuvent &tre amenés a se mettre d’accord pour désigner
un centre de coordination pour une transmission télévisuelle donnée .

En

conséquence, il est recommandé que les principes ci-aprés soient observés en ce qui

concerne les transmissions télévisuelles continentales.

SECTION 1. — DISPOSITIONS GENERALES ET DEFINITIONS

1.1 Constitution d’une liaison télévisuelle continentale

1L
figure

a)

b)

1 En ce qui concerne une transmission télévisuelle, il y a lieu de dlstlnguer (voir la
1 ci-aprés):

le point & considérer comme l'origine de la transmission télévisuelle (point A).
Ce point est soit la source méme du programme (studio d’origine ou lieu de repor-
tage), soit un point tel qu’un centre de modulation de télévision ou 'emplacement
d’un convertisseur de normes;

la ligne locale de départ, qui relie le pomt A a la premiére station de’ répéteurs
(point B);

c) la ligne a grande distance télévisuelle continentale (ligne BC) constituée en prin-

d)
e)

Studio d’origine ou lieu de reportage

ou centre de modulation de télévision

ou emplacement d’un convertisseur de
normes

cipe par une chaine de circuits nationaux et continentaux pour transmissions télé-
visuelles, les circuits nationaux étant de méme qualité que les circuits continentaux;
la ligne locale d’arrivée qui relie la derniére station de répéteurs (point C) au point D;

le point D, point de destination de la transmission télévisuelle. Ce point peut &tre
un centre video, une station émettrice de télévision, un centre de modulation de
télévision, ou encore, 'emplacement d’un convertisseur de normes.
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FIGURE 1 — Schéma d’une liaison télévisuelle continentale

11e role de ce centre est de:

coordonner les demandes des Organismes de télévision participant 4 la transmission considérée;
faire toutes les démarches nécessaires pour savoir si les circuits de télévision sont disponibles;

établir le plan du réseau des circuits téléphoniques, des circuits pour transmissions radiophoniques
et des circuits de télévision nécessaires pour la transmission considérée;

assurer le déroulement normal du programme transmis, une fois que les circuits ont été remis
aux Organismes de télévision.
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1.1.2 L'ensemble 4D de la ligne 4 grande distance télévisuelle continentale BC et des
lignes locales (4B et CD) constitue la ligison télévisuelle continentale.

1.1.3 Les points 4 et D sont en régle générale sous ’autorité respective des Organismes
de télévision émetteur et récepteur .

Les points B et C sont en principe sous 1’autorité des Administrations * des pays corres-
pondants. )

Dans certains cas, les points exacts que I’on doit considérer comme étant les bornes B
et C d’une ligne a grande distance peuvent ne pas apparaitre d’une facon évidente. Dans
de tels cas, les Administrations * et les Organismes de télévision devront désigner d’un
commun accord le point que I’on doit considérer comme extrémité de la ligne & grande
distance pour la transmission télévisuelle considérée.

- La ligne & grande distance télévisuelle continentale BC est, dans presque tous les cas,
sous la responsabilité des Administrations *; mais certaines parties de cette ligne (circuits
nationaux ou circuits continentaux) peuvent &tre la propriété d’Organismes de télévision.

Les lignes locales peuvent &tre sous la responsabilité, soit de I’Administration *, soit de
I’Organisme de télévision, soit des deux conjointement, selon les arrangements locaux
propres 4 chaque pays. : ‘

Remarque. — L’expression ligne a grande distance est prise ici dans un sens trés général; elle s’applique
aussi bien aux lignes métalliques (cables ou guides d’ondes) qu’aux faisceaux hertziens.

1.2 Catégories dans lesquelles peuvent étre rangées les transmissions télévisuelles

On distingue les différentes catégories suivantes de transmissions télévisuelles:

1.2.1 Les transmissions télévisuelles périodiques (regular television transmissions)
sont celles qui sont demandées une fois pour toutes parce qu’elles doivent avoir lieu a
intervalles réguliers, & des moments précis, sur des liaisons-déterminées entre des points
toujours les mémes.

1.2.2 Les transmissions télévisuelles occasionnelles (occasional television transmissions)
sont toutes celles qui ne répondent pas a la définition ci-dessus.

1.2.3 Les transmissions télévisuelles simples (simple television transmissions) sont des
transmissions télévisuelles entre des points placés dans deux pays différents, le programme
étant capté dans un pays et diffusé soit uniquement dans I’autre pays, soit dans les deux
pays.

1.2.4 Les transmissions télévisuelles simples duplex (duplex simple television transmis-
sions) sont des transmissions entre des points placés dans deux pays différents, les pro-
grammes étant captés a la fois dans les deux pays et diffusés dans ces deux pays. En ce qui
concerne ’application du présent Avis, ces transmissions sont considérées comme deux
transmissions simples séparées.

1.25 Les transmissions télévisuelles multiples, avec un seul point de captation d’images
(multiple television transmission with one point of origin) sont des transmissions dans
lesquelles un programme est capté dans un pays et transmis a deux ou plusieurs autres
pays simultanément (en plus, éventuellement, d*une diffusion dans le pays d’origine).

* ou Exploitation(s) privée(s) reconnue(s).

1 Si une Administration * a pris la responsabilité d’un convertisseur de normes ou d’un centre de modu-
lation de télévision ou d’une station radioémettrice, elle est considérée de ce fait, en ce qui concerne I’appli-
cation du présent Avis, comme un Organisme de télévision.
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1.2.6 Les transmissions télévisuelles multiples avec plusieurs points de captation des
images sont des transmissions dans lesquelles le programme est capté en différents points
d’un méme pays ou de pays différents et transmis dans deux ou plusieurs autres pays (en plus,

éventuellement, d’une diffusion dans le pays d’origine).
.

1.3 Circuits intervenant pour une transmission télévisuelle continentale

Pour la réalisation d’une transmission télévisuelle continentale, les diverses catégories
de circuits ci-aprés sont utilisées. )

a) Circuit télévisuel — Circuit en cdble ou sur faisceau hertzien qui transmet les signaux
de vision d’un point a un autre. i

b) Circuit pour transmissions radiophoniques. — Ce sont les circuits spéciaux pour la
transmission de la partie sonore du programme télévisé, qui font I'objet de 1’Avis E.330.

¢) Circuit de conversation. — Ces circuits sont définis a ’Avis E.330.

1.4 Période de réglage et période préparatoire

On distingue, pour chaque transmission télévisuelle continentale:

a) la période de réglage, pendant laquelle les Administrations * procédent au réglage
de la ligne télévisuelle continentale avant de la passer aux Organismes de télévision,

b) la période préparatoire, au cours de laquelle ces Organismes effectuent leurs propres
réglages, essais et manceuvres diverses avant de procéder a la transmission télé-
visuelle proprement dite,

¢) la transmission télévisuelle proprement dite.

SECTION ]I. — CONDITIONS D’ADMISSION

2.1 Les demandes d’utilisation de circuits pour transmissions télévisuelles doivent
étre adressées par le ou les Organismes de télévision dont dépendent le ou les points de
destination du programme (station radioémettrice ou studio d’un Organisme de télévision)
au service centralisateur de son ou de leurs pays, ce service centralisateur étant le méme que
celui désigné pour les transmissions radiophoniques.

Les demandes d’utilisation de circuits pour transmissions télévisuelles (circuits de

~ télévision, circuits pour transmissions radiophoniques, circuits de conversation) doivent

toujours étre formulées le plus t6t possible et en tout cas dans un délai de 4 jours ouvrables
avant la transmission, pour permettre aux Administrations * intéressées de prendre les
mesures nécessaires pour organiser la transmission télévisuelle dont il s’agit. Toute demande
de circuits nécessaires pour -une transmission télévisuelle doit comporter I'engagement de
payer les taxes afférentes & l'utilisation de ces circuits, ainsi que les dépenses spéciales
éventuelles. Ces demandes regoivent satisfaction s’il n’en résulte aucun inconvénient pour
le service téléphonique public et si les conditions le permettent. Si la demande n’a pas été
formulée dans le délai de 4 jours ouvrables précité, I'Organisme de télévision n’est pas
fondé a demander une réduction de taxe pour une interruption ou pour un incident
survenant sur.le circuit de transmission radiophonique ou télévisuelle pendant la période
préparatoire ou pendant la transmission, lorsque, par suite du délai trop court, il n’a
pas été possible de procéder aux réglages et essais de la liaison avec tout le soin nécessaire.

* ou Exploitations privées reconnues. ,
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2.2 Transmissions continentales avec un seul point de destination *

Pour chaque transmission télévisuelle continentale avec un seul point de destination,
I’organisme responsable du point de destination doit, aprés accord préliminaire avec
I’Organisme de télévision produisant le programme et & I'origine de la transmission,
présenter au service centralisateur de son pays une demande de mise a disposition pour:

— les circuits de télévision,
— les circuits pour transmissions radiophoniques,
— les circuits de conversation.

Toutefois, sous réserve d’un accord préalable entre les Administrations * intéressées,
et sous réserve de la réception d’une notification générale a ce propos par les Organismes
de télévision intéressés: ' :

— dans le cas d’une transmission entre pays voisins, chaque Organisme de télévision
peut commander uniquement la section sur son territoire national de la ligne télé-
visuelle en s’adressant & sa propre Administration *;

— dans le cas d’une transmission comportant un pays de transit, ou peut procéder de
la méme fagon, mais I'un ou l'autre des Organismes de télévision (aprés accord
préalable entre eux) commande également au service centralisateur de son Adminis-
tration * la section de la ligne télévisuelle dans le territoire du pays de transit.

2.3 Plusieurs points de destination du programme
2.3.1 Procédure a suivre dans le cas général

Pour chaque transmission télévisuelle continentale dont les points de destination
sont situés dans plusieurs pays, la maniére de procéder est la suivante:

La liste des points de destination du programme est envoyée, par I’Organisme de télé-
vision qui produit le programme, & chacun des Organismes de télévision intéressés (Orga-
nismes participants); chaque Organisme de télévision transmet cette liste au service centrali-
sateur de son pays, aprés y avoir apporté, le cas échéant, les additions ou modifications
quiil juge nécessaires. Cette liste comporte I'indication de tous les circuits demandés (cir-
cuits de télévision, circuits pour transmissions radiophoniques, circuits de conversation)
et de tous les circuits de réserve éventuellement requis.

A moins d’accord contraire, le service centralisateur du pays dans lequel se trouve
Torigine du programme est le service directeur pour la transmission considérée.

Le service directeur communique le plus tdt possible a chacun des services centrali-
sateurs intéressés, l'indication des circuits & utiliser ainsi que des stations de répéteurs
(sur cébles ou faisceaux hertziens) auxquelles les Organismes de télévision doivent s’adres-
ser, si un incident imprévu, auquel il est nécessaire de remédier d’urgence, survient au cours
de la transmission télévisuelle. .

* ou Exploitation(s) privée(s) reconnue(s).

1 On considérera comme couverte par cette rubrique, la situation dans laquelle il existe plusieurs points
de destination effectifs du programme, dépendant tous d’un méme Organisme de télévision d’un pays
donné (plusieurs stations émettrices), desservis a partir d’un ou de plusieurs points de branchement dans ce
pays. Le point de destination du programme sera dans ce cas le premier point de branchement rencontré.
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Dés qu’il a regu les indications nécessaires concernant les circuits dont il aura & payer
’utilisation, chaque Organisme de télévision dont dépendent un ou plusieurs points de
destination du programme, adresse sans délai au service centralisateur de son pays une
demande d’utilisation de ces circuits.

Afin de faciliter cette procédure, il convient que les Organismes de télévision étudient
4 Pavance le cas des transmissions multiples qui semblent devoir se présenter fréquemment.

2.3.2 Procédure a suivre lorsqu’il existe un Centre de coordination

Dans le cas ol les Organismes de télévision se sont mis d’accord pour désigner un Centre
de coordination pour une transmission télévisuelle donnée, il est procédé comme suit.

Le Centre de coordination désigné pour la transmission par les Organismes de télé-
vision intéressés commence par déterminer quels sont les Organismes de télévision qui ont
I'intention de participer a la transmission. Ce Centre, aprés enquéte auprés des Adminis-
trations * et des Organismes de télévision intéressés, s’informe si les circuits nécessaires
pour la transmission considérée seront vraisemblablement disponibles aux dates et heures
prévues. Aprés avoir mis au point toutes les données relatives aux circuits demandés par
chaque Organisme participant, le Centre de coordination publie et distribue aussitdt que
possible et, au plus tard quatorze jours avant la date de la transmission, a tous les Orga-
nismes de télévision et services centrahsateurs intéressés, un tableau complet des circuits
demandés pour la transmission.

Au cours de cette premiére phase, durant laquelle des renseignements sont échanggés,
les Organismes de télévision ne sont pas obligés de s’engager a couvrir les dépenses éven-
tuelles et les Administrations * ne sont pas tenues de commencer les travaux spéciaux
éventuellement nécessaires avant d’avoir regu les commandes ferines.

2.3.3 Circuits télévisuels

Au moins quatre jours ouvrables avant la date de la transmission, chaque'Organisme de
télévision participant transmet au service centralisateur de son pays une demande pour
Putilisation des circuits télévisuels dont il prend la charge financiére.

Tout circuit télévisuel dont l'utilisation est nécessaire a un seul Organisme de télévision
est commandé par cet Organisme au service centralisateur de son pays.

Tout circuit télévisuel dont I'utilisation est nécessaire & plus d’'un Organisme de télé-
vision est commandé comme suit.

Chacun des Organismes de télévision intéressés commande au service centralisateur
de son pays la section du (ou des) circuit(s) continental(aux) entre:

— le point de la ligne (4 grande distance) télévisuelle continentale desservant sa station
de télévision participante, la plus en «aval », et

— le point de la ligne « en amont » desservant, dans le pays participant précédent, la
derniére station participante.

L’Administration * du pays participant situé le plus prés du pays d’origine commande
la section restante au service centralisateur de I’Administration * du pays d’origine.

* ou Exploitations privées reconnues.
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Lorsque, dans une transmission donnée, intervient une bifurcation de la ligne télé-
visuelle continentale, les Organismes de télévision desservis concurremment par la section
de la ligne placée avant le point de bifurcation s’entendent entre eux pour déterminer
celui qui doit commander cette section; lorsque ce cas se présente, un Organisme de télé-
vision doit commander la section comprise entre sa station participante et la station parti-
cipante la plus voisine « en amont » dans le pays participant précédent, et chacun des
autres Organismes de télévision doit commander la section comprise entre sa station
participante et le point de bifurcation.

Dans le cas ou, par notification générale préalable au service centralisateur de son pays,
un Organisme de télévision, propriétaire d’un circuit continental de télévision, a fait
connaitre son intention de percevoir une taxe pour I'utilisation de ce circuit, & I’occasion
de transmissions continentales, I’Administration * qui regoit une commande pergoit les
taxes correspondantes et les fait entrer dans les décomptes internationaux. L’Adminis-
tration * créditrice opére ensuite le réglement approprié avec 1’Organisme de télévision
propriétaire du circuit.

2.3.4 Circuits pour transmissions radiophoniques

Les circuits pour transmissions radiophoniques devraient étre commandés selon la
procédure indiquée a I’Avis E.330.

2.3.5 Circuits de conversation

Les circuits de conversation devraient étre commandés selon les mémes principes que
les circuits télévisuels ou les circuits pour transmissions radiophoniques auxquels ils sont
associés.

En ce qui concerne le nombre et la constitution des circuits de conversation a prévoir,
les directives ci-aprés devraient &tre observées:

2.3.5.1 Circuits de conversation associés aux circuits télévisuels

2.3.5.1.1 Cas de transmissions télévisuelles simples. — Un circuit de conver-
sation au moins doit étre prévu entre les points 4 et D de la figure 1 dans le cas d’une trans-
mission télévisuelle simple, qu’elle soit occasionnelle ou périodique.

2.3.5.1.2 Cas de transmissions télévisuelles multiples

a) Transmissions télévisuelles multiples ou les images sont captées en un seul point:
si le premier point de branchement des circuits télévisuels dessert une station émettrice
de télévision (ou un centre de commutation ou un centre d’enregistrement) située dans
la méme ville et participant a la transmission multiple, il est recommandé de prévoir des
circuits de conversation au moins:

— entre le point de captation des images et Ie premier point de branchement des
circuits télévisuels;

— entre ce premier point de branchement et les différentes stations émettrices de télé-
vision (ou centres de commutation ou centres d’enregistrement).

Dans le cas contraire, il est recommandé de prévoir, autant que possible, des circuits
de conversation entre le point de captation des images d’une part et les diverses stations
émettrices de télévision (ou centres de commutation ou centres d’enregistrement) d’autre
part.

* ou Exploitation privée reconnue.
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Dans les deux cas indiqués ci-dessus, ces circuits de conversation devraient &tre exigés
non seulement pendant la période préparatoire, mais aussi pendant toute la transmission
du programme.

b) Transmissions télévisuelles multiples avec plusieurs points de captation des images:
une étude préalable devrait €tre effectuée entre les Organismes de télévision et les Adminis-
trations * intéressées, afin de déterminer quels sont les circuits de conversation qui sont
nécessaires.

2.3.5.2 Circuits de conversation associés aux circuits pour transmissions radiopho-
niques

Les régles énoncées a I’Avis E.330 sont applicables.

2.3.5.3 Remarque 1. — Dans le cas ou il existe un Centre de coordination pour les programmes
de télévision internationaux, ce centre étant établi par accord entre les différents Organismes de télévision
intéressés, les besoins de conversation aboutissant a ce centre sont fixés par accord entre les Organismes
de télévision et les Administrations *

2.3.5.4 Remarque 2. — Si les Organismes de télévision préférent se passer:
— des circuits de conversation qui doivent normalement &tre associés a des circuits pour transmissions
radiophoniques,

— des circuits de conversation qui doivent normalement étre associés a des circuits de télévision,

ces Organismes ne sont pas fondés a réclamer une réduction de taxe pour tout incident ou interruption se
produisant sur le circuit (pour transmissions radiophoniques, ou pour transmissions télévisuelles) au cours
de la période préparatoire ou pendant la transmission du programme lui-méme, si I’incident ou I'interrup-
tion sont dus 4 un dérangement qui n’a pas pu étre relevé rapidement par suite de ’absence de circuits
de conversation.

SecTION III. — TAXATIQN

3.1 Circuits pour transmissions radiophoniques et circuits téléphoniques

Les circuits pour transmissions radiophoniques et les circuits téléphoniques utilisés
a loccasion des transmissions télévisuelles continentales sont des circuits qui peuvent
normalement étre utilisés par des usagers autres que les Organismes de télévision.

11 est donc recommandé que Putilisation de ces circuits pour des transmissions de pro-
grammes de télévision soit taxée comme suit.

3.1.1 Circuits pour transmissions radiophoniques:

— conformément aux régles fixées dans I’Avis E.330, mais sous réserve des indications
données ci-aprés en ce qui concerne les réductions de taxes pour incidents et inter-
ruptions;

3.1.2 Circuits de conversation:

— comme utilisation d’un circuit téléphonique ordinaire, donc sans aucune surtaxe.

3.2. Circuits de télévision

La mise a disposition de circuits de télévision pour des transmissions continentales
oblige les Administrations * a installer des équipements spéciaux et onéreux réservés a
cette seule fin.

* ou Exploitations privées reconnues.
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TRANSMISSIONS TELEVISUELLES CONTINENTALES

Les études de prix de revient des circuits continentaux de télévision, effectuées en 1955-
1956, ont pris en considération les frais de ligne et les frais pour une station terminale.

Que les lignes télévisuelles soient en faisceau hertzien ou en paires coaxiales, les frais
sont suffisamment voisins pour permettre de ne retenir qu'une seule valeur de prix de
revient pour ces deux types de circuit. )

Les valeurs de prix de revient auxquelles ont abouti les études faites en 1955-1956 ont
été déterminées en se fondant sur I’hypothése d’une utilisation moyenne des circuits conti-
nentaux de télévision correspondant & 500 heures par an d’échange de programme (dans
les deux sens de transmission) entre deux centres.

Cette durée hypothétique d’utilisation est trés supérieure a l’utilisation effective en
1956 des circuits internationaux de télévision.

Il convient cependant d’encourager au maximum le développement des échanges
internationaux de télévision par une politique de tarifs aussi réduits que possible.

Il est, en conséquence, recommandg:

— que l'utilisation des circuits continentaux de télévision soit soumise aux régles de

taxation suivantes: o ‘ .

— La taxe ci-apres fixée pour I'utilisation pendant 3 minutes d’un circuit continental
de télévision (taxe légérement inférieure au prix de revient dégagé pour 500 heures
d’utilisation par an) pourrait &tre révisée lorsque la durée d’utilisation des circuits
de télévision dépasse notablement en moyenne 600 heures par an pour les program-
mes de télévision dans les deux sens de transmission entre deux centres.

3.2.1 Regles de taxation pour les circuits de télévision

L’utilisation d’un circuit continental de.télévision est soumise a4 une taxe et & une
surtaxe.

a) La taxe pour 3 minutes d’utilisation d’un circuit international de télévision est de
20 francs-or par 100 km (& vol d’oiseau) de ligne télévisuelle 1. Pour chaque minute ou
fraction de minute suivant les trois premiéres minutes d’utilisation, la taxe pergue est
égale au tiers de la taxe ci-dessus.

Pour la détermination des distances, il faut ne considérer que le circuit continental de
télévision lui-méme, en excluant les prolongements de ce circuit éventuellement constitués
pour I’établissement d’une liaison télévisuelle continentale. 1l faut prendre comme distance:

— dans le cas de taxe terminale, la distance a vol d’oiseau entre ’origine fixée par ce
circuit international ? et le point ou ce circuit traverse la frontiére. (Pour tenir
compte d’une meilleure représentation des frais réellement encourus, on peut, dans
le cas d’un circuit international sur faisceau hertzien, considérer au lieu du point
d’intersection de la frontiére par la section en faisceau hertzien a cheval entre deux
pays, le point situé a mi-distance entre les deux stations de relais placées de part et
d’autre de la frontiére);

— dans le cas de taxe de transit, 1a distance a vol d’oiseau entre les points de traversée
de la frontiére par le circuit continental. (Comme dans le cas de la taxe terminale,
on peut adopter comme point de traversée de frontiére par un faisceau hertzien le
point situé a mi-distance des deux stations de relais placées de part et d’autre de
la frontiére.)

11] est tenu compte des frais afférents aux deux stations terminales.

2Pour chaque circuit continental de télévision, les Administrations ou les Exploitations privées
reconnues intéressées en fixeront d’'un commun accord les points origine et extrémité.

TOME II-A — Avis E.350, p. 9



TRANSMISSIONS TELEVISUELLES CONTINENTALES

Les distances a vol d’oiseau seront arrondies de la fagon suivante:

— toute fraction inférieure a 50 km, arrondie au maximum a 50 km,
— toute fraction comprise entre 50 et 100 km, arrondie au maximum & 100 km.,

Dans le cas ou le parcours réel du circuit continental est notablement supérieur a la
distance & vol d’oiseau définie ci-dessus, ’Administration * du pays intéressé peut majorer
par un coefficient approprié la taxe (terminale ou de transit) qui doit lui revenir.

b) Une surtaxe est perque pour chaque transmission télévisuelle et correspond a 30
minutes d’utilisation de chaque circuit de télévision effectivement utilisé dans la relation
considérée. Cette surtaxe est destinée a tenir compte des frais occasionnés par I'établisse-
ment, les essais et les réglages de la liaison télévisuelle continentale, ainsi que des frais
supplémentaires de personnel et de matériel provoqués par les échanges d’ordres télépho-
niques et télégraphiques pour la préparation, ’établissement et 1’essai de la liaison. La
surtaxe est partagée entre les Administrations * intéressées sur les mémes bases que la
taxe pour la transmission télévisuelle elle-méme.

‘La surtaxe est due si, pour des causes indépendantes des Administrations *, 'Organisme
de télévision qui a commandé le circuit demande au service centralisateur auquel il s’était
adressé initialement, ’annulation d’une transmission télévisuelle prévue, moins de 12
heures avant I’heure fixée pour le commencement de cette transmission. :

La surtaxe n’est pas due lorsque la transmission télévisuelle n’a pas lieu par suite de
circonstances imputables aux services des Administrations *.

c) En plus de la taxe et de la surtaxe, sont a payer toutes les dépenses spéciales qui
peuvent étre causées a une Administration * du fait d’un prolongement des circuits conti-
nentaux de télévision au-dela du centre terminal continental.

3.2.2 Tout enregistrement d’un programme de télévision effectué par une Adminis-
tration * ou un Organisme de télévision en vue de 1’émission de ce programme a une
occasion ultérieure est, du point de vue de la taxation, assimilé a ’émission immédiate du
programme en question. '

3.2.3 Détermination des taxes

— Les taxes (taxe et surtaxe) relatives a I'utilisation des circuits de télévision utilisés
pour la transmission sont débitées aux Organismes de télévision conformément aux enga-
gements de paiement contractés par ces Organismes lorsqu’ils ont commandé les circuits
en question. La taxe est due pour la’totalité de la durée pendant laquelle la ligne conti-
* nentale de télévision a été mise a la disposition des Organismes de télévision intéressés;
la période préparatoire précédant la transmission du programme proprement dit est
comprise dans cette durée ‘

. — La surveillance d’une transmission- télévisuelle continentale est effectuée par une
station de répéteurs désignée par I’Administration *. Dans le cas ol le circuit de télévision
est la propriété d’un Organisme de télévision, cette station est désignée par cet Organisme.

Les agents techniques des stations de répéteurs désignées doivent s’entendre entre eux
pour déterminer avec précision, & la fin de la transmission télévisuelle:

a) le moment ou la ligne télévisuelle a été remise aux Organismes de télévision-(début de
la durée taxable);

* ou Exploitation(s) privée(s) reconnue(s).
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b) le moment ol cette ligne a été libérée par les Organismes de télévision (fin de la
durée taxable);

¢) le cas échéant, les moments et la durée de toute interruption ou incident qui ont
pu se produire (afin de déterminer si une réduction doit étre accordée et, dans ’affirmative,
son montant).

Les heures du début et de la fin de la durée taxable, ainsi que les heures et les durées
des interruptions éventuelles, sont inscrites sur une fiche journaliére. Cette fiche journaliére
est transmise le jour méme au service chargé de centraliser tous les éléments nécessaires
a I’établissement des comptes internationaux.

— Le montant des dépenses spéciales occasionnées i I’Administration * du pays
d’origine du programme doit &tre communiqué télégraphiquement par cette Adminis-
tration * au service centralisateur auquel s’est adressé ’Organisme de télévision participant
qui a commandé la ligne a grande distance ou les lignes locales. Ce service centralisateur
communique a ’Organisme de télévision de son pays le montant des dépenses spéciales
a payer et le porte dans les décomptes internationaux au crédit de I’Administration *
du pays d’origine du programme.

3.2.4 Interruptions — Remboursements

Si au cours d’une transmission télévisuelle continentale un incident ou une interrup-
tion, méme de courte durée, se produit:

— .soit sur Pensemble de la liaison télévisuelle,
— soit sur une partie de cette liaison,

— soit sur un ou plusieurs des circuits pour transmissions radiophoniques asssociés
au circuit pour transmissions télévisuelles,

11 faut examiner la mesure dans laquelle la valeur de la transmission a été dépréciée pour
I’'Organisme ou les Organismes de télévision affectés par incident ou linterruption.

A cet égard, les Administrations * s’inspireront, a titre provisoire, des principes ci-
apres.

En régle générale, si un Organisme de télévision continue a diffuser la transmission
regue soit sur la liaison télévisuelle, soit sur la liaison radiophonique, les taxes afférentes a
tous les circuits utilisés restent payables dans leur totalité. Si cependant, & la suite d’un
incident ou d’une interruption sur le circuit de télévision, la diffusion du programme doit
&tre interrompue par un ou plusieurs Organismes de télévision, un remboursement relatif
a toutes les sections des lignes télévisuelles et radiophoniques desservant exclusivement
cet (ou ces) Organisme(s) peut &tre accordé a la demande de celui-ci (ceux-ci). Toute section
des lignes télévisuelles et radiophoniques continentales utilisée par une station de télévision
continuant a diffuser ou a enregistrer la transmission regue reste payable en totalité. De
méme, si dans de telles circonstances, la diffusion soit du programme télévisuel, soit du
programme sonore, mais non des deux, doit &tre interrompue par un Organisme de télé-
vision participant, on peut accorder, sur demande diiment regue, un remboursement
uniquement en ce qui concerne les sections intéressées soit de la ligne télévisuelle, soit
du circuit pour transmissions radiophoniques, mais non des deux & la fois.

* ou Exploitation(s) privées reconnues.
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11 appament 4 I’Administration * du pays de I’Organisme de télévision récepteur de
déterminer le bien-fondé de toute demande de remboursement et de fixer la réduction a
accorder, si nécessaire, aprés consultation avec les autres Administrations * intéressées.
En cas de désaccord, opinion de I’Administration * du pays de I’Organisme de télévision
récepteur doit prévaloir sur ’opinion des autres Administrations * intéressées. 11 va sans
dire qu’une telle réduction de taxe n’est appliquée que si l'interruption ou l'incident est
causé du fait du service ou pour un cas de force majeure (voir la remarque 2.3.5.4).

AVIS E.351

TRANSMI SSIONS TELEVISUELLES INTERCONTINENTALE S

PAR SATELLITES
Introduction

Les méthodes a appliquer pour les transmissions télévisuelles intercontinentales doivent,
autant que possible, étre compatibles avec celles qui régissent les transmissions télévisuelles
continentales.

Bien que, pendant un certain temps a venir, des restrictions doivent se faire sentir
sur le nombre des circuits disponibles pour les transmissions télévisuelles intercontinen-
tales, et que l’exploitation des systémes par satellites pour la télévision soit susceptible
d’améliorations et d’une évolution rapide, le C.C.L.T.T. recommande que soient observés
les principes ci-apres en ce qui concerne les transmissions telev1suelles intercontinentales
par satellites.

’

SECTION 1. — DISPOSITIONS GENERALES ET DEFINITIONS
1.1 Constitution d’une connexion télévisuelle intercontinentale par satellite (voir la figure 1)

1.1.1 Une connexion télévisuelle intercontinentale est constituée:
1) par un circuit télévisuel national ou continental & I'extrémité d’émission,
2) par un circuit télévisuel intercontinental,

3) par un(des) circuit(s) télévisuel(s) national(aux) ou continental(aux) a(aux) extré-
mité(s) de réception.

-1.1.2 Le circuit télévisuel intercontinental est constitué:

- par un secteur par satellite entre (et y compris) les stations terriennes situées a
chaque extrémité (dans certains cas, la réception peut se faire dans plus d’une
station terrienne),

— par les installations terrestres allant, & chaque extrémité, d’une de ces stations
terriennes au Centre télévisuel international ! désigné, appelé ci-aprés « Centre
télévisuel international par satellites », en abrégé C.T.I.S.

* ou Exploitations privées reconnues.

1 Note. — Définition d’un Centre telev1sue1 international (C.T.1.) (voir I’Avis N.50, tome IV du Livre
Blanc):

« Centre téte de ligne pour au moins un circuit télévisuel international et dans lequel peuvent étre
établies les connexions télévisuelles internationales par interconnexion de circuits télévisuels internationaux
et nationaux.

«Le C.T.I. assume la responsabilité de 1’établissement et de la maintenance des connections télé-
visuelles internationales et celle de la surveillance des transmissions pour lesquelles elles sont utilisées. »
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TRANSMISSIONS TELEVISUELLES INTERCONTINENTALES PAR SATELLITES '

Un ou plusieurs C.T.L.S. doivent &tre désignés par chaque Administration * intéressée
pour les transmissions télévisuelles d’une relation particuliére.

1.1.3 On peut considérer que le secteur par satellite comprend une partie ascendante
et une ou plusieurs parties descendantes, la partie ascendante et les partles descendantes
se rejoignant au « point milieu » * du secteur par satellite.

1.1.4 Le présent Avis s’applique au circuit télévisuel intercontinental.

1.2 Catégories en lesquelles peuvent étre rangées les transmissions télévisuelles interconti-
nentales

1.2.1 Une transmission télévisuelle est considérée comme unidirectionnelle. Si elle est
bidirectionnelle (transmission duplex), on la considére comme deux transmissions uni-
directionnelles séparées.

1.2.2 a) Transmissions périodiques. Ce sont celles qui sont demandées pour étre établies
a des intervalles réguliers, & des heures déterminées, entre des points toujours les
mémes. Elles peuvent également étre offertes sur une base contractuelle de location,
pour une période minimum déterminée, par exemple un mois.

b) Transmissions occasionnelles. Ce sont toutes celles qui ne répondent pas a la
définition précédente.

1.2.3 a) Transmissions de télévision monochrome;
b) Transmzsszons de télévision en. couleur.

1.2.4 a) Transmissions simples. Ce sont celles qui comprennent un seul C.T.I.S. émet-
teur et un seul C.T.LS. récepteur.

b) Transmissions multiples. Ce sont celles

— qui comprennent un seul C.T.I.S. émetteur et qui sont reues, par l'intermédiaire
d’un satellite donné, dans plus d’un C.T.L.S.

— qui comprennent plus d'un C.T.I.S. émetteur et qui sont regues par Iintermé-
diaire d’un satellite donné.

1.3 Eléments d’un circuit télévisuel intercontinental

1.3.1 Un circuit télévisuel intercontinental comporte en régle générale deux éléments
(«vision » et «son ») pour lesquels il y a habituellement un trajet commun, mais qui,
dans certains cas, peuvent &tre acheminés sur des trajets séparés. Il peut arriver qu’on
emploie plus d’un circuit « son » et/ou de conversation. ‘

1.3.2 Les circuits « son » et les circuits de conversation supplémentaires, qui ne sont
pas couverts par les clauses du paragraphe 1.3.1 ci-dessus et dont peuvent avoir besoin
les Organismes de télévision ne sont pas considérés comme faisant partie du circuit télé-
visuel intercontinental. Ces circuits supplémentaires (circuit « son ». et circuit de conver-
sation) sont fournis conformément aux procédures normales régissant les transmissions
radiophoniques intercontinentales.

* ou Exploitation privée reconnue.

1 Le point dont il s’agit ne doit pas étre considéré comme se trouvant & mi-distance des extrémités du
secteur par satellite.
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1.4 Période de réglage et période préparatoire*

On distingue:

a) la période de réglage pendant laquelle' les Administrations * procédent au réglage
du circuit télévisuel avant de le passer aux Organismes de télévision,

b) la période préparatoire, au cours de laquelle les Organismes de télévision effectuent -
leurs propres réglages, essais et manceuvres diverses avant de procéder & la trans-
mission télévisuelle proprement dite,

¢) la transmission télévisuelle proprement dite.

SEcCTION II. — CONDITIONS D’ADMISSION

2.1 Les demandes d’utilisation de circuits pour des transmissions télévisuelles inter-
continentales sont satisfaites dans la mesure ou les moyens nécessaires sont disponibles.

2.2 Demandes d’uti_lisation de circuits

Les demandes d’utilisation de circuits présentées par un Organisme de télévision
(ou tout autre client) doivent &tre adressées a I’Administration * du pays de cet organisme.
Chaque demande, diiment reconnue comme telle, comporte 1’engagement de payer les
taxes afférentes a l'utilisation des circuits, ainsi que les dépenses spéciales éventuelles
relatives & cette demande. Les circuits ne sont pas réservés lorsqu’il s’agit de simples
demandes d’information pour savoir s’ils sont disponibles.

Les demandes doivent toujours étre formulées le plus tdt possible et, de préférence,

au moins quatre jours ouvrables avant la transmission.

2.3 Mesures a prendre par I’ Administration * qui regoit les demandes
p p q {4

1) L’Administration * qui regoit la demande prend les mesures nécessaires en vue
d’organiser les circuits entre I’Organisme de télévision et un C.T.1.S. approprié.

2) L’Administration * qui exploite ce C.T.I.S. a la responsabilité de confirmer la
disponibilité des circuits internationaux et de commander la partie de ces circuits qui
dépend d’elle.

3) L’Administration * qui exploite ’autre C.T.1.S. a la responsabilité de commander
la partie des circuits intercontinentaux qui dépend d’elle et de mettre 4 disposition les
circuits entre le C.T.L.S. et I'(les) Organisme(s) de télévision.

4) Les circuits «son» et les circuits de conversation supplémentaires, dont il est
question sous 1.3.2, doivent &tre commandés conformément aux procédures normales
régissant de tels circuits internationaux.

5) Confirmation de sa demande doit €tre donnée & I’Administration * intéressée le
plus t6t possible.

* ou Exploitation(s) privée(s) reconnue(s).
1voir I’Avis N.54.
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Remarque 1. — Les dispositions 1, 2 et 3 ci-dessus ne visent pas les procédures qui pourraient faire
I’objet d’un accord particulier entre Administrations *.

Remargue 2. — Des dispositions appropriées doivent étre prises pour assurer qu’au moment de la
transmission télévisuelle, les renseignements concernant ’exploitation soient transmis rapidement entre
I’(les) Organisme(s) de télévision et I’(les) Administration(s) * intéressée(s).

SECTION III. — TAXATION

3.1 Transmissions périodiques (y compris circuits loués)

(Ces questions n’ont encore fait ’objet d’aucun Avis.)

3.2 Transmissions occasionnelles

La partie du circuit intercontinental située entre un satellite et un C.T.1.S. fait 'objet
d’une rémunération fixée par I’Administration * dont elle dépend. Pour le moment, et
sauf accord contraire entre Administrations *, cette rémunération devrait étre fixée confor-
mément aux principes suivants:

3.2.1 Il convient de percevoir une taxe minimum pour Ja durée taxable initiale ?,
taxe dénommée ci-aprés « taxe de durée initiale », et d’y ajouter une taxe par minute pour
chaque minute ou fraction de minute suivante.

3.2.2 Les transmissions consécutives commandées par des Organismes de télévision
différents qui utilisent le mé&me circuit télévisuel intercontinental ne sont soumises qu’a
une seule « taxe de durée initiale » (taxe minimum), comme s’il s’agissait d’une seule et
méme t:ansmission. La durée de chacune de ces transmissions consécutives doit ensuite
étre prise en considération aux fins de calculer les taxes correspondant au moins a une
taxe de durée taxable initiale.

3.2.3 Modes de taxation spéciaux (a appliquer selon les cas). — Si la durée taxable
s’étend sur deux périodes de taxation différentes, la taxe de durée initiale doit &tre celle
qui s’applique au moment oll a commencé la durée taxable, les minutes suivantes étant
taxées selon le tarif correspondant a la période de taxation appropriée.

3.2.4 Lorsque des taxes différentes sont appliquées a des types de service différents
(par exemple, pour la télévision monochrome et la télévision en couleur), on pergoit pour
la taxe de durée initiale, dans le cas d’une transmission faisant intervenir plus d’un type
de service, la valeur la plus élevée de taxe (minimum de durée initiale), sans tenir compte

du type de service effectivement fourni au début de la transmission; en revanche, les minutes
" suivantes sont taxées selon le tarif applicable au type de service effectivement fourni.
Du point de vue de la taxation, chaque type de service doit &tre considéré comme fourni
pendant un temps au moins égal a la durée de taxe initiale, sauf en ce qui concerne le type
de service assuré en dernier lieu.

* ou Exploitations privées reconnues.

1 En 1968, dans la pratique, les Administrations ou Exploitations privées reconnues fournissant des
circuits télévisiuels intercontinentaux, utilisaient une taxe de durée initiale de 10 minutes.
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3.2.5 Interruptions — Remboursements. — En principe, il est souhaitable d’appliquer
les dispositions suivantes:

— si un incident se produit qui interrompt la connexion intercontinentale pendant
plus de 10 secondes, et s’il porte seulement sur la partie « vision» ou a la fois
sur la partie « vision » et la partie « son», chacune des interruptions doit faire
I’objet d’une compensation de la part de chaque Administration * en ce qui concerne
la partie de la connexion intercontinentale qui dépend d’elle; cette compensation
est évaluée en multiples d’une minute, pour chaque minute ou fraction de minute
que linterruption a duré;

— dans le cas d’interruption n’affectant que la partie « son » de la connexion inter-
continentale, la compensation pour chaque interruption doit étre évaluée en mul-
tiples d’une minute, pour chaque minute ou fraction de minute que linterruption
a duré. Pour le circuit intercontinental, la détaxe doit étre pour une minute d’inter-
ruption d’un montant sensiblement égal & la taxe pergue pour une minute d’utili-
sation d’un circuit intercontinental pour transmissions radiophoniques de qualité
<6quivalente, entre les mémes points; ’

— deux interruptions ou davantage se produisant au cours d’une minute doivent &tre
considérées comme une seule interruption.

3.3 Détermination des taxes

3.3.1 En régle générale, la durée taxable commence au moment ol le circuit télévisuel
intercontinental est mis a la disposition de ’Organisme de télévision (début de la période
préparatoire).

3.3.2 La durée taxable prend fin lorsque, & la fois pour le circuit télévisuel interconti-
nental et pour les circuits télévisuels continentaux 1’Organisme de télévision informe
I’Administration * qui a regu la demande de transmission televxsuelle que la connexion
telev1suelle intercontinentale n’est plus nécessaire.

3.3.3 En cas de désaccord, I'opinion de I’Administration * du pays de I’Organisme de
télévision qui regoit le programme doit prévaloir sur celle des autres Administrations *
intéressées.

* ou Exploitation(s) privée(s) reconnue(s).
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QUATRIEME PARTIE

STATISTIQUES POUR LA TELEPHONIE INTERNATIONALE
' ET QUALITE DU SERVICE ‘

CHAPITRE 1

STATISTIQUES )

AVIS E.400
STATISTIQUE GENERALE DE LA TELEPHONIE

1. II est recommandé que la Statistique générale de la téléphonie soit publiée chaque
année par le Secrétariat général de I'U.L.T. conformément au modéle ci-aprés.

2. 1l convient que les Administrations * fournissent leurs renseignements le plus rapi-
dement possible au début de chaque année, afin que la Statistique pour une année soit
publiée au plus tard au milieu de ’année suivante. '

* ou Exploitations privées reconnues.
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STATISTIQUE GENERALE DE LA TELEPHONIE

STATISTIQUE GENERALE DE LA TELEPHONIE-

I. Population du pays (Note 1): . . .

II. Nombre de postes téléphoniques principaux (Note 2):
a) manuels (sans cadran d’appel)

b) automatiques (avec cadran d’appel ou clavier)

II1. Nombre de postes téléphoniques de toute nature (principaux, supplémen-
taires, publics, de service, etc.), pouvant avoir accés au réseau télépho-
nique général

IV. Dénsité téléphonique: nombre de postes de toute nature par 100 ilabitants

V. Trafic téléphonique de départ enregistré ou évalué (Note 3):
a) Trafic enregistré aux compteurs des abonnés
Nombre total des impulsions:
1) trafic national

ii) trafic international
(ou éventuellement)

Evaluation du nombre de conversations:
1) trafic national

ii) trafic international

b) Trafic enregistré automatiquement sur tickets, bandes, etc.
Nombre total de conversations:
1) trafic national

ii) trafic international

c) Trafic enregistré manuellement sur tickets, états, etc.
Nombre total des conversations:
i) trafic national

ii) trafic international

d) Trafic couvert par un régime forfaitaire:

Total d’impulsions .
(ou éventuellement)

Evaluation du nombre de conversations .

e) Trafic,total
Nombre total de conversations:
i) trafic national

ii) trafic international
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STATISTIQUES DU SERVICE TI:ZLI-'EPHONIQUE’ INTERNATIONAL

Notes explicatives

Note 1

Les chiffres a faire figurer sous cette rubrique seront extraits de la Statistique des Nations Unies. Ils
seront communiqués a tous les pays lors de ’envoi annuel de la formule destinée 4 recueillir I’ensemble
des renseignements de la Statistique de la téléphonie.
Note 2 »

La définition du poste téléphonique principal figure dans le Répertoire des définitions des termes essentiels
utilisés dans le domaine des télécommunications sous le n° 13.21:

« Poste (téléphonique) principal: poste d’abonné ayant un numéro d’appel et directement relié
a un central téléphonique par une ligne principale. » )

Cette définition peut préter a une certaine ambiguité par suite en particulier d’un non-alignement des
définitions 13.21 en langue frangaise et en langue anglaise.
Pour les besoins de 1’Avis E.400 et pour lever la difficulté ci-dessus, le terme « poste principal » doit étre
_interprété de la maniére suivante: .

« Le « poste principal » faisant I’objet de la rubrique II est un poste téléphonique auquel correspond
un numéro dans les équipements du central téléphonique. Il est entendu que:

— la ligne reliant le poste principal au central téléphonique peut étre soit une ligne individuelle
soit une ligne partagée;

— dans le cas d’une installation d’abonné comportant plusieurs postes téléphoniques (installation
d’abonné a postes supplémentaires), le nombre de postes principaux a compter est égal au
nombre de lignes reliant cette installation au central téléphonique, que ces lignes soient a exploi-
tation bidirectionnelle ou a exploitation unidirectionnelle.

A titre d’exemple, une installation d’abonné avec postes supplémentaires est desservie par 50 lignes
la reliant au central téléphonique. L’installation comporte 10 positions d’opératrices (avec par
conséquent 10 postes d’opératrices) et 500 postes supplémentaires sont raccordés a I'installation.
Conformément a la définition ci-dessus, il faut compter pour cette installation 50 postes principaux
(c’est-a-dire autant que de lignes d’abonné reliant I’installation au central). Autrement dit, il ne
faut donc compter dans ce cas:

— ni un poste principal (ce qui correspondrait a I’installation), )
— ni 10 postes principaux (ce qui correspondrait aux postes de positions d’opératrices). »

On remarquera que Pemploi de cette définition du poste principal revient a compter le nombre
des « lignes principales » pour servir la rubrique IT de la Statistique.

Note 3

Les Administrations * fourniront dans cette rubrique les renseignements dont elles disposent; il est
laissé a leur appréciation de remplir tout ou partie des sous-rubriques a) a e). Elles pourront le cas échéant
réunir par une accolade les résultats relatifs a plusieurs rubriques.

AVIS E.401

STATISTIQUES DU SERVICE TELEPHONIQUE INTERNATIONAL
(NOMBRE DE CIRCUITS EN SERVICE ET TRAFICS)

(statistiques échangées entre Administrations *)

Les Administrations * échangent entre elles chaque année dans le courant du mois de
février les statistiques donnant le nombre de circuits utilisés et les trafics observés au cours
de ’année précédente, ainsi que 1’état estimatif des circuits qui seront nécessaires trois ans
et cinq ans plus tard. Ces statistiques sont établies suivant le modéle ci-aprés.

Une copie de ces statistiques est communiquée au Secrétariat du C.C.IT.T. pour
information.

* ou Exploitations privées reconnues.
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STATISTIQUE DU TRAFIC TELEPHONIQUE INTERNATIONAL

Année: ...
Nombre de Nombre de cir- Trafic
circuits cuits qui auraient B Prévision en circuits
o en service été nécessaires Mode Destination aI'heure chargée D]?}l:::rge d’e'ir;:l:;is- - X
Circuits ‘ ‘ d ‘Z):?(:xoll- du trafic chargée sement Observations
Départ dggc- Départ di]?e-c- Mois Efl’angs (MG du trafi 3dans Sdans
: tionnels tionnels ans ans
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
(exemple)
Terminal X 8 10.00 15%;
L . Suede * X 4 10.15 12% : * Trafic de dé-
Zirich-Kebenhavn | 24 | — | 20 | — SA 1| Norvege | X 2 09.45 13% bordement du
. - Finlande X 1 10.30 7% . faisceau Zirich-
: Total X 15 © 10.00 14%; 28 32 Stockholm
Zurich-Stockholm 12 — 11 — SA Terminal IX 55 10.15 12%; 13 15

TYNOILVNYHINI ANOINOHIETIL FDIA¥ES Nd SANOLISILVIS
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STATISTIQUES DU SERVICE TELEPHONIQUE INTERNATIONAL

ANNEXE
(a PAvis E.401)

Explications pour remplir le tableau de la statistique du trafic téléphonique international

Colonne 1 — Désignation du faisceau en indiquant d’abord le nom du centre de départ et ensuite

celui du centre d’arrivée. Pour les faisceaux a exploitation bidirectionnelle, on
respectera 1’ordre alphabétique. ’

Colonnes 2 et 3 — Nombre de circuits en service au 3/ décembre de I’année de la statistique.
On indiquera ce nombre dans la colonne 2 s’il s’agit de circuits de départ et dans
la colonne 3 s’il s’agit de circuits bidirectionnels.

Colonnes 4 et 5 — Nombre de circuits qui auraient été nécessaires pendant I’année de la statis-
tique.

Colonne 6 — Mode d’exploitation.

On utilisera les abréviations suivantes:

A pour automatique,
SA pour semi-automatique,
M pour manuel,

A+SA pour automatique et semi-automatique. .

Colonne 7 — Destination du trafic.

Dans cette colonne on utilisera une ligne par relation.
Dans ’exemple donné, le trafic écoulé sur le faisceau Ziirich-Kebenhavn est destiné
au Danemark (terminal), a la Suéde, la Norvege et la Finlande (transit). Dans ce.
. cas, on indiquera les renseignements des colonnes 8, 9, 10 et 11 pour chacune des
destinations du trafic. On n’omettra cependant pas d’indiquer le trafic global. Ces
renseignements seront réunis par une accolade. Si les faisceaux considérés
n’acheminent que du trafic destiné au pays dans lequel se situe le centre d’arrivée,’
la colonne 7 ne contiendra que la mention « terminal ».

Colonnes - 8 et 9 — Trafic 4 ’heure chargée, en erlangs (voir I’Avis E.100)
On indiquera dans la colonne 9 le trafic mesuré pendant le mois le plus chargé de
I’année de la statistique. Pour les faisceaux de circuits bidirectionnels, on indiquera
le trafic total départ+arrivée. Dans la colonne 8, on indiquera en chiffres romains
(I a XII) le mois de I’année pendant lequel le trafic a ét€ mesuré.

Colonne 10 — Heure chargée (T.M.G.)
Il s’agit de ’heure chargée telle qu’elle est définie a I’Avis E.100.

N

Colonne 11 — Taux d’accroissement annuel du trafic. Chaque Administration * donnera con-
naissance dans cette colonne du taux d’accroissement annuel du trafic par rapport
a I’année précédente. ’

Colonnes 12 et 13 — On indiquera dans les colonnes 12 et 13, les nombres de circuits probablement
nécessaires pour écouler le trafic respectivement 3 et 5 ans plus tard. Si par exemple,
la statistique porte sur ’année 1964 et est effectuée en février 1965, les nombres de
circuits probables indiqués dans la colonne 12 seront ceux nécessaires en 1968 et
dans la colonne 13 ceux nécessaires en 1970.

* ou Exploitation privée reconnue.
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LISTE DES VOIES D’ACHEMINEMENT

AVIS E.402

PUBLICATION PAR LE SECRETARIAT GENERAL DE L'U.LT.
DE LA «LISTE DES VOIES D’ACHEMINEMENT DES
COMMUNICATIONS TELEPHONIQUES INTERNATIONALES »

1. Le ‘Secrétariat général de 'U.LT. tient & jour la Liste des voies d’acheminement
des communications téléphoniques internationales, indiquant pour les diverses relations:

— les voies primaires,
— les voies secondaires,
— les voies de secours.

2. En se référant a la « Liste des voies d’acheminement », I’Administration * chargée
de présenter les comptes téléphoniques peut savoir par quel(s) pays a été établie une com-
mumcatlon déviée par voie de secours.

* ou Exploitation privée reconnue.
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Tome II-A ‘ , Tome VI
QUATRIEME PARTIE QUATRIEME PARTIE

CHAPITRE 1I
CONTROLE DU SERVICE TELEPHONIQUE INTERNATIONAL

AVIS E.420 7 AVIS Q.60

Les méthodes permettant de mesurer la qualité du service sont:

1. lobservation de la qualité du service;
2. T'utilisation d’appels d’essai;

3. une autre méthode p0s51ble est mentionnée dans la note qui figure 2 la fin du présent
" Avis.

11 est recommandé que les Administrations * établissent un programme d’observations
et d’essais a effectuer en vue d’apprécier le fonctionnement des circuits et des installations,
de surveiller le travail des opératrices, d’évaluer la qualité du service fourni aux usagers.
Il est souhaitable que les Administrations * se communiquent directement, aussitot aprés
leur établissement, des statistiques de contréle de la qualité de service, établies conformé-
ment aux indications des tableaux I, IT et III figurant dans les Avis Q.61, Q,62, Q.63.

Le tableau I de I'Avis Q.61 se rapporte aux observations de la qualité du service télé-
phonique international automatique et semi-automatique au départ. Il permet surtout
d’effectuer le contréle du pourcentage des tentatives d’établissement n’aboutissant pas par
suite de fautes techniques (manque d’organes ou défauts).

Le tableau II de I’Avis Q.62 se rapporte aux observations du trafic établi par les opé-
ratrices. Il permet de déterminer 1’efficience des circuits internationaux, d’évaluer le
travail des opératrices et la qualité de I’audition en service semi-automatique et manuel.

Le tableau III de I’Avis Q.63 est utilisé pour consigner les résultats des appels d’essais
effectués en particulier lorsque les observations recueillies sur le tableau I font apparaltre
un pourcentage trop élevé de défauts.

Remarque. — Au cours de la période 1964-1968, la méthode consistant & pratiquer dés enquétes auprés
des abonnés a été proposée pour connaitre P'opinion des usagers sur la qualité du service. La question
du recours a ces enquétes auprés des abonnés doit étre étudiée pendant la période 1968-1972 (voir la Ques-
tion 12/XIII). .

* ou Exploitations privées reconnues.

TOME II-A — Avis E.420, p. 1; TOME VI — Avis Q.60, p. 1



CONTROLE DU SERVICE TELEPHONIQUE INTERNATIONAL

AVIS E.421 ' . AVIS Q.60 bis

OBSERVATIONS DE LA QUALITE DE SERVICE

SEcTION 1. — DEFINITIONS

1.1 Observation de service

Supervision effectuée pour obtenir une appréciation compléte ou partielle de la qualité
des communications téléphoniques, & I’exclusion des appels d’essai.

1.2 Observation manuelle

Supervision des communications téléphoniques par un « observateur » sans utilisation
d’équipement automatique d’enregistrement des données.

/
1.3 Observation automatique

Supervision des communications téléphoniques sans intervention d’un « observateur ».

1.4 Observation semi-automatique

Supervision des communications téléphoniques a I’aide d’un équipement qui enre-
gistre automatiquement une partie des données. Par exemple, I’équipement dans lequel
des informations telles que le central observé, le numéro demandé, les impulsions de
comptage et ’heure de la communication sont enregistrés automatiquement sur tout
support d’informations exploitable suivant les méthodes de traitement des données.
L’« observateur » se borne 2 composer un code indiquant la condition observée. ’

SECTION 2. — AVANTAGES RELATIFS DES OBSERVATIONS MANUELLES,
AUTOMATIQUES ET SEMI-AUTOMATIQUES

2.1 Les méthodes ci-dessus mentionnées ne sont pas exclusives, par exemple, les obser-
vations automatiques peuvent s’ajouter aux observations faites par un opérateur. Compte
tenu du coiit élevé des observations manuelles ou semi-automatiques sur des réseaux
internationaux en développement rapide, on estime, en 1968, que la nécessité de procéder
a des observations automatiques se développera. Il n’est pas prévu que les observations
automatiques supplanteront entiérement les -observations faites par un opérateur dans un
avenir prévisible. ‘ :

Les avantages relatifs de ces trois méthodes peuvent &étre évalués comme suit:

2.2 Observatiéns manuelles

Elles fournissent toutes les données nécessaires pour les tableaux 1 et 2.

Les observations peuvent &tre effectuées avec un minimum d’équipement.

Elles permettent la détection de certaines anomalies qui ne peuvent pas étre détectées
automatiquement, par exemple: audition trés défectueuse* — ou difficultés dues aux
tonalités audibles rencontrées dans le service international 2.

quint 3.7 du tableau 1.
2 Point 4.4 du tableau 1.
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CONTROLE DU SERVICE TELEPHONIQUE INTERNATIONAL

2.3 Observations automatiques

Coflit d’exploitation minimum (personnel réduit).

L’observation continue est possible.

Il est possible d’obtenir un plus grand échantillonnage.

Elimination des erreurs humaines.

Le traitement automatique des données est facilité.

Le secret des conversations est assuré.

Le contrdle de I’heure a laquelle les observations sont faites est facilité.

2.4, Observations semi-automatiques

Elles fournissent toutes les données nécessaires par les tableaux 1 et 2.

Elles permettent une économie dans le colit du personnel, comparé & I’observation
manuelle.

Une plus grande précision que dans I'observation manuelle est possible par I'utilisation
d’un enregistrement automatique du numéro composé, de I’heure de I’appel, etc.

II est possible, pour I'observateur, de préter plus d’attention aux conditions les plus
critiques qui sont décelées pendant I'observation des communications.

Les résultats sont exprimés dans une forme convenant a un traitement mécanographique
ultérieur.

Gréce a abaissement des frais, il est possible d’obtenir un plus grand échantilionnage
pour une méme dépense.

L’équipement semi-automatique peut étre utilisé pendant certaines heures de la journée
pour fonctionner de fagon automatique.

i

SECTION 3. — PERIODE DURANT LAQUELLE DES DONNEES POUR LES TABLEAUX 1 ET 2
DOIVENT ETRE REUNIES (HEURES CHARGEES, HEURES DE FAIBLE TRAFIC OU LES DEUX)

Les résultats de toutes les observations faites au cours d’une journée doivent étre
inscrits dans le tableau 1 sous le titre « Observations portant sur I’ensemble de la journée
(y compris les heures chargées) ». Les résultats des observations faites pendant les quatre
heures de la journée dont on considére qu’elles constituent normalement la (les)-période(s)
la (les) plus chargée(s) sur la relation intéressée doivent en outre &tre inscrits sous le titre
« Observations limitées a4 quatre heures chargées de la journée ».

Il est nécessaire de procéder ainsi pour que les deux séries de résultats fournis par le
tableau 1 indiquent:

— d’une part la qualité moyenne du service offert aux abonnés et,
— d’autre part la qualité du réseau au cours des périodes chargées de maniére 3 évaluer
les circuits et les équipements.

En ce qui concerne le tableau 2, compte tenu du volume limité des informations qu’il
peut fournir pour évaluer circuits et équipements, il n’est pas nécessaire d’inscrire sous une
rubrique séparée les résultats obtenus au cours de la ou des périodes chargées.
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CONTROLE DU SERVICE TELEPHONIQUE INTERNATIONAL

SECTION 4. — POINTS D’ACCES D’OBSERVATION

4.1 Les observations pour le tableau 1 devraient &tre effectuées a partir de points
d’accés situés aussi prés que possible du centre international.
On peut envisager les points d’accés suivants:

i) joncteur de départ.d’un circuit international (c6té central), c’est-a-dire « point
d’accés au circuit international * »;
ii) joncteur d’arrivée du circuit national;
1ii) circuits de connexion du centre international.

Si les observations ne sont pas effectuées en un point d’accés situé sur le circuit inter-
national de départ, on ne tiendra compte que des appels qui ont provoqué effectivement
une prise. de circuit international. Les observations ne se feront que pendant la durée
d’établissement des communications et quelques secondes aprés la réponse du demandé.

Quand un « point d’accés au circuit » * est utilisé pour ’observation des communi-
cations internationales, il se peut que la qualité de service du central international ne soit
pas vérifiée par les programmes d’observation nationaux ou internationaux.

11 faut indiquer sur le tableau 1 le point d’accés ou les observations ont été faites; en
effet, les résultats d’observation obtenus a I'un des trois points d’accés mentionnés plus
haut ne sont pas comparables avec ceux obtenus aux deux autres points.

4.2 Les observations pour le tableau 2 doivent étre effectuées a partir des points d’accés
sur les positions d’opératrices.

SECTION 5. — NOMBRE D’OBSERVATIONS

5.1 Des programmes d’observations de la qualité de service devraient étre établis de
maniére A fournir des résultats statistiques aussi fiables que possible, en tenant compte,
toutefois, du prix élevé correspondant & un grand échantillonnage.

5.2 Selon les études faites par le C.C.I.T.T.au cours de la période 1964-1968, les gran-
deurs indiquées ci-dessous sont considérées comme minimales si ’on veut avoir une indi-
cation générale de la qualité du service.

5.2.1 Tableau 1

Le nombre minimum d’observations par le faisceau de circuits de départ a effectuer
pour le tableau 1 devrait étre de 200 par mois lorsque le faisceau comporte plus de 20
circuits, 200 par trimestre lorsque le faisceau comporte entre 10 et 20 circuits et 200 par
an si le faisceau comporte moin§ de 10 circuits.

5.2.2 Tableau 2

Le nombre minimum. d’observations pour le tableau 2 devrait étre de 200 par trimestre
pour un faisceau composé de plus de 20 circuits, 200 par semestre pour un faisceau compre-
nant de 10 4 20 circuits, et 200 par an pour un faisceau composé de moins de 10 circuits.

1 Voir, pour la définition des points d’accés, I’Avis M.64 (tome 1V du Livre Blanc). Voir aussi I’Avis
M.11 (tome IV du Livre Blanc).
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5.2.3 Trafic de transit

Si un faisceau de circuits de départ achemine également du trafic de transit, il y a
intérét a obtenir des données pour chaque pays de destination pouvant étre atteint par
ce faisceau de circuits. En principe, les observations nécessaires pour chaque destination
devraient &tre recueillies comme il est indiqué ci-dessus. A cette fin, on utilisera pour chaque
pays de destination le nombre d’erlangs qui lui correspond et on en déduira un nombre
théorique de circuits. Toutefois, s’il n’est acheminé qu’un trés faible volume de trafic
(inférieur a 5 erlangs, par exemple), chaque Administration * préférera peut-&tre soit réduire
le nombre des observations, soit (par exemple dans les cas ou il n’y a pas de réclamations)
ne pas faire d’observations du tout et s’en tenir aux données obtenues par le centre de
transit.

5.3 Le nombre d’observations spécifié ci-dessus fournira une indication générale sur
les résultats correspondant a certaines grandes catégories de qualité de service. Les Admi-
nistrations * peuvent souhaiter une plus grande fiabilité des résultats, notamment pour
certaines catégories particuliéres du tableau 1.

On se reportera utilement au tableau A qui indique le nombre d’observations requis
pour obtenir un certain degré de fiabilité.

TABLEAU A ,
. Nombre nécessaire d’observations d’un échantillon aléatoire pour prévoir avec
Pourcentage du taux un degré de conﬁance de 959% le pourcentage réel cles dérangements avec une
de dérangement auquel précision de:
il y a lieu de
s’attendre A
+25% +30% +35% +40%; +45% £50%
2 ) 3136 2178 1600 1225 1030 880
4 1536 1067 784 600 500 440
6 1003 696 512 392 330 290
8 736 511 376 288 245 215
10 ) - 576 400 294 225 195 170
12 469 326 239 183 150 132
14 393 273 201 154 ! 128 112
16 ’ 336 233 17 131 o112 98
18 292 - 202 149 114 95 80
20 . ) 256 178 131 100 85 70
30 149 . 104 76 60 50 42
40 96 67 50 38 30 .. 24
50 64 44 33 25 20 16

ANNEXE AU TABLEAU A

Exemples d’utilisation du tableau A

1. On estime, d’aprés des résultats antérieurs, qu’un type donné de dérangement se produit sur
environ 4% des appels. Si ’on désire avoir confirmation, avec un degré de confiance de 95%,, que
le taux de dérangement réel est bien compris entre 3 % et 5% (c’est-a-dire égal 449 4 + 25% prés),
on doit faire des observations portant sur un échantillon de 1536 appels pris au hasard.

* ou Exploitation(s) privée(s) reoonnue(s).
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CONTROLE DU SERVICE TELEPHONIQUE INTERNATIONAL R

2. Pour un taux de dérangement estimé a 2%, on doit faire des observations sur un échantillon
d’environ 1200 appels (1225 dans le tableau) pris au hasard afin de pouvoir affirmer, avec un degré
de confiance de 95, que le pourcentage réel est compris én 1;2% et 2,8 % (c’est-a-dire égal a2 2%,
a 4+ 409, prés). Cela revient a dire que, si ’on procéde a 200 observations au cours d’une certaine
période, il faut prendre la « moyenne cumulative » de ces conditions au cours de six de ces
périodes. Le taux de dérangement auquel il y a lieu de s’attendre pour un certain nombre de
catégories qui présentent de I'importance du point de vue de la maintenance est d’environ 2%
(par exemple, rubrique 3.8 du tableau 1 — pas de tonalité, pas de réponse).

3. Les observations terminées et le taux de dérangement de I’échantillon calculé, on peut se
servir du tableau dans le sens inverse, afin d’avoir une indication sur I’ordre de grandeur de la
précision du résultat.

Supposons, a titre d’exemple, que sur 1000 observations, on observe 29 dérangements dus a
la cause « X » et 15 dérangements dus a la cause « Y ». Les taux de dérangement pour 1’échantillon
considéré sont respectivement de 2,9 %; et de 1,59%; pour les causes X et Y. Le tableau montre que,
pour cet échantillon de 1000 appels, la précision du premier de ces taux est d’environ + 35% et
celle du second d’environ 4+ 509%; on doit donc considérer qu’ils sont respectivement compris
entre 1,99 et 3,9% (cause X) et entre 0,8% et 2,3% (cause Y).

SECTION 6. — ECHANGE ET ANALYSE DES RESULTATS D’OBSERVATIONS

6.1 Echange des résultats d’observations
La périodicité suivante est proposée pour I’échange des résultats entre Administrations *:

Tableau 1 — un échange mensuel est désirable;
Tableau 2 — un échange trimestrie! est désirable.

Cependant, dans le cas des petits faisceaux de circuits (moins de 20 circuits) les infor-
mations devraient étre échangées aprés que 200 observations ont été effectuées et en tout
cas tous les ans au minimum. Il convient de préter attention au tableau A ci-dessus qui
montre qu'un nombre d’observations inférieur & 200 a peu de valeur.

Les résultats des observations seront transmis sans délai:

— aux Administrations * et au C.C.S.1.* dupays ou les observations sont effectuées,

— aux Administrations * et au C.C.S.1. * de’autre pays, y compris les Administrations *
de transit et leur C.C.S.1, le cas échéant.

Les avantages que I’'on peut tirer des observations du service tendent & diminuer en
fonction du temps nécessaire a la transmission des renseignements a ceux qui peuvent
prendre des dispositions pour améliorer le service. En conséquence, les résultats des obser-
vations relatives aux tableaux 1 et 2 devraient &tre communiqués aux Administrations
des pays de destination aussitét que possible aprés la fin d’une période d’observation et
au plus tard dans les .6 semaines qui suivent? :

6.2 Analyse des résultats d’observations

L’analyse des résultats devrait. étre effectuée dans le pays d’origine. Cependant, elle
peut également étre faite dans le. pays de destination ou de fagon centralisée 2.

* ou Exploitations privées reconnues.

1 C.C.S.1. = Centre de Coordination du Service International (voir ]’Ayis Q.72).

2 Voir la question nouvelle 9/XIII; expérience d’un traitement centralisé des résultats d’observations
de service.
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Un certain nombre d’Administrations * ont estimé qu’il était intéressant de communi-
quer aux autres Administrations * intéressées des statistiques d’observation de la qualité
du service en les présentant sous forme de graphiques.

AVIS E.422 AVIS Q.61

OBSERVATION DE LA QUALITE
DU SERVICE TELEPHONIQUE INTERNATIONAL DE DEPART

(Voir tableau 1)

COMMENTAIRES CONCERNANT L’EMPLOI DU TABLEAU 1|

a) Ce tableau récapitule les observations relatives aux trafic de départ en service
automatique et semi-automatique.

Une formule distincte sera utilisée pour chaque pays de destination et par faisceau.

Pour la définition du point d’accés, voir I’Avis E.421 (Q.60bis), paragraphe 4.1.

Si certaines Administrations * désirent également observer le trafic d’arrivée, le résultat
de ces observations pourra &tre consigné sur une formule similaire *.

b) Il est recommandé que ces observations soient faites conformément a I’Avis E.421
(Q.60bis). :

¢) Une méme tentative d’établissement d’un appel ne sera indiquée que sous une
seule rubrique, qui sera la mieux appropriée. Si plusieurs dérangements apparaissent
pour une méme tentative, la rubrique la plus importante sera choisie.

d) Pour remplir ce tableau, on se référera aux explications ci-aprés.

EXPLICATIONS POUR REMPLIR LES RUBRIQUES DU TABLEAU 1

Observation de la qualité du service téléphonique international au départ
Rubrique

1. On fera figurer sous cette rubrique les appels ayant abouti correctement et donnant lieu a
une conversation pour laquelle aucune difficulté n’est rencontrée. Si ’on a pu constater que le
demandeur a composé un faux numéro, cette communication sera indiquée sous la rubrique 4.1.
On mentionnera également sous la rubrique 1 les appels aboutissant correctement aux positions
d’opératrices, a des services d’informations, ou a des appareils donnant une réponse a la place de
1’abonné.

2. Sous cette rubrique on indiquera les appels n’ayant pas abouti a une conversation, le non-
aboutissement ne pouvant étre imputé a un défaut de I’équipement ou a une manceuvre incorrecte
du demandeur.

2.1 Appels auxquels ’abonné demandé n’a pas repondu alors que la tonalité de retour d’appel
a été reque pendant au moins 30 secondes. .

22 Appels pour lesquels 'abonné demandé est occupé (voir 2.3).

2.3 On s’efforcera de discriminer entre les rubriques 2.2, 3.1, 3.2 et 3.3 tous les cas d’occupation.

Si une discrimination compléte entre ces rubriques n’est pas possible, on fera figurer sous cette
rubrique les appels ayant recu la tonalité d’occupation.

* ou Exploitations privées reconnues.
1Voir la Question 10/XIII.
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TABLEAU 1

Observation de la qualité dn service téléphonique international du départ

Centre international de départ:

Faisceau:

automatique #

Service { semi-automatique ¢

Période du au

Point d’acces:

Rubrique

Observations portant
sur I’ensemble de la
journée (y compris les
heures chargées)

Observations limitées
4 4 heures chargées
par jour

Nombre %

Nombre %

Sous-
total

Sous-

total Total

Sous- | Total
total

Sous-

total Total

1. Appels b ayant abouti

2. Appels b n’ayant pas abouti & une conversation (mais dont le
non-aboutissement ne peut étre imputé ni a I’équipement ni
a une manceuvre incorrecte du demandeur) . e
2.1 Non-réponse
2.2 Abonnés occupés ¢ .
2.3 Abonnés ou voies occupés

3. Appels b n’ayant pas abouti (2 cause de I’équipement)
3.1 Encombrement au centre international de transit c.
3.2 Encombrement au centre international d’arrivée c.
3.3 Enconibrement sur le réseau national d’arrivée ¢ .
3.4 Faux numéro obtenu .

3.5 Non-réception du sxgnal de réponse sur des appels su_lets
a taxation . . . -

3.6 Réception du sxgnal de réponse, le demandé ne repondant
pas. . . . .

3.7 Audition trés défectueuse .
3.8 Pas de tonallté pas de réponse (dans les 30 secondes)d
3.9 Autres échecs d’origine technique

4. Appels b n’ayant pas abouti & cause d’'une manceuvre incor-
. recte du demandeur (abonné ou opératrice) .

4.1 Faux numéro composé .
4.2 Numéro incomplet .

4.3 Raccrochage prématuré (dans les 30 secondes) avant
I’audition d’une tonalité 4 .

4.4 Raccrochage prématuré dans les 30 secondes qui sulvent
la réception du retour d’appel . .. .

4.5 Autres échecs dus A une manceuvre incorrecte .

5. Echecs non classés

Total des appels & observés

' 100

100

a Biffer ce qui ne convient pas.

b Dans ce tableau le terme « appel » désigne toute _prise d’un circuit av départ.
¢ Pour autant que la discrimination soit possible, sinon on utilisera la rubrique 2.3.
d Voir la remarque entre parenthéses a la fin des paragraphes 3.8. et 4.3 des explications.

TOME II-A — Avis E.422, p. 2; TOME VI — Avis Q.61, p. 2
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3. Appels n’ayant pas abouti pour causes propres a I’équipement.
3.1, 3.2 et 3.3 Appels ayant rencontré un encombrement (voir rubrique 2.3).
3.4 Faux numéro obtenu, le numéro composé par le demandeur étant correct.

3.5 Appels pour lesquels le signal de réponse n’est pas parvenu a la réponse du demandé et
pour lesquels la conversation s’engage. On ne mentionnera pas sous cette rubrique les appels
ayant correctement abouti, pour lesquels le signal de réponse n’a pas a étre envoyé (par exemple:
services de renseignements dans certains pays).

3.6 Appels pour lesquels un signal de réponse a été recu alors que le demandé n’a pas répondu.

3.7 Appels pour lesquels le demandeur relache la communication & cause d’une audition trés
défectueuse, le signal de réponse ayant cependant été regu. .

3.8 Appels n’ayant pas abouti pour lesquels les signaux de numérotation ont été envoyés
correctement et complétement mais pour lesquels le demandeur ne regoit aucune tonalité bien qu’il
se soit écoulé un délai d’au moins 30 secondes entre 1’envoi du dernier chiffre du numéro du
demandé et le raccrochage du demandeur. (Dans certains pays une valeur d’attente aprés numéro-
tage supérieur a 30 secondes peut se présenter et il y a lieu d’en tenir compte lorsque I’on porte un -
jugement sur I’analyse des résultats du tableau 1 en ce qui concerne cette rubrique 3.8.

3.9 Cette rubrique couvre les échecs et communications défectueuses ne pouvant étre classés
dans les rubriques 3.1 4 3.8. Sous cette rubrique on indiquera également les cas de mauvaise audi-
tion qui auront pu étre décelés pendant la durée de I’observation quoique la conversation n’ait pas
été abandonnée .

4. Sous cette rubrique on indiquera tous les appels n’ayant pas abouti correctement par suite
d’une manceuvre incorrecte du demandeur. Les appels de cette rubrique seront subdivisés en:

4.1 Faux numéro composé 2,
4.2 Numéro incomplet 2.

L’observateur devra avoir connaissance, dans toute la mesure du possible, du nombre de
chiffres 2 composer pour qu’un appel aboutisse. Il convient de remarquer que dans certains cas un
délai trop long entre les chiffres composés peut conduire a une anomalie que I’on classera sous
cette rubrique. )

4.3 Raccrochage prématuré avant I’audition d’une tonalité. Le demandeur, sans attendre la
réception d’une tonalité, a raccroché avant qu’il se soit écoulé un délai de 30 secondes aprés I’envoi
du dernier chiffre du numéro du demandé sur le circuit international. (Dans certains pays, une
durée d’attente aprés numérotage supérieur a 30 secondes peut se présenter et il y a lieu d’en tenir
compte lorsque I’on porte un jugement sur I’analyse des résultats du tableau 2 en ce qui concerne
cette rubrique 4.3).

4.4 Raccrochage prématuré aprés réception de la tonalité de retour d’appel. Le demandeur a
raccroché moins de 30 secondes aprés le début de la tonalité de retour d’appel.

4.5 Cette rubrique couvre toutes les manceuvres incorrectes du demandeur ne pouvant étre
classées dans les rubriques 4.1 4 4.4 %

5. On indiquera sous cette rubrique les anomalies ne pouvant étre classées dans une des
rubriques 2 a 4L

* ou Exploitation privée reconnue.

1 L’ Administration * ayant effectué les observations fournira tous les renseignements possibles au sujet
des échecs observés.

21] ne s’agit évidlemment que des cas ol les observations permettent de déceler que le demandeur a
composé un numéro inexact ou incomplet.
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AVIS E.423 ‘ " AVIS Q.62

OBSERVATION DU TRAFIC ETABLI PAR LES OPERATRICES
(Voir tableau 2 au verso)

COMMENTAIRES CONCERNANT L’EMPLOI DU TABLEAU 2

a) Ce tableau récapitule les observations relatives au trafic de départ en service manuel
et semi-automatique écoulé par les opératrices. Ces observations se feront si possible
pendant toute la durée des communications.

b) Les Administrations * distingueront si possible les différents genres de communi-
cations, par exemple les communications de poste & poste, les communications person-
nelles, les communications payables a 'arrivée; elles utiliseront pour chacune d’elles une
colonne distincte sous le titre: « Genre de communications ».

¢) Dans le cas des communications payables a I’arrivée, on notera les temps observes
dans e pays ou la demande de communication a été faite.

d) 1l est recommandé de répartir ces observations sur la ]ournée.

e) Chaque Administration * de départ décidera des faisceaux de circuits internationaux
qu’elle juge utile d’observer.

f) Pour remplir ce tableau on se référera aux exphcatlons ci-aprés:

EXPLICATIONS POUR REMPLIR LES RUBRIQUES DU TABLEAU 2

Rubrigue Observation du trafic établi par les opératrices

1. On indiquera sous cette rubrique la durée moyenne de toutes les conversations observées
qui ont abouti et ont été taxées (communication « effective »).

2. Sous cette rubrique, on fera figurer la valeur moyenne de toutes les durées taxées des com-
munications effectives observées.

3. Cette rubrique fera apparaitre pour chaque genre de conversation observée, le temps moyen
d’utilisation du circuit international par communication effective pour les manceuvres et la prépara-
tion des communications.

Cette moyenne sera basée sur les temps d’utilisation du circuit international pour:

a) obtenir le renseignement concernant le numéro appelé;

b) obtenir les renseignements sur 'acheminement et sur les indicatifs interurbains;

¢) appeler les opératrices du centre international d’arfivée;

d) donner et recevoir des renseignements sur les conditions d’établissement de la communica-

tion; .

€) obtenir (ou tenter d’obtenir) le numéro demandé, méme s’il y é'occupation ou non-réponse;

f) obtenir (ou tenter d’obtenir) la personne demandée (pour les communications personnelles);

g) attendre la libération du circuit apreés le raccrochage du demandé;

h) tenir compte de ce que ’opératrice maintient le circuit (qu’elle soit en ligne ou non) et pour.
toute autre cause d’occupation du circuit.

Les durées énumérées ci-dessus, qui excluent les temps de conversation, seront additionnées.
La somme obtenue sera divisée par le nombre de communications effectives observées pendant la
période considérée pour obtenir la valeur a inscrire dans le tableau 2.

* ou Exploitation(s) privée(s) reconnue(s).
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N TABLEAU 2

Observation du trafic établi par les opératrices

Centre international de départ:

Faisceau:

semi-automatique @ -

TVi
Service { manuel ¢

Période du au

Genre de. communications &

Rubrique |
Préavis ou

Ordinaire personnelle

. Durée moyenne des conversations — en secondes

. Durée moyenne taxée — en secondes

W

Durée moyenne d’occupation des circuits pour
manceuvres et préparation des communications —
en secondes

Nombre de conversations effectives observées

Nombre moyen de prises du circuit international
par conversation effective

TYNOLLVNYHINI GNOINOHJAITIL OIA¥AS Nd TTQYINOD

. Nombre moyen de «tentatives » par conversation

effective

=

Pourcentage de conversations établies a la premiére
« tentative »

v

7

7
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8. Délai de réponse des opératrices Ensemble des appels Appels n’ayant pas
(avec et sans Appels ayant regu une réponse regu de réponse
réponse) (appels abandonnés)
en moins de de 15 a 30 aprés 30 avant 30 aprés 30
Dé¢lai moyen 15 secondes secondes secondes secondes secondes
Nom- d’attente
bre d’une réponse
, . en secondes Nom- o Nom- Nom- Nom- Nom-
Opératrices: bre % bre % bre % bre % bre | /o
— d’arrivée (code 11)
— de trafic différé (code 12)
— d’assistance
— de renseignements
. , o
9. Qualité de 'audition du point de vue des abonnés: Nombre 7% .
10. Commentaires
— bonnes .
\
— défectueuses
Total 100

a Biffer cé qui ne convient pas.
b Au sens de la lettre b) des Commentaires.

v
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7

7
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CONTROLE DU SERVICE TELEPHONIQUE INTERNATIONAL

4. Nombre de conversations observées faisant 1’objet de la rubrique 1.

5. Nombre moyen de prises du circuit international par conversation effective (voir rubrique 3).
Ce nombre de prises est généralement déterminé au moyen de compteurs.

- 6. Nombre moyen de « tentatives » (dans le sens particulier défini ci-aprés en considération
du mode opératoire) pour établir une communication. Si I’opératrice effectue sans interruption, &
la suite ’'un de Pautre, plusieurs essais pour établir une communication, ’ensemble de ces opéra-
tions- devra étre considéré comme une «tentative ». De méme si I'opératrice fait plusieurs essais
mais obtient a chaque fois une indication d’encombrement ou d’occupation et si, aprés le dernier
essai, elle informe le demandeur, une seule « tentative » doit étre comptée. Les appels vers les
services de renseignements, ainsi que les appels destinés a obtenir des indications sur 1’achemine-
ment, et tous les appels non directement relatifs a ’établissement d’une communication ou a I'in-
formation du demandeur, ne doivent pas étre considérés comme tentatives, et ne doivent donc pas
étre inclus.

Le nombre total de « tentatives » pour la période d’observation doit étre divisé par le nombre
de conversations effectives observées pendant 1a méme période en vue d’obtenir le nombre moyen
de tentatives par conversation. :

Le nombre total de « tentatives » est en général relevé d’aprés les annotations portées sur les
tickets d’appel.

7. Pour remplir cette nibrique, on se basera sur les indications des tickets des communications
établies dans la relation considérée pendant la période d’observation ou pendant une autre période
similaire.

8. Le délai moyen d’attente par les opératrices de départ pour recevoir une réponse sera indi-
qué en secondes. Pour établir cette moyenne on tiendra compte a la fois des appels auxquels il
a été répondu et de ceux n’ayant pas recu de réponse. ,

Une opératrice de départ attend sur le circuit (délai d’attente d’une réponse) pendant les inter-
valles suivants:

a) jusqu’a ce que l'opératrice d’arrivée réponde, ou

b) jusqu’a ce qu’elle abandonne ’appel si ’opératrice d’arrivée ne répond pas.

Ainsi, bien que le délai d’attente d’une réponse se rapporte i proprement parler a I’opératrice
de départ, il constitue également une mesure de la qualité de service des opératrices d’arrivée.

9. 1l sera difficile d’obtenir de tous les observateurs des indications parfaitement comparables
sous cette rubrique. Toutefois, I’observateur considérera la qualité de I’audition du point de vue

des abonnés et tiendra compte des remarques émises a ce sujet par les correspondants et du nombre

de répétitions demandées.

10. Sous cette rubrique on fera tout commentaire susceptible de donner des indications sur la
cause probable des difficultés souvent constatées lors des observations. ’

AVIS E.424 AVIS Q.63

APPELS D’ESSAI
1. Considérations générales

Les appels d’essai effectués manuellement ou automatiquement pour ‘juger du fonc-
tionnement du circuit international ou de la liaison internationale relévent de trois types
différents: '

TOME II-A — Avis E.423, p. 4; E424, p. 1 — TOME VI — Avis Q.62, p. 4; Q.63, p.1
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a) Appel d’essai du type 1

Appel d’essai effectué entre deux centres internationaux reliés directement pour
s’assurer du fonctionnement correct de la transmission et de la signalisation sur
les circuits internationaux d’un faisceau donné.

b) Appel d’essai du type 2

Appel d’essai effectué entre deux centres internationaux non dlrectement reliés
pour contrdler les organes de transit operatlonnels d’un centre international inter-
médiaire.

¢c) Appel d’essai du type 3

Appel d’essai entre un centre international et un numéro du type numéro d’abonné
du réseau national du pays éloigné, généralement a la suite d’un certain type de
défauit. '

\

Les appels d’essai des types 1, 2 et 3 ne doivent pas géner le trafic des abonnés. Mais
si 'on doit effectuer certains appels d’essai impliquant une surcharge importante sur une
partie du réseau, il faut en informer au préalable la ou les Administrations * intéressées.
Les appels d’essai des types 1 et 2 effectués aux fins de la maintenance préventive devraient
étre faits pendant les périodes de faible trafic. Les appels d’essai des types 1 et 2 effectués
pour la recherche et la reléeve des dérangements doivent &tre faits dés que possible.

On ne doit faire des appels d’essai du type 3 qu’aprés avoir effectué un nombre suffisant
d’appels d’essai des types 1 ou 2 et que ’Administration * éloignée a procédé aux véri-
fications nécessaires de son réseau national. Les appels d’essai du type 3 doivent étre effec-
tués pendant les périodes de faible trafic.

Afin de déceler les dérangements sur les installations de dernier choix, il peut se révéler
nécessaire que les essais soient effectués a un moment ou la charge de trafic approche de
la pleine capacité du faisceau soumis aux essais. L’accord du C.C.S.I. éloigné sera néces-
saire pour effectuer de tels essais.

Remarque. — Les appels d’essai du type d’abonné a abonné sont étudiés par le C.C.I.T. T pendant la
période 1968-1972 dans le cadre de la Question 11/XIII.

2. Résultats des appels d’essai

(V01r tableau 3 a la page suivante)
COMMENTAIRES CONCERNANT L’EMPLOI DU TABLEAU 3

a) Ce tableau 3 récapitule les essais effectués manuellement et automatiquement pour
juger du fonctionnement du circuit international ou de la liaison internationale.

b) 1l est indispensable d’indiquer clairement la fagon dont les essais ont été effectués
et de donner toute information sur les appareils d’essai utilisés.

c) Les Administrations * pourront compléter le tableau 3 par des rubriques supplé-
mentaires si elles le jugent utile.

* ou Exploitation(s) privée(s) reconnue(s).

TOME II-A — Avis E.424, p. 2; TOME VI — Avis Q.63, p. 2
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TABLEAU 3

Résultats des appels d’essai

Centre international de départ:

Faisceau:

f semi-automatique @

rvice p
Se | automatique @

Période du ‘ au’

Type d’appel d’essai

Type 1 @
Type 2 a
Type 3 a

Rubrique

Nombre

Sous-

total Total

Sous-
total

Total

- 1. Essais satisfaisants

2. Fautes de signalisation et de taxation
2.1 Faux numéro
2.2 Pas de tonalité, pas de réponse
2.3 Manque d’un signal de ligne en arriere
2.4 Autres fautes

3. Fautes de transmission
3.1 Conversation impossible
3.2 Communication trop ou trop peu amplifiée
3.3 Bruit )
3.4 Evanouissement (fading)
3.5 Diaphonie

4. Encombrements

5. Autres fautes

Essais effectués

100

Facon d’effectuer les essais (appareillages utilisés, destination des appels d’essai, efc.)

a Biffer ce qui ne convient pas.
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Tome II-A , Tome VI
CINQUIEME PARTIE - SIXIEME PARTIE

'PREVISION DES MOYENS D’ECOULEMENT DU TRAFIC

CHAPITRE ‘1

MESURE ET ENREGISTREMENT DU TRAFIC

AVIS E.500 AVIS Q280
MESUREVDE L’INTENSITE DU TRAFIC®

1. 1l conviendrait de faire des relevés.de trafic pour la période significative de chaque
jour de ’année au moyen d’appareils automatiques de mesure et d’enregistrement capables
de fonctionner en permanence.

L’appareil d’enregistrement devrait pouvoir fournir un enregistrement de [l’intensité
du trafic écoulé au cours de [’heure chargée moyenne pendant au moins les 30 jours (pas
nécessairement consécutifs) des 12 mois précédents pendant lesquels l'intensité de trafic
au cours de I’heure chargée moyenne a été maximale. Les enregistrements devraient éga-
lement mentionner la date des mesures. Cette méthode donne des renseignements de
relativement haute précision et elle convient pour les faisceaux de circuits automatiques
ou semi-automatiques. )

Remarque. — L’intensité de trafic pour les jours les plus chargés ayant été ainsi enregistrée, on peut
employer des procédés de traitement des données pour calculer les valeurs de I'intensité moyenne pour
les 30 et pour les 5 jours les plus chargés au cours de périodes de 12 mois consécutifs. Ces couples de valeurs
peuvent étre calculés pour une période de 12 mois se terminant en décembre et/ou pour les périodes de
12 mois se terminant a une autre époque.

Le minimum de renseignements a exiger devrait former une série annuelle se terminant chaque année
a la meme époque.

2 Il existe une seconde méthode qui fournit des renseignements de momdre précision,
et que les Administrations * peuvent utiliser jusqu’a ce qu’elles soient & mé&me d’utiliser la
premiére, qui est préférable. Toutefois dans certaines circonstances, pour des faisceaux
de circuits exploités manuellement, la seconde méthode est la seule possible.

_* ou Exploitations privées reconnues.

1 Voir les définitions des termes utilisés, dans I’Annexé a la sixiéme partie. (Concerne seulement le
tome VI).
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Dans cette seconde méthode, la période d’échantillonnage comprend 10 jours ou-
vrables normaux consécutifs au cours de la saison la plus chargée de I’année. Pour déter-
miner ladite saison, il convient de ne pas oublier qu’un accroissement annuel sensible du
trafic est susceptible dé donner, a la fin de I'année, une saison en apparence chargée et
dont le trafic dépasse la véritable saison la plus chargée, laquelle se manifeste plus tot dans
Pannée. Dans la plupart des cas, la saison la plus chargée n’est pas bien définie et varie
d’une année a Pautre, aussi peut-on améliorer cette méthode en prenant un échantillon de
10 jours consécutifs d’aprés les résultats de mesures faites sur une période beaucoup plus
longue, par exemple 13 semaines s’étendant sur une, ou plusieurs saisons chargées. Cette
extension de la période de mesure devrait fournir des renseignements sur les jours excep-
tionnellement chargés.

3. Notification du trafic a I’heure chargée moyenne

11 convient de communiquer aux autres Administrations * intéressées par ’écoulement
du trafic, d’une part les résultats de mesure du trafic & ’heure chargée moyenne, exprimés
en erlangs, et accompagnés de I'indication de Pheure chargée (en heure T.M.G.), d’autre
part la date de la mesure ou la période pour laquelle I’estimation est valable.

AVIS E.501 AVIS Q.81

MACHINES POUR L’ENREGISTREMENT AUTOMATIQUE DU TRAFIC

Il conviendrait d’utiliser plus largement les méthodes automatiques d’enregistrement
et d’analyse des données de trafic, car il apparait que le développement des réseaux conti-
nentaux et intercontinentaux conduira inévitablement a exiger davantage de renseigne-
ments sur le trafic. Il en résulte que, tout en étant les plus efficaces, les méthodes automa-
tiques ont toutes chances d’étre les plus économiques. Il convient de souligner que, si un
équipement automatique ne doit pas étre indiment compliqué, il doit cependant pouvoir
fournir des renseignements sous une forme facilement acceptable par un systéme de traite-
ment automatique de données.

L attention des Administrations * est attirée sur les caractéristiques données en annexe
pour la réalisation de machines d’enregistrement automatique du trafic. Les caractéristiques
données indiquent les dispositions qui pourraient &tre prises et les facilités qui pourraient

2

étre incorporées a ces machines.

ANNEXE
(2 'Avis E.501 et Q.81)

Caractéristiques générales pour la réalisation de machines pour I’enregistrement automatique du trafic
1. Equipement automatique de base pour [’enregistrement du trafic

1.1 Objectifs

Cet équipement est essentiellement destiné a fournir les éléments habituellement nécessaires
a la détermination des moyens d’écoulement du trafic et doit donc rassembler les données de
trafic généralement requises pour la supervision continue d’un réseau et pour la planification a
long terme.

* ou Exploitations privées reconnues.
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11 a principalement pour objet d’effectuer des mesures, parfois pendant de longues périodes,
en n’exigeant qu’un minimum d’attention pour sa maintenance. Il est prévu, en conséquence,
que chaque mesure sera faite en réponse a des ordres donnés par avance a la machine. Les résultats
de la mesure seront extraits et seront soit imprimés, soit enregistrés sur bande. Un schéma type
de fonctionnement de la machine serait le suivant: ordre de mesurer le trafic sur un faisceau de
circuits entre 10°et 11 heures, par exemple, puis de se brancher a 11 heures sur un équipement
de sortie qui extrairait les résultats et les imprimerait, les enregistrerait sur bande, encore pourrait
effectuer ces deux opérations concurremment.

1.2 Période de mesure

11 faut que Péquipement de mesure de trafic puisse faire des comparaisons de traﬁc s01t rour
une seule heure chargée, soit pour un certain nombre de périodes de la journée.

11 est souhaitable de faire des mesures quotidiennes tout au long de ’année jusqu’au moment
ou les caractéristiques de trafic d’un faisceau de circuits peuvent étre déterminées. Ces mesures
indiqueront les périodes chargées ainsi que la répartition des jours chargés. 1l faut reconnaitre
qu’un grand nombre de mesures portant sur des jours 3 faible trafic n’ont pas d’intérét permanent
en sorte qu’il est avantageux d’étudier si 'équipement de mesure du trafic ne peut comporter des
facilités permettant d’en bloquer la sortie lorsque le trafic ne dépasse pas un minimum prédéter-
miné. Du fait qu’une valeur prédéterminée doit étre fixée pour chaque faisceau, la machine devrait
pouvoir conserver en mémoire la valeur de référence fixée pour chaque faisceau de circuits.

1.3 Données de trafic nécessaires pour prévoir une qualité de service déterminée

Le nombre des renseignements nécessaires pour la planification du nombre des circuits ne
sera pas le méme pour tous les faisceaux de circuits et pour toutes les relations !, certains faisceaux
de circuits pouvant étre utilisés pour plusieurs relations, tandis que le trafic correspondant a
certaines relations peut se trouver réparti entre plusieurs acheminements. Il est souhaitable que
la machine de mesure du trafic puisse mesurer:

a) lintensité du trafic écoulé;

b) le nombre d’appels 2 (y compris les appels renouvelés et les appels ne trouvant pas d’acces
a un faisceau de circuits internationaux);

c) les durées des périodes au cours desquelles aucun circuit n’est disponible;
d) le nombre d’appels affectés par I'encombrement.

Il est prévu que, le cas échéant, le temps d’occupation pourra étre calculé a partir de a) et
de b). II est vraisemblable que, pour les faisceaux de circuits qui comptent un nombre de circuits
suffisant, les mesures c¢) et d) ne présenteront guére de valeur pratique.

A mesure qu’augmente ’encombrement, les mesures b), c) et d) gagnent en importance pour
les raisons suivantes: .

i) Les mesures du trafic acheminé ne tiennent pas compte des appels affectés par ’encom-
brement. Ces derniers peuvent étre suivis de répétitions d’appels.

ii) Les circuits mis en position de blocage par le personnel de maintenance risquent de pro-
voquer un encombrement beaucoup plus grave que 'intensité du trafic acheminé ne le laisserait
prévoir.

iii) Bien que le nombre d’appels affectés par 'encombrement d) donne davantage d’indica-
tions que la mesure de la durée des encombrements ¢), il se présente des complications dans
Ie cas des circuits bidirectionnels car les mesures d) doivent alors se faire aux deux extrémités,
ce qui peut occasionner des retards dans I’établissement des statistiques complétes.

1 e terme « relation » est utilisé pour decrlre le trafic provenant d’un pays déterminé et a destination
d’un autre pays déterminé.

2 D’une fagon générale, dans le texte de cet Avis, le terme « appel» désigne toute tentative d’établis-,
sement d’une communication, qu’elle aboutisse ou non.
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1.4 Mesures du trafic pour divers faisceaux de circuits

1.4.1 La machine de mesure du trafic doit notamment rassembler les statistiques du trafic
acheminé telles qu’elles sont définies dans 1’Avis E.500 et Q.80. En régle générale, les mesures du
trafic acheminé se rapporteront a I’ensemble d’un faisceau de circuits entre deux centres. Ces cir-
cuits peuvent acheminer du trafic unidirectionnel ou bidirectionnel.

1.4.2 Mesures du trafic de relations particuliéres (par exemple entre deux pays différents):
1.4.2.1 Circuits directs (d'un point a un autre)

Dans certains cas, le trafic d’une relation particuliére utilisera un faisceau indépendant de
circuits directs (sans moyens de débordement) et la mesure du trafic sera faite conformément aux
indications du paragraphe 1.3.

1.4.2.2 Faisceaux a utilisation élevée et faisceaux de dernier choix

Un certain nombre de relations sont desservies par des circuits directs a utilisation élevée
et disposent de moyens de débordement. Dans ce cas, le faisceau de circuits directs a utilisation
élevée peut étre mesuré conformément aux indications données dans le paragraphe 1.3. Ces
mesures ne fournissent qu’une indication de densité du trafic car les fluctuations, qui peuvent se
produire d’un jour a Pautre, sont plus marquées sur les circuits de débordement que sur le faisceau
de circuits a utilisation élevée. ,

Les arrangements décrits dans le paragraphe 3 ci-dessous indiquent les moyens grace aux-
quels il est possible de recueillir des renseignements plus détaillés. Il convient d’observer que les
statistiques du temps d’occupation sont disponibles pour les faisceaux de circuits a utilisation
élevée; la machine de mesure du trafic devrait pouvoir mesurer directement ces valeurs, ou les
déterminer par mesure de I'intensité du trafic et du nombre d’appels correspondant. '

1.4.2.3 Ni circuits directs, ni circuits a utilisation élevée

Le trafic correspondant a un grand nombre de relations peut étre combiné et commuté en
-un centre de transit. Dans ce cas, la méthode classique de mesure ne peut fournir de renseigne-
ments complets et il convient de se référer a des enregistreurs ou a des marqueurs informés de
la destination des appels. Les systémes de signalisation du C.C.I.T.T. ne comportent pas de moyens
permettant d’identifier les communications en transit ou les communications arrivantes selon leur
pays d’origine et, de ce fait, il est simplement possible de faire des mesures au centre international
de départ. Ces mesures doivent indiquer le nombre d’appels offerts et le nombre d’appels affectés
par ’encombrement. Elles n’indiquent pas le temps d’occupation et il n’apparait pas justifié de
compliquer les équipements, afin de permettre cette mesure. On estime qu’il suffit de prévoir des
‘moyens permettant de mesurer le temps d’occupation moyen sur chaque faisceau de circuit des-
servant plusieurs relations. Il est possible de vérifier le temps d’occupation sur une relation
déterminée en se référant aux statistiques rassemblées pour 1’établissement des décomptes inter-
nationaux (voir Avis E.280 et Q.50). :

11 est prévu que les mesures du trafic correspondant a des relations particuliéres peuvent étre
faites sur une base non permanente et qu’il ne sera pas nécessaire de prévoir des moyens pour
mesurer simultanément un grand nombre de relations. Il faut néanmoins reconnaitre que la
détermination de la saison chargée d’une relation peut ne pas étre facile lorsque le trafic corres-
pondant A plusieurs relations emprunte un méme faisceau de circuits. Des statistiques détaillées
du trafic sur une relation déterminée peuvent toujours étre établies dans des cas spéciaux en ache-
minant le trafic par 'intermédiaire d’un étage de commutation additionnel au centre de départ,
en sorte qu’il soit possible de le mesurer séparément.

Dans un grand nombre de cas, les renseignements nécessaires pour une relation a faible trafic
se limiteront & une vérification de la nécessité de mettre en place des circuits a utilisation élevée
(circuits directs). Cette situation sera mise en évidence par les statistiques pour les décomptes
internationaux.
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1.5 Indications d’encombrement

Une machine de mesure du trafic fonctionnant en permanence présente l’avantage de pouvoir
indiquer rapidement tout encombrement anormal.

En conséquence, il est recommandé que, outre la mesure du trafic écoulé sur un faisceau de
circuits, cette machine puisse reconnaitre un encombrement et le signaler afin qu’une action

corrective immédiate puisse étre prise.
)]

1.6 Indication des résultats

N

Afin de permettre 1’établissement de statistiques a la fois pour le trafic de départ et pour le
trafic d’arrivée et afin, d’autre part, d’assurer une souplesse d’utilisation maximum a I’équipement
de mesure, les données recueillies sur les circuits mesurés devraient &tre obtenues de la méme
maniére pour les deux types de trafic.

Si I'on veut pouvoir distinguer les statistiques relatives aux communications établies par
I'entremise d’une opératrice de celles qui se rapportent aux ~communications automatiques,
les données de mesure doivent étre fournies séparément par les circuits a ’équipement de mesure.

Des moyens devraient étre prévus pour la mesure simultanée des guatre caractéristiques du
trafic énumérées au paragraphe 1.3, sur un faisceau de circuits quelconque. On devrait prévoir,
d’autre part, un systéme permettant de faire varier les périodes de mesure en donnant & la machine
des ordres appropriés. Les résultats des mesures devraient étre imprimés ou enregistrés sur bande.

Il convient de prévoir des moyens permettant d’effectuer les mesures sur un nombre donné de
voies. En régle générale, )’intensité de trafic écoulé et la durée des encombrements se rapporteront
toujours a ’ensemble du trafic d’un faisceau de circuits déterminés, tandis que le nombre de commu-
nications échangées et le nombre de communications affectées par les encombrements pourront
aussi se rapporter, soit a I'une des différentes relations desservies par un méme faisceau de circuits,
soit a une relation desservie au moyen de plusieurs voies (itinéraires).

Les données correspondant aux caractéristiques de trafic indiquées dans le paragraphe 1.3
peuvent étre fournies par les équipements individuels de circuits et/ou par des organes communs,
marqueurs ou enregistreurs par exemple. II est souhaitable que ces données soient conformes 2
une norme déterminée.

Le nombre de faisceaux de circuits pour lesquels des mesures simultanées sont nécessaires doit
étre indiqué séparément.

1.7 Exemple de mesures pouvant étre effectuées par un équipement automatique

On trouvera ci-aprés dans le paragraphe 1.8 des exemples de mesures dont on peut avoir
besoin. Afin de préciser 'importance qu’on peut étre amené & donner aux diverses mesures, on a
assigné a ces mesures les symboles (I) ou (II) qui ont la signification suivante:

(1) Mesures qui devront vraisemblablement étre effectuées sur toutes les relations en vue de la
supervision et de la planification a long terme du réseau.

- (II) Mesures qui seront effectuées a I’occasion sur quelques relations a la fois, & condition que
I’inclusion des moyens & mettre en ceuvie n’entraine pas une augmentation sensible du prix de
I’équipement.

1.8 Moyens a mettre en euvre

1.8.1 Prévoir les moyens permettant de mesurer ’intensité du trafic acheminé sur un faisceau
au cours de périodes données (I). . .

1.8.2 Prévoir les moyens pour mesurer la durée d’encombrement et/ou le nombre d’appels
affectés par un état d’éncombrement. Il est nécessaire que 1’équipement puisse faire chaque jour
le total des résultats de mesure obtenus pendant I’heure chargée, pendant une période de 2 heures
ou pendant une période de 24 heures. Des moyens devraient étre prévus pour déclencher une alarme
dés que I'encombrement dépasse une limite donnée (I). :
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1.8.3 Prévoir les moyens permettant de mesurer et d’imprimer ou d’enregistrer sur bande le
volume total de trafic écoulé pendant chaque période de 15 minutes, afin de pouvoir déterminer
P’heure chargée moyenne (I).

Remarque. — Ces moyens peuvent étre prévus, par exemple, en faisant en sorte que la machine fournisse

des résultats globaux a intervalles de 15 minutes, entre un début d’heure quelconque et une fin d’heure
quelconque.

1.8.4 Prévoir les moyens pour mesurer le volume de trafic et le nombre d’appels (avec impres-

sion ou enregistrement sur bande des résultats globaux) correspondant 4 une heure donnée ou a
une période de 24 heures (II).

Remarque. — Ces résultats peuvent étre utilisés pour le calcul des durées d’occupation.

1.8.5 Prévoir les moyens pour le comptage des appels sur des organes communs (enregis-
treurs, marqueurs, etc.), afin: )

i) de déterminer I’heure chargée devant servir de référence, par I'impression ou l’enre-

gistrement sur bande des résultats globaux comme en 1.8.3 (II);

il) de déterminer le nombre d’appels vers un pays déterminé au cours de I’heure chargée

de référence (I);

iii) de déterminer le nombre d’appels pour un pays donné acheminés sur un itinéraire direct

d ou 11);

iv) »de' déterminer le nombre d’appels pour un pays donné acheminés sur une ou plusieurs

voies de débordement (1 ou II);

v) de déterminer le nombre d’appels pour un pays donné qui n’ont pu aboutir par suite

d’un dérangement dans la signalisation ou I’équipement. Ces défauts peuvent exercer sur la

précision des mesures de trafic un effet analogue & celui des encombrements (I ou 1I);

vi) de déterminer e nombre d’appels pour un pays donné qili n’ont pu aboutir en raison de

Poccupation de tous les circuits directs et de tous les circuits de débordement (1);

vii) de déterminer le nombre d’appels effectués par des opératrices sur une voie donnée (II);

viii) de déterminer le nombre d’appels automatiques effectués par les abonnés sur une voie
donnée (II).

1.9 Commande

11 est prévu en principe que I’équipement d’enregistrement fonctionnera en réponse a des
instructions prédéterminées, par exemple sous forme d’un ordre enregistré sur bande. Il est
souhaitable que le dispositif soit d’'un type permettant d’assurer sans difficult¢ une commande

a distance.

2. Equipement additionnel d’enregistrement automatique du trafic
2.1 Objectifs

Cet équipement est essentiellement destiné a fournir les élements habituellement nécessaires
a la détermination des moyens d’écoulement du trafic et doit donc rassembler des données de trafic
généralement requises pour la supervision continue d’un réseau et pour la planification & long
terme. '

Dans ’ensemble, les besoins sont ici analogues a ceux qui sont énumérés au paragraphe 1,
avec toutefois une différence fondamentale: 'équipement additionnel considéré ici pourra recevoir
comme ordre typique de mesurer les caractéristiques du trafic sur un faisceau de circuits entre
10 et 11 heures, par exemple, et d’indiquer si ce trafic dépasse une valeur déterminée a 1’avance.
En cas de dépassement, la machine se branchera a 11 heures sur un dispositif d’enregistrement
qui imprimera et/ou enregistrera I'information correspondante.
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2.2 Caractéristiques du trafic a enregistrer

Les besoins sont semblables & ceux qui sont exposés au paragraphe 1 avec la différence
que 'on ne recherche pas ici une valeur moyenne de Pintensité de trafic pour chaque période
échantillon et que la valeur de cette intensité doit étre transmise a un dispositif d’enregistrement
lorsqu’elle dépasse une valeur prédéterminée.

2.3 Dispositifs d’enregistrement

Ces dispositifs sont examinés au paragraphe 3. Si 'on utilise un équipement de sortie commun,
il faut indiquer chaque fois la référence de la voie utilisée. 11 suffit d’indiquer la date une fois par
jour seulement.

2.4 Période de mesure

L’équipement d’enregistrement considéré ici doit pouvoir faire des comparaisons entre les
valeurs du trafic correspondant a une seule heure chargée ou a plusieurs périodes d’'un méme jour.

3. Equipement central d’analyse du trafic

L’équipement central doit servir & I’examen des enregistrements de trafic recueillis. On admet -
par hypothése que les statistiques de mesure indispensables ont été enregistrées sur un support
qui peut étre lu par la machine (bande de papier par exemple). '

A cet effet, il est souhaitable que I’équipement analyseur puisse indiquer la période chargée,
I'intensité de trafic pendant cette période, I'accroissement annuel de 'intensité de trafic, enfin
dans quelle mesure P'intensité de trafic pendant la période chargée dépasse celle des autres périodes.

De plus, équipement doit pouvoir étre alimenté par des données relatives au nombre de
circuits actuellement en service et aux dates prévues pour I’extension des moyens actuels. Sur la
base de ces données, la machine doit pouvoir déterminer le moment ou le pourcentage de trafic
perturbé dépassera vraisemblablement la valeur correspondant i une qualité de service donnée.

11 est prévu que, outre ’analyse nécessaire pour la planification d’une extension applicable
a une période déterminée, il sera bon de procéder a des réexamens pour vérifier le rythme de crois-
sance. A cette fin, il suffira de déterminer la période chargée et le trafic en heure chargée moyenne
au cours des 5 jours et des 30 jours les plus chargés. Si ’on désire une analyse plus compléte, il

“sera intéressant, de déterminer ces moyennes pour chaque mois et d’établir les relations qui les
lient. . ' ‘

Il est possible qu’il soit plus économique de construire un équipement d’enregistrement qui
garderait en mémoire tous les jours pendant lesquels le trafic a I’heure chargée dépasse une valeur
fixée a I’avance, plutot que de construire un équipement chargé de déterminer suivant un processus
continu les 30 jours les plus chargés. Dans un cas comme dans ’autre, I’équipement d’enregistre-
ment doit mesurer chaque jour le trafic a ’heure chargée et il est vraisemblablement plus simple
de mettre en mémoire 'indication des jours pendant lesquels une valeur prédéterminée est dépassée
que d’avoir a rechercher si la valeur correspondant a un jour particulier est nécessaire ou non.
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CHAPITRE 1I

DETERMINATION DU NOMBRE DE CIRCUITS EN EXPLOITATION MANUELLE

AVIS E.510¢ ' AVIS Q.85

'DETERMINATION DU NOMBRE DE CIRCUITS
EN EXPLOITATION MANUELLE

1. La qualité d’un service international « rapide » manuel doit étre définie par le
pourcentage de demandes qui, au cours de I’heure chargée moyenne (définie comme il
est indiqué plus loin au paragraphe 3), ne peuvent étre satisfaites immédiatement, faute
de circuit libre sur la relation considérée.

Par « demandes satisfaites immédiatement » il faut entendre celles pour lesquelles la
communication est établiec par I’opératrice méme qui a regu ’appel, et dans un délai de
deux minutes a partir de la réception de cet appel, soit que ’opératrice (au cas ou elle ne
trouve pas immédiatement le circuit libre), demeure en observation sur le faisceau de cir-
cuits, soit qu’elle fasse plusieurs tentatives au cours de ce délai. :

Ultérieurement il sera souhaitable de faire correspondre a cette définition une défi-
nition basée sur «la rapidité moyenne » d’établissement des communications a I’heure
chargée, C’est-a-dire sur le temps moyen qui s’écoule entre le moment ol 1’opératrice a
achevé I’enregistrement de la demande et le moment ol ’abonné demandé est en ligne ou
celui ou le demandeur regoit I'indication « abonné occupé », « ne répond pas », etc. Mais
pour linstant, et faute de données sur la durée des manceuvres dans le service international
européen, une telle définition ne peut &tre établie.

2. Le nombre de circuits dont il faut doter une relation internationale pour obtenir
une qualité de service donnée, doit &tre déterminé en fonction de la « durée totale d’occu-
pation » du faisceau & I’heure chargée:

La durée totale d’occupation ? est le produit du nombre d’appels au cours de I’heure
chargée et d’un facteur qui est la somme de la durée moyenne de conversation et de la
durée moyenne des manceuvres. )

Ces durées seront obtenues au moyen d’un nombre €levé d’écoutes effectuées aux
heures chargées, en accord entre les Administrations * intéressées. Le cas échéant, les
indications portées sur les tickets pourront également servir 4 déterminer la durée moyenne
des conversations. _

On obtiendra la durée moyenne de conversation en divisant le nombre total de minutes
de conversation enregistré par le nombre de communications effectives enregistré.

On obtiendra la durée moyenne des manceuvres en ‘divisant le nombre total de minutes
consacrées aux manceuvres (y compris celles qui correspondent aux communications
inefficaces) par le nombre de communications effectives enregistré.

* ou Exploitations privées reconnues.

1 Au cours de la période d’études 1969-1972, cet Avis qui date de la XIII® Assemblée pléniére du
C.C.LLF. (London, 1946) et n’a pas été revisé depuis quant au fond sera réexaminé dans le cadre de la
Question 13/I1. ‘

2 On notera que la détermination de la durée totale d’occupation, telle qu’elle est recommandée par
cet Avis, n’est pas cohérente avec la mesure des intensités de trafic qui est décrite dans I’Avis Q.50.
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DETERMINATION DU NOMBRE DE CIRCUITS EN EXPLOITATION MANUELLE

3. Le nombre d’appels a ’heure chargée sera lui-méme déterminé par la moyenne des
relevés faits au cours des heures chargées d’un certain nombre de journées chargées de
Pannée.

On éliminera de ces relevés les journées de charge exceptionnelles qui peuvent se pro-
duire aux environs de certaines fétes, etc. Il appartiendra aux Administrations * intéressées
de prévoir, s’il est possible, la mise en service de circuits supplémentaires pour ces journées.

En principe, les relevés seront faits pendant les jours ouvrables de deux semaines
consécutives, c’est-a-dire pendant dix jours ouvrables consécutifs. Ils ne seront faits que
deux fois par an si la courbe mensuelle du trafic n’accuse que des variations .peu accen-
tuées. Ils seront effectués trois, quatre fois par an ou plus, s’il existe des variations saison-
niéres sensibles, de fagon que la moyenne établie fasse entrer en ligne de compte toutes
les périodes caractéristiques de l'intensité du trafic.-

4, La durée totale d’occupation ainsi déterminée devra subir une certaine majoration
déterminée, par accord entre les Administrations * intéressées, d’aprés les statistiques
d’accroissement du trafic au cours des années précédentes, de fagon a tenir compte de
Paccroissement probable du trafic et du fait que la mise en service- de nouveaux circuits
exigera un certain délai a partir du moment ou elle sera reconnue nécessaire.

5. Au temps total d’occupation des circuits ainsi obtenu, on fera correspondre un cer-
tain nombre de 01rcu1ts au moyen d’un bareme convenable (voir ci-apreés).

6. On utilisera comme bases de calcul minima pour le service telephomque interna-
tional manuel les barémes A ou B.

Le baréme A correspond a 30% environ d’appels non établis & la premiére tentative
pour -cause d’occupation totale des circuits et & 20% environ d’appels différés.

Le baréme B correspond & 794 environ d’appels différés et sera utilisé toutes les fois
quon le pourra

Il n’a pas été tenu compte, dans ces baremes du fait que P'utilisation possible de voies
secondaires permet, en particulier pour les petits faisceaux, d’augmenter le temps d’occu-
pation admissible.

* ou Exploitations privées reconnues.
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Baréme des capacités des faisceaux de circuits

Baréme A Baréme B
dNombre M P »
e circuits Coefficient d’occupation inutes d’uti i’sation . s : inutes d’utili)sation
e | Pogale dane hewe ) G | posile dans e
1 65,0 39 _ _
2 76,7 92 46,6 56
3 83,3 150 56,7 102
4 86,7 208 63,3 152
5 88,6 266 68,3 205
6 90,0 324 72,0 259
7 91,0 382 74,5 313
8 91,7 440 76,5 367
9 92,2 498 78,0 421
10 92,6 556 79,2 475
11 93,0 614 . 80,1 529
12 93,4 672 81,0 583
13 93,6 730 81,7 637
14 93,9 788 82,3 691
13 94,1 846 82,8 745
16 94,2 904 83,2 799
17 94,3 962 83,6 853
18 94,4 1020 83,9 907
19 94,5 1078 84,2 961
20 94,6 1136 84,6 1015

Note. — Dans les barémes A et B, on applique aux faisceaux comportant plus de 20 circuits les valeurs données pour 20 circuits
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CHAPITRE III

DETERMINATION DU NOMBRE DE CIRCUITS
EN EXPLOITATION AUTOMATIQUE ET SEMI-AUTOMATIQUE

AVIS E.520 ' o AVIS Q.87

DETERMINATION DU NOMBRE DE CIRCUITS NECESSAIRES
(SANS POSSIBILITE DE DEBORDEMENT AUTOMATIQUE)
EN EXPLOITATION AUTOMATIQUE ET SEMI-AUTOMATIQUE

Le présent Avis concerne les faisceaux de circuits utilisés:

— en exploitation automatique,
— en exploitation semi-automatique,

— dans le cas d’une exploitation a la fois automatique et semi- automathue sur le
méme faisceau.

1. Méthode générale

1.1 Le C.C.I.T.T. recommande que le nombre de circuits nécessaires pour un faisceau
soit calculé & partir de tableaux ou de courbes fondés sur la formule B d’Erlang (voir les
Suppléments n°s 8 et 9, pages 391 a 393, dans la partie documentaire du tome VI du Livre
Blanc concernant les faisceaux a accessibilité totale). Les méthodes recommandées pour la
détermination du trafic sont décrites dans I’Avis E.500 et Q.80.

En exploitation semi-automatique, 1a probablhte de perte devrait étre basée sur une
valeur de 3% durant I’heure chargée moyenne.

En exploitation automatique, la probabilité de perte devrait &tre basée sur une valeur
de 19 durant I’heure chargée moyenne. :

Le trafic semi-automatique qui est acheminé par les mémes circuits que le trafic auto-
matique sera ajouté au trafic automatique, et on utilisera la méme valeur du paramétre,
p = 1%, pour le trafic total. :
~ Ces valeurs de 3% et 19, se rapportent a la formule B d’Erlang ainsi qu’aux tableaux
et courbes correspondants. La valeur de 39 ne doit pas &tre considérée comme définis-
sant une certaine qualité d’écoulement de trafic car, en service semi-automatique, on
observe un certain érasement des pointes de trafic; ellé est indiquée ici uniquement pour
permettre de déterminer le paramétre p (probabilité de perte) qui intervient dans les
tableaux et dans les courbes de la formule B d’Erlang. '

1.2 De maniére a assurer une qualité de service satisfaisante, tant pour le trafic en heure
chargée moyenne que pour le trafic de jours exceptionnellement chargés, il est recommandé
que le nombre de circuits proposés soit augmenté le cas échéant de telle sorte que la proba-
bilité de perte ne dépasse pas 7% au cours de I'heure chargée moyenne correspondant
au trafic moyen calculé pour Jes cing ]ours les plus chargés selon les spécifications de 'Avis
E. 500 (Q.80).
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NOMBRE DE CIRCUITS EN AUTOMATIQUE ET SEMI-AUTOMATIQUE

1.3 En ce qui concerne les petits faisceaux de circuits intercontinentaux de grande
longueur, en exploitation automatique, il convient d’assouplir les dispositions relatives
a la possibilité de perte. Il est envisagé que ces circuits soient exploités sur une base bidirec-
tionnelle et qu'un faisceau de six circuits constitue un minimum raisonnable pour un
service automatique. On trouvera en annexe au présent Avis un tableau tenant compte
de cet assouplissement fondé sur une probabilité de perte de 3%, pour six circuits avec
une progression régulire jusqu’a 19, pour 20 circuits. Les dispositions générales
concernant les jours exceptionnellement chargés demeurent inchangées.

Dans les cas exceptionnels ou de trés petits faisceaux (comptant moins de six circuits
intercontinentaux) sont utilisés en exploitation automatique, le calcul du nombre de
circuits du faisceau sera fondé sur une probabilité de perte de 39.

2. Différences d’heures

Il est vraisemblable que les différences d’heures entre les deux: extrémités d’un circuit
intercontinental seront plus fortes qu’entre celles de circuits continentaux. Si Pon veut
tenir compte de ces différences dans les faisceaux contenant des circuits bidirectionnels,
il est souhaitable de recueillir des renseignements sur 'intensité du trafic au cours de I’heure
chargée moyenne commune et au cours de I’heure chargée moyenne de chaque sens de
transmission.

Il est possible que, dans certains cas, on puisse accepter du trafic en débordement
sans qu’il soit nécessaire pour autant d’augmenter le nombre de circuits, bien que ce type
de trafic soit naturellement un trafic de pointe. Ce cas peut se présenter lorsque, au cours
de I’heure chargée moyenne du faisceau de dernier choix, il n’y a pas de débordement en
provenance de faisceaux a utilisation élevée. ’

3. Circuits bidirectionnels

3.1 Avec des circuits bidirectionnels, on s’expose a un risque de prise simultanée
aux deux extrémités; ce phénomeéne tend & se manifester davantage sur des circuits a temps
de propagation élevé. Il est bon de prévoir I’ordre de choix aux deux extrémités afin que
ces doubles prises ne puissent se produire que lorsqu’il n’y a plus qu’un seul circuit libre.

* Lorsque tous les circuits d’un faisceau sont exploités sur une base bidirectionnelle,
les heures chargées moyennes de chaque sens de transmission étant différentes, I’'intensité
totale de trafic du faisceau a I’heure chargée moyenne peut ne pas étre la somme des inten-
sités de trafic dans chaque sens a leurs heures chargées moyennes respectives. De plus, ces
différences entre les heures chargées moyennes de chaque sens peuvent varier selon les
saisons. Cependant, les méthodes actuelles de mesure du trafic permettent de déterminer
Pintensité du trafic au cours de ’heure chargée moyenne pour le trafic total.

3.2 Un certain nombre de faisceaux intercontinentaux peuvent comprendre des cir-
cuits exploités de fagon unidirectionnelle aussi bien que des circuits exploités de fagon
bidirectionnelle. Dans tous les cas, il est recommandé d’utiliser les circuits unidirectionnels
§’ils sont libres, de préférence aux circuits bidirectionnels. Le nombre de circuits & prévoir
dépend du trafic dans une direction et du trafic total.

Le trafic total devra étre déterminé pour:

a) chaque sens d’écoulement du trafic;
b) le trafic total écoulé dans I'un et I'autre sens.

Cette détermination devra étre faite pour la ou les heures chargées correspondant aux
deux cas a) et b) ci-dessus.

TOME II-A — Avis E.520, p. 2; TOME VI — Avis Q.87, p. 2
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Lorsque le nombre de circuits unidirectionnels est approximativement le méme pour
chaque sens de transmission il n’est pas nécessaire d’appliquer de méthodes spéciales et
les calculs peuvent étre effectués comme dans le cas d’un « gradmg » simple avec deux
faisceaux .

Lorsque le nombre de circuits unidirectionnels différe fortement d’un sens de transmis-
sion a I'autre, il peut étre nécessaire d’appliquer une certaine correction pour tenir compte
des différences d’intensité des trafics de nature aléatoire débordant des deux faisceaux
unidirectionnels sur le faisceau bidirectionnel. Les méthodes générales appliquées pour
traiter ces cas sont mentionnées dans I’Avis E.521 (Q.88). '

ANNEXE
(a I’Avis E.520 (Q.87))

Le tableau ci-dessous peut étre appliqué a de petits faisceaux de circuits intercontinentaux
de grande longueur. Les valeurs indiquées dans la colonne 2 concernent un trafic offert de type
aléatoire avec accessibilité totale.

Intensité du trafic (en erlangs)
Nombre
e clreuts Offert Acheminé par l’er‘?cfzfﬁgnérement
1 (@) (©)] [C)]
6 2,54 2,47 0,08
7 3,13 3,05 0,09
8 3,73 . 3,65 0,09
9 4,35 4,26 0,09
10 4,99 4,90 0,09
i1 5,64 . 5,55 0,10
12 6,31 6,21 0,10
13 6,99 6,88 0,10
14 7,67 7,57 - 0,10
15 8,37 8,27 0,11
16 ) 9,08 8,96 0,11
17 9,81 9,69 0,11
18 10,54 10,42 0,11
19 11,28 - 11,16 012 !
20 : 12,03 11,91 0,12

Ce tableau est fondé sur une probabilité de perte de 1% pour 20 circuits, probabilité augmen-
tant réguliérement jusqu’a 2% pour 9 circuits et 3%, pour 6 circuits (avec des probabilités de
perte pour ces trois valeurs calculées d’aprés la formule d’Erlang: voir le Supplément n° 8 du
tome VI ou le Supplément n® 1 du tome II-A.) Les valeurs d’intensité de trafic obtenues par
interpolation coincident trés sensiblement avec celles que P'on peut déterminer en appliquant
la théorie d’égale utilité marginale, c’est-a-dire en appliquant un coefficient d’amélioration de 0,05
erlang pour chaque circui\t additionnel.

1 Voir P’article de M. 1. TANGE, intitulé « Optimal use of both- Way circuits in cases of unlimited availa-
bility » paru dans ’édition anglaise du n° 1 de 1956, de TELE.
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Pour des faisceaux qui doivent compter plus de 20 circuits, il convient d’utiliser le tableau
" mentionné dans I’Avis E.520 (Q.87) avec une probabilité de perte de 1%. (Voir le Supplément
n° § du tome VI ou le Supplément n° 1 du tome II-A).

AVIS E.521 : - AVIS Q.88

CALCUL DU NOMBRE DE CIRCUITS DANS UN FAISCEAU ECOULANT
DU TRAFIC EN DEBORDEMENT

Le calcul du nombre de circuits dans des faisceaux écoulant du trafic de débordement
devrait se faire sur la base du présent Avis et de ’Avis E.522 (Q.89) relatif aux circuits
a utilisation élevée. Une Annexe au présent Avis décrit deux méthodes simplifiées avec des

exemples appropriés. Ces deux méthodes devraient donner des résultats fondamentalement

identiques. . ‘
Une méthode plus simple encore du calcul du nombre de circuits nécessaires sur un

systéme écoulant du trafic de débordement pourrait &tre fondée sur une augmentation

de 2 a4 49 du trafic de débordement suivie d’une application de 1’Avis E.520 (Q.87).

Une autre méthode consiste 4 appliquer un tableau de trafic modifié donnant le nombre
de circuits de dernier choix augmenté de 79; par rapport a celui qu’indique la formule
d’Erlang. Cette méthode peut entrainer la prévision d’un nombre de circuits fortement
excédentaire mais elle permet de compenser les sous-évaluations du trafic et assure une
protection contre les pointes brusques de trafic 1.

ANNEXE
(a I’Avis E.521 (Q.88)

Méthodes simplifiées pour déterminer le nombre de circuits d’un faisceau
servant a Pacheminement de trafic en débordement

On peut appliquer I'une ou ’autre des méthodes indiquées ci-dessous si I’on dispose de moyens
de calcul limités et s’il suffit de déterminer approximativement le nombre des circuits nécessaires:

Méthode 1 — Méthode de pondération des choix simplifiée
Méthode 2 — Méthode de la variance maximale

Méthode 1 — Méthode de pondération des choix simplifiée

L’irrégularité des éléments constitutifs du trafic de .débordement due aux pointes de trafic
est définie par le facteur de choix, par exemple un trafic de 0,41 erlang débordant de 12 circuits est
‘décrit comme 0,41 X 13, c’est-a-dire 0,41 erlang offert & un circuit de 13¢ choix. La somme du
produit de ces deux valeurs (c’est-a-dire 0,41 x 13 dans exemple ci-dessus) pour chaque élément
constitutif du trafic est divisée par le total du trafic de débordement pour obtenir une estimation
pondérée du trafic de débordement.

Le nombre de circuits nécessaire pour un encombrement de 19 s’obtient en prenant le trafic
total offert et le choix pondéré puis en lisant le nombre de circuits correspondant dans le tableau 4.

On trouvera ci-aprés une illustration du mode d’utilisation de cette méthode:

1 Voir larticle de Kenzo Fukui (N.T.T.) intitulé « Processing by computers for network planning
and design » (N.T.T. Technical Publications D—n° 8 et J.T.R. 1967, volume 9, n° 4.
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- TABLEAU 1
Exemple de détermination de choix pondéré

Elemegltls tcr‘;%imuufs fé%%%i%?ﬁgﬁts Erlangs X choix
et facteur de choix
[€)] @ )
a 0,41 x 13 5,33
b 0,16 x 3 0,48
c 042 x 4 1,68 ’
d 0,51 x 7 3,57
[ 0,35 x 3 1,05
£ 0,69 x 8 5,52
g 0,50 x 2 1,00
h 2,95 x 7 120,65
environ 6 environ 40 .

. 40 N
En conséquence, le choix pondéré est < = 7 et le nombre de circuits est égal a 15.

Remarques. — Les valeurs de la colonne (2) sont déterminées a I’aide de tableaux ou de courbes de
débordement.

Les valeurs de la colonne (3) sont le produit des valeurs indiquées 4 la colonne (2)

La premiére colonne « éléments constitutifs du trafic » peut comprendre une petite partie ne corres-
pondant pas a du trafic de débordement; cet élément sera représenté par 4 X 1 dans la colonne (2), A étant
la valeur du trafic offert et 1 indiquant que ce trafic est offert au faisceau de débordement comme élément
de trafic de premier choix. -

Méthode 2 — Méthode de la variance maximale

Le trafic de débordement est décrit par deux paramétres, la valeur moyenne et un « facteur
d’irrégularité » z.

Le facteur d’irrégularité indique le degré selon lequel la variabilité des appels s’écarte d’un
trafic de caractére purement aléatoire; en termes statistiques, il s’agit du rapport variance/moyenne
de la distribution des appels simultanément offerts a un débordement.

Le trafic de débordement moyen B d’un faisceau 3 utilisation élevée est calculé a l'aide de la
formule classique des appels perdus d’Erlang E,n(A).

B =A-En (A) :
dans laquelle 4 est la charge offerte (en erlangs) & un nombre x de circuits a utilisation élevée.

Les facteurs d’irrégularité du trafic de débordement dépendent essentiellement du nombre de
circuits auxquels le trafic aléatoire a un acces limité. Dans la plupart des cas concrets, I'irrégularité
réelle du trafic débordé d’un faisceau a utilisation élevée sera seulement légérement inférieure
aux valeurs maximales d’irrégularité 1,2, Les valeurs maximales d’irrégularité sont indiquées dans
le tableau 2 et on estime qu’elles sont suffisamment précises pour étre utilisées avec cette méthode.

1 ]es tableaux qui indiquent:

— la moyenne exacte du trafic de débordement et :

— la différence entre la variance et la moyenne du trafic débordé ont été calculés et publiés dans:
« Tabellen fiir die Planung von Fernsprecheinrichtungen, Siemens u. Halske, Miinchen 1961 ».

2 Les courbes indiquant la moyenne exacte et la variance du trafic de débordement sont données aux
figures 12 et 13 de I’étude de R. 1. Wilkinson intitulée « Theories for toll traffic engmeermg in the U.S.A.»
parue dans le Bell System Technical Journal, volume 35, mars 1956. Voir aussi du méme auteur une descrip-
tion plus détaillée de la méthode dans « Slmphﬁed engineering of single stage alternate routing systems ».
IVe Congrés international de Télétrafic, Londres 1964.
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TABLEAU 2

Facteurs maximums d’irrégularité, z

Nombre de Facteur Nombre de Facteur
circuits d’irrégularité circuits d’irrégularité

(n () (n) (2)
1 1,17 16 B 2,44
2 1,31 17 2,49

3 1,43 18 2,55

4 1,54 19 2,61

5 1,64 20 . 2,66

6 1,73 : 21 2,71

7 1,82 22 2,76

8 1,90 23 2,81

9 1,98 24 ' 2,86

10 2,05 25 2,91

11 2,12 26 2,96

12 2,19 27 . 3,00

13 2,26 28 , 3,05

14 2,32 29 3,09

15 2,38 30 3,14

La valeur moyenne pondérée du facteur d’irrégularité z est ensuite calculée a partir de ’expres-

sion suivante:
h
Z Bi zi

i=1

-
Y &

i=1

4

pour les & éléments de trafic offert aux circuits de dernier choix. Les calculs de la valeur moyenne
pondérée du facteur d’irrégularité sont indiqués a titre d’exemple dans le tableau 3 ci-dessous
pouar le cas des éléments de trafic déja mentionnés dans le tableau 1. ‘

Le nombre de circuits nécessaire est alors calculé a I’aide du tableau 5 en utilisant le nombre
indiqué en téte de la colonne la plus proche du facteur d’irrégularité pondéré, z. Dans ’exemple
ci-dessus, on constate que la charge de débordement de 5,99 erlangs, en se fondant sur une proba-
bilité d’encombrement p = 19, peut étre couverte par 15 circuits.
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TABLEAU 3

Exemple de détermination de la valeur moyenne pondérée du facteur d’irrégularité

Fai d Nombre de -
circuits & Tacofrt | rina | VTR | men. g
utéll:%l:n a ce faisceau uté;:ség)n débordement ﬁ P
6) —
o @ o8 @ ®) @5
a 8,0 . 12 0,41 2,19 0,90
b 0,9 2 0,16 1,31 0.21
c 2,0 3 0,42 1,43 0,60
d 4,1 6 0,51 1,73 0,88
e 1,3 2 0,35 1,31 0,46
3 52 7 0,69 1,82 1,26
g 1,0 1 0,50 1,17 0,59
h 7,8 6 2,95 1,73 5,10
Totaux . 30,3 599 ' 10,00
10,00

La valeur moyenne pondérée du facteur d’irrégularité est donc égale a = 1,67

5,99
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TABLEAU 4

Nombre de circuits correspondant o une probabilité de perte p = 0,01, pour du trafic de déborderhent,

calculé sur la base de la méthode de pondération des choix simplifiée

Choix pondéré

'

Nombre
 de 1,0 1,5 2,0 2,5 3,0 4,0 6,0 8,0. 10,0 12,0 14,0 16,0
’c:lrcu1_ts
nécessaires —
Trafic de débordement en erlangs
1 0,01 . 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
2 0,15 0,05 . 0,01 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
3 0,46 0,35 0,24 0,13 0,04 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
4 0,87 0,75 0,62 0,53 0,4 0,23 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
5 1,36 1,23 1,11 0,99 0,88 0,67 0,33 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
6 1,91 1,77 1,64 1,52 1,39 1,18 0,82 0,51 0,20 0,0 0,0 0,0
7 2,50 2,35 2,13 2,09 1,96 1,72 1,34 1,02 0,74 0,47 0,14 0,0
8 3,13 2,97 2,83 2,69 2,56 2,30 1,90 1,58 1,28 1,02 0,76 0,52
9 3,78 3,61 3,46 3,32 3,20 2,91 2,50 2,14 1,84 1,57 1,32 1,08
10 4,46 4,29 4,13 3,98 3,85 3,55 3,11 2,75 2,43 2,15 1,89, 1,65
11 5,16 4,98 4,81 4,66 4,52 4,21 3,75 3,37 3,04 2,75 2,48 2,24
12 5,88 5,69 5,51 5,34 5,21 4,89 4,40 4,01 3,67 3,36 3,09 2,84
13 6,61 6,41 6,22 6,05 5,91 5,58 5,08 4,68 4,32 4,00 3,72 3,46
14 7,35 7,15 6,96 6,78 6,64 6,29 5,77 5,34 4,98 4,66 4,36 4,09
15 8,11 7,91 7,71 7,52, 7,37 7,02 6,48 6,04 5,66 5,32 5,02 4,74.
16 8,88 8,66 8,46 8,27 8,12 7,75 7,20 6,74 6,35 6,00 5,69 5,40
17 9,65 9,44 9,24 9,04 8,87 8,50 7,93 7,46 7,06 6,69 6,37 6,07
18 10,44 10,22 10,00 9,80 9,63 9,26 8,66 8,18 7,77 7,39 7,07 7,76
19 11,23 11,01 10,79 10,57 10,39 10,02 9,41 8,92 8,50 8,11 7,77 7,45
20 12,03 11,80 11,57 11,35 11,17 10,80 10,17 9,66 9,23 8,83 8,48 8,16
21 12,84 12,61 12,38 12,15 11,96 11,58 10,94 10,43 9,98 9,56 9,21 8,87
22 13,65 1342 13,19 12,96 12,75 12,37 11,72 11,19 10,73 10,31 9,94 9,59
23 14,47 14,23 - 14,00 13,77 13,56 13,16 12,49 11,95 11,49 11,05 10,68 10,33
24 15,29 15,05 14,81 14,58 14,37 13,97 13,28 12,73 12,26 11,81 11,42 11,07
25 16,12 15,88 15,64 15,40 15,19 14,78 14,08 13,52 13,03 12,57 12,18 11,81
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TABLEAU 4 (suite)

Nombre

Choix pondéré

_de 1,0 1,5 2,0 2,5 3,0 4,0 6,0 8,0 10,0 12,0 14,0 16,0
circuits .
nécessaires
Trafic de débordement en erlangs

26 16,96 16,72 16,48 16,24 16,03 15,60 14,88 14,30 13,81 13,34 12,94 | 12,56
27 17,80 17,55 17,31 17,07 16,85 16,42 15,69 15,11 14,60 14,11 13,71 13,32
28 18,64 18,39 18,14 17,90 17,68 17,24 16,50 15,90 15,39 14,90 14,47 14,09
29 19,49 19,23 18,98 18,74 18,52 18,07 17,32 16,71 16,19 15,68 15,25 14,85
30 20,34 20,09 19,84 19,59 19;36 18,90 18,14 17,52 16,99 16,48 16,04 15,63
31 21,19 20,93 20,68 20,44 20,20 19,74 18,97 18,34 17,80 © 17,27 16,82 16,41
32 22,05 21,79 21,54 21,29 21,06 20,59 19,80 19,16 18,61 18,07 17,62 17,20
33 22,91 22,65 22,40 22,15 21,92 21,43 20,63 19,99 19,43 18,88 18,42 17,99
34 23,77 23,52 23,27 23,02 22,78 22,29 21,47 20,82 20,25 19,70 19,22 18,78
35 " 24,64 2438 | 24,13 23,88 23,64 23,14 22,31 21,66 21,08 20,50 20,03 19,58
36 25,51 25,24 24,99 24,75 24,50 24,00 23,16 22,49 21,90 21,33 20,84 20,38
37 26,38 26,12 25,87 25,62 25,37 24,86 24,01 23,33 22,74 22,15 21,65 21,19
38 27,25 26,99 26,74 26,49 26,24 25,72 24,86 24,18 23,58 22,98 22,47 22,00
39 28,13 27,86 27,61 27,36 27,11 26,59 25,72 25,03 24,42 23,81 23,29 22,81
40 29,01 28,74 28,48 28,23 27,99 27,45 26,57 25,88 25,26 24,64 24,11 23,63
41 29,89 29,62 29,36 29,11 28,86 28,33 27,44 26,74 26,11 25,48 24,94 24,45
42 30,77 30,51 30,24, 29,99 29,74 29,20 28,30 27,60 26,96 26,32 25,77 25,27
43 31,66 31,39 31,13 30,88 30,63 30,09 29,17 28,46 27,81 27,17 26,61 26,10
44 32,54 32,28 32,02 31,77 31,51 30,97 30,04 29,32 28,68 28,01 27,44 26,93
45 3343 33,17 32,91 32,66 32,40 31,85 30,91 30,19 29,53 28,86 28,29 217,76
46 34,32 34,06 33,80 33,55 33,29 32,73 31,79 31,06 30,40 29,72 29,14 28,60
47 35,21 34,95 34,69 34,43 34,18 33,61 32,66 31,93 31,26 30,57 29,98 29,43
48 36,11 35,84 35,58 35,32 35,07 34,51 33,55 32,80 32,13 31,43 30,83 30,28
49 37,00 36,74 35,48 36,22 35,96 35,40 34,43 33,69 33,01 32,29 31,68 31,12
50 37,90 37,64 37,38 37,12 26,86 36,29 35,32 34,57 33,87 33,15 32,53 31,97

INOLLVIWOLNV-INES 1d dNOILVNOLNY NI SLINOYID 3d TIIWON



L 'd ‘88°0 SIAV — TA HINOL $L “d ‘TTS"A STAV — V-1T TAOL

TABLEAU 4 (suite)

Choix pondéré

Nombre :
 de 18,0 20,0 22,0 24,0 26,0 28,0 30,0 35,0 40,0 45,0 50,0 52,0
vCll’Cl.ll!»S R N
nécessaires
Trafic de débordement en erlangs

1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 . 0,0 0,0 0,0 0,0

2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 © 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 - 0,0

6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

8 0,26 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

9 0,85 0,62 0,28 .0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

10 1,43 1,21 0,99 0,79 0,56 0,35 0,19 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

11 2,00 1,78 1,57 1,36 1,16 0,97 0,77 0,25 0,0 0,0 0,0 - 0,0
12 2,60 2,37 2,15 1,94 1,75 1,56 1,37 0,93 0,35 0,0 0,0 0,0
13 3,21 2,97 2,75 2,53 2,33 2,13 1,95 1,52 1,11 0,67 0,26 0,13
14 3,83 3,59 3,36 3,14 2,93 2,73 2,54 2,10 1,70 1,32 0,93 0,77
15 4,47 4,22 3,99 3,75 3,54 3,33 3,13 2,69 2,29 1,92 1,55 1,41
16 5,12 4,86 4,62 4,39 4,16 3,94 3,74 3,29 2,89 2,51 2,15 2,01
17 5,79 5,52 5,27 5,03 4,80 4,57 4,36 - 3,90 3,49 3,11 2,75 2,61
18 6,46 6,19 5,94 5,68 5,44 5,21 4,99 4,52 4,10 3,71 3,35 3,21
19 7,15 6,87 6,61 6,34 6,10 5,86 5,63 5,14 4,71 4,32 3,95 3,81
20 7,85 7,56 7,29 7,02 6,76 6,51 6,28 5,78 5,34 4,94 4,57 4,43
21 8,55 8,26 7,97 7,69 7,43 7,18 6,94 6,43 5,97 5,56 5,19 5,05
22 9,27 8,95 8,67 8,38 8,11 7,85 7,61 7,09 6,62 6,20 5,82 5,67
23 9,99 9,67 9,37 9,08 8,81 8,54 8,29 7,75 7,27 6,85 6,46 6,31
24 10,72 10,39 10,09 9,79 9,51 9,23 8,97 8,42 7,93 7,50 7,10 6,95
25 11,45 11,12 10,81 10,50 10,22 9,93 9,66 9,09 8,60 8,16 7,75 7,60
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TABLEAU 4 (suite)

Choix pondéré

Nombre
 de - 18,0 20,0 22,0 24,0 26,0 28,0 30,0 -35,0 40.0 45,0 50,0 52,0
circuits .
nécessaires
Trafic de débordement en erlangs

26 12,20 11,86 11,54 11,22 10,92 10,63 10,36 9,78 9,27 8,83 8,41 8,26
27 12,95 12,60 12,27 11,94 11,64 11,34 11,06 10,47 9,95 9,49 9,07 8,91
28 13,70 13,35 13,01 12,68 12,37 12,06 11,77 11,17 10,63 10,17 . 9,75 9,59
29 14,46 | 14,10 13,76 13,41 13,10 12,79 12,49 11,87 11,32 10,86 10,42 10,26
30 15,23 14,85 14,51 14,16 13,84 13,52 13,21 12,58 12,01 11,54 11,10 10,94
31 16,01 15,61 15,27 14,91 14,59 14,26 13,95 13,29 12,72 12,24 11,79 11,62
32 16,78 16,38 16,02 15,66 15,33 15,00 14,68 14,01 13,42 12,93 12,48 12,31
33 17,56 17,16 16,80 16,42 16,09 15,74 - 15,42 14,74 14,14 13,64 13,18 13,01
34 18,35 17,94 17,57 17,19 16,85 16,50 16,16 15,47 14,85 14,35 13,88 13,71.
35 19,14 18,73 18,34 17,96 17,61 17,25 16,91 16,20. 15,58 15,06 14,59 14,41
36 19,93 19,51 19,12 18,73 18,38 18,02 17,67 16,94 16,30 15,78 15,31 15,13
37 20,74 20,30 19,91 19,51 19,15 18,78 18,43 17,69 17,03 16,51 16,02 15,84
38 21,53 21,10 20,70 20,29 19,92 19,56 19,19 18,43 17,77 17,24 16,74 16,56
39 22,35 21,89 21,49 21,08 20,71 20,33 19,96 19,18 18,50 17,96 17,46 17,28
40 23,15 22,69 22,28 21,86 21,49 21,11 20,73 19,94 19,25 18,70 18,19 18,00
41 23,96 23,50 23,09 22,66 22,27 21,88 21,50 20,70 19,99 19,44 18,93 18,74
42 24,78 24,31 23,88 23,45 23,06 22,67 22,28 21,47 20,74 20,18 19,66 19,47
43 25,60 25,12 24,69 24,25 23,86 23,46 23,07 22,23 21,50 20,93 20,40 20,20
44 26,43 25,93 25,50 25,05 24,66 24,25 23,85 23,00 22,25 21,67 21,14 20,94
45 27,25 . 26,75 26,31 25,86 25,46 25,05 24,64 23,78 23,01 22,43 21,89 21,68
46 28,08 27,57 27,13 26,67 26,26 25,85 25,43 24,55 23,77 23,18 22,64 22,43
47 28,92 28,40 27,94 27,48 217,07 26,65 26,23 25,33 24,54 23,94 23,39 23,18
48 29,74 29,22 28,76 28,29 27,88 27,45 27,03 26,11 25,30 24,70 24,15 23,94
49 30,59 30,05 29,59 29,11 29,69 28,26 27,83 26,90 26,08 25,46 24,90 24,69
50 31,42 30,89 30,41 29,93 29,51 29,08 28,64 27,69 26,85 26,23 25,67 25,45
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TABLEAU 5

Nombre de circuits correspondant a une probabilité de perte p = 0,01 calculé pour un trafic de
débordement au moyen de la méthode de la variance maximale

Valeur moyenne pondérée du facteur d’irrégularité

Nombre de
circuits 1,0 1,1 1,2 1,3 1,4 1,5 1,6 1,7 1,8 1,9 2,0
nécessaires.
Trafic de débordement en erlangs

1 0,01 0,0 0,0 0,0 . 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

2 0,15 0,03 0,0 0,0 0,0 1 00 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

3 0,46 0,32 0,19 0,04 0,0 - 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

4 0,87 0,72 0,57 0,42 0,28 0,11 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

S 1,36 1,20 1,03 0,87 - 0,71 0,55 0,39 0,22 0,0 0,0 0,0
6 1,91 1,73 1,55 1,38 1,20 1,04 0,87 0,70 0,53 . 0,35 0,15
7 2,50 2,30 2,11 1,92 1,74 1,56 1,38 1,21 1,03 0,86 0,68

8 3,13 2,91 2,71 2,50 2,31 2,12 1,93 1,75 1,57 1,38 1,21
9 3,78 3,55 3,33 3,12 2,91 2,71 2,51 2,32 2,12 1,94 1,75
10 4,46 4,22 3,98 3,76 3,54 3,32 3,11 2,91 2,71 2,51 2,32
11 5,16 4,90 4,65 4,42 4,18 3,96 3,74 3,53 3,32 3,11 2,91
12 5,88 5,60 5,34 5,09 " 4,85 4,61 4,38 4,16 3,94 3,73 3,52
13 6,61 6,32 6,05 5,78 5,53 5,28 5,05 4,81 4,59 4,36 4,15
14 7,35 7,05 6,77 6,49 6,23 5,97 5,72 5,48 5,24 5,01 4,79
15 8,11 7,80 7,50 7,21 6,94 6,67 6,41 6,16 5,92 5,68 5,44
16 8,88 8,55 8,24 7,95 7,66 7,38 7,12 6,85 6,60 6,35 6,11
17 9,65 9,32 9,00 8,69 8,39 8,11 7,83 7,56 7,30 -7,04 6,79
18 10,44 10,09 9,76 9,44 9,13 8,84 8,55 8,27 8,00 7,74 7,48
19 11,23 10,87 10,53 10,20 . 9,88 9,58 9,28 9,00 8,72 8,45 8,18
20 12,03 11,66 11,31 10,97 10,64 10,33 10,02 9.73 9,44 9,16 8,89
21 12,84 12,46 12,09 11,75 11,41 11,09 10,77 10,47 10,18 9,89 9,61
22 13,65 13,26 12,89 12,53 12,18 11,85 11,53 11,22 10,92 10,62 10,34
23 14,47 14.07 13,68 13,32 12,96 12,62 12,29 11,97 11,66 11,36 11,07
24 15,29 14,88 14,49 | 14,11 13,75 13,40 13,06 12,73 12,42 12,11 11,81
25 16,12 15,70 15,30 14,91 14,54 14,18 13,84 13,50 13,18 12,86 12,56
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TABLEAU 5 (suite)

Valeur moyenne pondérée du facteur d’irrégularité

Nombre de
circuits 1,0 1,1 1,2 1,3 1,4 1,5 1,6 1,7 1,8 1,9 2,0
nécessaires
Trafic de débordement en erlangs

26 16,96 16,53 16,11 15,72 15,34 14,97 14,62 14,28 13,94 13,62 13,31
27 17,80 17,35 16,93 16,53 16,14 15,77 15,41 15,06 14,72 14,39 14,07
28 18,64 18,19 17,76 17,34 16,95 16,57 16,20 15,84 15,49 15,16 14,83
29 19,49 19,02 18,58 18,16 17,76 17,37 16,99 16,63 16,28 15,93 15,60
30 20,34 19,87 19,42 18,99 18,57 18,18 17,79 T 17,42, 17,06 16,71 16,37
31 21,19 20,71 20,25 19,81 19,39 18,99 18,60 18,22 17,85 17,50 17,15
32 22,05 21,56 21,09 20,65 20,22 19,80 19,41 19,02 18,65 18,29 17,93
33 22,91 22,41 21,93 21,48 21,04 20,63 20,22 19,83 19,45 19,08 18,72
34 23,77 23,27 22,78 22,32 21,88 21,45 21,04 20,64 20,25 19,88 19,51
35 24,64 24,12 23,63 23,16 22,71 22,28 21,86 21,45 21,06 20,68 20,31
36 25,51 24,98 24,48 24,01 23,55 23,11 22,68 22,27 21,87 21,48 21,10
37 26,38 25,85 25,34 24,85 24,39 23,94 - 23,51 23,09 22,68 22,29 21,91
38 27,25 26,71 26,20 25,70 25,23 24,78 24,34 23,91 23,50 23,10 22,71
39 28,13 27,58 27,06 26,56 26,08 25,61 25,17 24,74 24,32 23,91 23,52
40 29.0t 28,45 27,92 27,41 26,92 26,46 26,00 25,57 25,14 24,73 24,33
41 29,89 29,32 28,79 28,27 27,78 27,30 26,84 26,40 25,97 25,55 25,15

.42 30,77 30,20 29,65 29,13 28,63 28,15 27,68 27,23 26,80 26,37 25,96
43 31,66 31,08 30,52 30,00 © 29,49 29,00 28,53 28,07 27,63 27,20 26,78
44 32,54 31,96 31,40 30,86 30,35 29,85 29,37 28,91 28,46 28,03 27,61
45 33,43 32,84 32,27 31,73 31,21 30,70 30,22 29,75 29,30 28,86 28,43 -
46 34,32 33,72 33,14 32,60 32,07 31,56 31,07 30,60 30,14 29,69 29,26
47 35,21 34,61 34,02 33,47 32,93 32,42 31,92 31,44 30,98 30,53 30,09
48 36,11 35,49 34,90 34,34 33,80 33,28 32,78 32,29 31,82 31,37 30,92
49 37,00 36,38 35,78 . 35,21 34,67 34,14 33,63 33,14 32,67 32,21 31,76
50 37,90 37,27 36,67 36,09 35,54 35,01 34,49 34,00 33,52 33,05 32,59
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TABLEAU 5 (suite) .

Nombre de

Valeur moyenne pondérée du facteur d’irrégularité

3,2

circuits 2,1 2,2 2,3 2,4 2,5 2,6 2,8 3,0 3,4 3,6 3,8 4,0
nécessaires
Trafic de débordement en erlangs
1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
7 0,50 0,31 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
8 1,03 |. 0,84 0,66 0,46 0,24 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
9 1,57 1,38 1,20 1,01 0,82 0,63 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
10 2,13 1,94 1,75 1,56 1,38 | 1,19 0,80 0,35 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
11 2,71 2,52 2,32 2,13 1,94 1,75 1,36 0,97 0,54 0,0 0,0 0,0 0,0
12 3,31 3,11 2,91 2,71 2,52 2,32 1,93 1,55 1,15 0,73 0,0 0,0 0,0
13 3,93 3,72 3,52 3,31 3,11 2,91 2,51 2,12 1,73 1,33 0,91 0,39 0,0
14 4,57 4,35 4,13 3,92 3,72 3,51 3,11 2,71 2,31 1,91 1,51 1,09 0,61
15 5,21 4,99 4,77 4,55 4,34 | 4,13 3,71 3,30 2,90 2,50 2,10 1,70 1,27
16 5,88 5,64 5,42 5,19 4,97 4,75 4,33 3,91 3,50 3,10 2,69 2,29 1,88
17 6,55 6,31 6,07 5,84 5,62 5,39 4,96 4,53 4,11 3,70 3,29 2,89 2,48
18 7,23 6,99 6,74 6,51 6,27 6,05 5,60 5,16 4,73 4,31 3,90 3,49 3,08
19 .7,93 7,67 7,42 7,18 6,94 6,71 6,25 5,80 5,36 4,93 4,51 4,09 3,68
20 8,63 8,37 8,11 7,86 7,62 7,38 6,91 6,45 6,00 5,56 5,13 4,71 4,29
21 1 9,34 9,07 8,81 8,55 8,30 8,06 7,57 7,11 6,65 6,20 5,76 5,33 4,91
22 10,06 9,78 9,52 9,25 9,00 8,74 8,25 7,77 7,31 6,85 6,40 5,97 5,53
23 10,78 10,50 10,23 9,96 9,70 9,44 8,93 8,45 7,97 7,51 7,05 6,61 6,17
24 11,52 11,23 10,95 10,68 10,41 10,14 9,63 9,13 8,64 8,17 7,711 7,25 6,81
25 12,26 11,96 11,68 11,40 11,12 10,85 10,33 9,82 9,32 8,84 8,37 7,91 7,45
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TABLEAU 5 (suite)

Valeur moyenne pondérée du facteur d’irrégularité

Nombre de R
’circui;s 2,1 2,2 2,3 2,4 2,5 2,6 2,8 3,0 3,2 3,4 3,6 3,8 4,0
nécessaires - : .
Trafic de débordement en erlangs
26 13,00 12,70 | 12,41 12,12 11,84 11,57 11,03 10,51 10,01 9,51 9,04 8,57 8,11
27 13,75 13,45 13,15 12,86 12,57 12,29 11,74 11,21 10,70 10,20 9,71 9,23 8,76
28 14,51 | 14,20 13,89 13,60 13,30 13,02 12,46 11,92 11,40 10,89 10,39 9,91 9,43
29 15,27 14,96 14,64 | 14,34 14,04 13,75 13,18 12,63 12,10 11,58 11,08 10,59 10,10
30 16,04 15,72 15,40 15,09 14,79 14,49 13,91 13,35 12,81 12,28 11,77 11,27 10,78
31 16,81 16,48 16,16 15,85 15,54 15,23 14,65 14,08 13,53 12,99 12,47 11,96 11,46
32 17,59 17,25 16,93 16,61 16,29 15,98 15,38 14,81 14,25 13,70 13,17 12,65 12,15
33 18,37 18,03 17,70 17,37 | 17,05 16,74 16,13 15,54 14,97 14,42 13,88 13,36 12,84
34 19,16 18,81 18,47 18,14 | 17,81 17,50 16,88 16,28 15,70 15,14 14,59 14,06 13,54
35 19,94 19,59 19,25 18,91 18,58 18,26 17,63 17,02 16,43 15,87 15,31 14,77 14,24
36 20,74 20,38 20,03 19,69 19,35 19,02 18,39 17,77 17,17 16,59 | 16,03 15,49 14,95
37 21,53 21,17 | 20,81 20,47 20,13 19,79 19,15 18,52 17,92 17,33 16,76 16,20 15,66
38 22,33 21,96 21,60 21,25 20,90 20,57 19,91 19,28 18,66 18,07 17,49 16,93 16,38
39 23,14 22,76 22,40 22,04 21,69 21,34 20,68 20,04 19,41 18,81 18,22 17,65 17,10
40 23,94 23,56 23,19 22,83 22,47 22,12 21,45 20,80 20,17 19,56 18,96 18,38 17,82
41 24,75 24,36 23,99 23,62 23,26 22,91 22,23 21,56 20,92 20,31 19,70 19,12 18,55
42 25,56 25,17 24,79 24,42 24,05 23,70 23,00 22,33 21,69 21,06 20,45 19,86 19,28
43 26,38 25,98 25,60 25,22 24,85 24,45 23,78 23,11 22,45 21,82 21,20 20,60 20,01
44 27,19 26,79 26,40 26,02 25,65 25,28 24,57 23,88 23,22 22,57 21,95 21,34 20,75
45 28,01 27,61 27,21 26,82 26,45 26,07 25,36 24,66 23,99 23,34 22,71 22,09 21,49
46 28,84 28,43 28,03 27,63 27,25 26,87 26,15 25,44 24,76 24,10 23,47 22,84 22,24
47 29,66 29,25 28,84 28,44 28,06 27,68 | 26,94 26,23 | 25,54 24,87 24,23 23,60 22,98
48 30,49 30,07 29,66 29,26 28,86 28,48 27,73 27,01 26,32 25,64 .| 24,99 24,36 23,74
49 31,32 30,89 30,48 30,07 29,68 29,29 28,53 27,80 27,10 26,42 25,76 25,11 24,49
50 32,15 31,72 31,30 30,89 30,49 | 30,10 29,33 | 28,60 27,89 27,20 26,53 25,88 25,25
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NOMBRE DE CIRCUITS DANS UN FAISCEAU A UTILISATION ELEVEE

AVIS E.522 AVIS Q.89

NOMBRE DE CIRCUITS DANS UN FAISCEAU A UTILISATION ELEVEE

1. Introduction

Dans ’étude économique du plan d’un réseau avec acheminement détourné, le nombre
de circuits d’un faisceau a utilisation élevée doit &tre déterminé de telle maniére que les
charges annuelles correspondant 4 I’ensemble du réseau aient une valeur minimale, tout
en respactant en méme temps des conditions déterminées pour la qualité d’écoulement
du trafic. Dans ’arrangement optimum, le colt par erlang correspondant a ’acheminement
d’une intensité de trafic marginale sur la voie & utilisation élevée ou sur la voie de déborde-
ment est le méme.

En conséquence, on obtient le nombre optimum de

T circuits a utilisation élevée, n, entre un central (1) et
un autre central (2) en utilisant ’expression suivante
lorsque le trafic de débordement est acheminé par un
centre de transit 7" (voie 1-7-2).

() CCITT 2959 (2)

charges annuelles (1-2)
charges annuelles (1-7-2)

F,(4) = A{Eln(A) __ E(n + 1)(A)} =

Dans cette formule, 4 est I'intensité du trafic offert pour la relation « 1-2 », dans la
formule des appels perdus d’Erlang pour un faisceau a accessibilité parfaite. L’expression
F,(A) fournit ’occupation marginale (fonction d’amélioration') pour le faisceau & utili-
sation élevée lorsqu’on lui ajoute un circuit supplémentaire.

La valeur M est lutilisation marginale sur la voie finale « 1-T-2» (qui n’a rien a voir
avec le rapport des codts) lorsque I’on ajoute un circuit supplémentaire. Les charges
annuelles sont les charges annuelles marginales correspondant a ’adjonction d’un circuit
supplémentaire sur chacune des deux voies « 1-2» et « 1-T-2».

La planification d’un réseau d’acheminement détourné a fait I'objet d’une littérature
technique abondante (voir notamment la bibliographie de I’Annexe 1).

2. Méthode pratique recommandée

2.1 Domaine d’application

Il faut reconnaitre que les conditions apphcables I’acheminement détourné varient
trés largement selon qu’il s’agit du réseau continental ou du réseau intercontinental. On
peut notamment observer de notables différences en ce qui concerne la longueur et le cofit
des circuits, le trafic et les moments auxquels se présentent les heures chargées. La méthode
décrite ci-dessous s’efforce de tenir compte de ces facteurs dans la mesure ou il est possible
de le faire dans le cadre d’une procédure simplifiée.

L Les valeurs de F, (A4) sont indiquées dans ’ouvrage de M. A. JENSEN, Moe’s principle, Copenhague,
1950. '
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NOMBRE DE CIRCUITS DANS UN FAISCEAU A UTILISATION ELEVEE

2.2 Statistiques du trafic

Il convient de souligner I'importance que présentent des évaluations sfires du trafic.
Pour chacune des relations en cause, il est indispensable de disposer d’évaluations du trafic
pour ’heure chargée de la relation et pour ’heure chargée de chaque section des voies sur
lesquelles il y a débordement. Ces valeurs pouvant &tre modifiées par les arrangements
finalement adoptés pour les circuits & utilisation élevée, il faut disposer d’évaluations
du trafic pour chaque relation et pour la plupart des heures significatives de la journée.
Ceci s’applique particuliérement au réseau intercontinental ot les voies finales acheminent
des composantes de trafic présentant des heures chargées treés diverses.

2.3 Bases de la méthode recommandée

Cette méthode est fondée sur une simplification des équations de calcul économique
des dimensions indiquées dans I’introduction. Les hypothéses permettant une simplifi-
cation sont:

i) les rapports entre les charges annuelles correspondant aux voies de détournement
et aux voies & utilisation élevée sont réunis en catégories et une seule valeur est retenue
comme représentative de chaque catégorie; cette simplification est acceptable parce que
I’on sait que les cofits totaux des réseaux sont relativement peu sensibles aux fluctuations
du rapport des charges annuelles;

ii) le facteur d’utilisation marginale M, qui s’applique aux voies de débordement,
est considéré comme constant pour une gamme de dimension de faisceau de circuits;

Tmportance du faisceau
(nombre de circuits) - Valeur de M ]

moins de 10 0,6
10 ou plus - 0,8

iii) 'importance de chaque faisceau a utilisation élevée sera calculée par rapport 2 la
voie de débordement la moins chére (c’est-a-dire que 'on ne tient pas compte de Ieffet
de voies de débordement paralléles).

Si I’on veut obtenir plus de précision dans le calcul du réseau ou dans celui des faisceaux,
on peut appliquer des méthodes plus complexes. A cet effet, on reconnait parfaitement
l'utilité que peuvent présenter les calculateurs *.

2.4 Détermination du rapport des coiits

Dans le service continental et intercontinental, le nombre de circuits & prévoir pour
les faisceaux a utilisation élevée dépend du rapport des charges annuelles évalué par les
Administrations * intéressées.

Le rapport des charges annuelles (voir tableau 1 4 la fin de I’ Avis) est défini comme suit:

charge annuelle d’un circuit supplémentaire. sur la voie de débordement

Y

" charge annuelle d’un circuit supplémentaire sur la voie 4 utilisation élevée

* ou Exploitations privées reconnues.
1 Voir la Question 18/XI1I.

TOME II-A — Avis E.522, p. 2; TOME VI — Avis Q.89, p. 2
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La « charge annuelle correspondant a un circuit supplémentaire dans la voie de débor-
dement » est calculée en additionnant:

— la charge annuelle par circuit de chaque section de la voie de débordement, et

— la charge annuelle de commutation d’un circuit a chaque centre de commutation
intermédiaire.

Comme valeur de trafic, il convient d’utiliser la valeur du trafic offert a la voie & utili-
sation élevée au cours de I’heure chargée de la voie finale. Il est vraisemblable que certaines
des heures chargées des faisceaux de circuits ou des sections composant la voie de débor-
dement ne coincideront pas avec I’heure chargée de la relation de base. De ce fait, certaines -
de ces sections ne recevront pas un débordement nécessitant I’adjonction de circuits sup-
plémentaires en sorte qu’il n’y a pas de charges annuelles & incorporer pour ces sections
de la voie de débordement. Il faut examiner un certain nombre d’heures pour déterminer
le rapport entre les charges annuelles de la voie de débordement et de la voie A utilisation
élevée. 1l se peut que ce rapport soit inférieur & I'unité mais ce cas n’est pas indiqué sur le
tableau parce qu’alors les circuits a utilisation élevée seraient utilisés pour des raisons
de qualité d’écoulement du trafic. Des cas de ce genre peuvent occasionner des économies
intéressantes mais le calcul du nombre approprié de circuits & prévoir serait alors plus
facile avec un calculateur.

La valeur calculée sera alors utilisée pour choisir dans le tableau 1 la valeur précise
(ou la valeur immédiatement supérieure) du rapport des charges annuelles, destinée a
étre appliquée dans le tableau du trafic. Les valeurs des rapports des charges annuelles
peuvent &tre groupées de la maniére suivante:

a) a Pintérieur d’un méme continent ou d’autres étendues terrestres moins importantes
mais étroitement liées, les distances pouvant atteindre 1600 km (1000 miles), avec un
trafic élevé et une éxploitation fréquemment unidirectionnelle:

Rapport des charges annuelles: R = 1,5; 2,0; 3,0 et 4.

b) service intercontinental sur de longues distances, faible traﬁc et exploitation géné-
ralement bidirectionnelle:

Rapport des charges annuelles: R = 1,1; 1,3 et 1,5.

2.5 Mode d’application de la méthode

Les circuits a utilisation élevée servant a I’acheminement du trafic aléatoire peuvent
étre dimensionnés sur la base du tableau 1.

Etape 1. — Evaluer le rapport des charges annuelles conformément aux indications du
point 2.4 (Il y a peu de différence entre les rapports adjacents.) Si ce rapport
est difficile a évaluer, on utilisera les valeurs soulignées dans les alinéas a)
et b) du point 2.4.

Etape 2. — Utiliser le tableau 1 pour déterminer le nombre N de circuits & utilisation
élevée.
Remarque. — Lorsque deux valeurs sont indiquées pour N, la valeur de droite se rapporte aux voies

détournées comptant plus de 10 circuits et celle de gauche a des faisceaux moins importants. La valeur
de gauche n’est pas indiquée si 'importance de la voie de débordement ne peut plus étre faible.

TOME II-A — Avis E.522, p. 3; TOME VI — Avis Q.89, p. 3
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‘3. Considérations relatives au service

Un faisceau minimum de deux circuits peut &tre économique en service intercontinental
avec une exploitation bidirectionnelle. Des considérations de service peuvent également
jouer en faveur d’une augmentation du nombre des circuits directs, particuliérement
lorsque le rapport des charges annuelles est proche de l’umte ou tombe au-dessous de cette
valeur. _

~ Bien que I'importance des faisceaux a utilisation élevée soit normalement déterminée
par les intensités de trafic & écouler et par les rapports des charges annuelles, il faut recon-
naitre que ces faisceaux font partie d’un réseau sur lequel certaines conditions de qualité
de service pour les abonnés doivent étre respectées. La possibilité d’écouler le trafic offert
avec une efficacité acceptable doit étre tempérée par ces considérations concernant la qualité

. du service sur ’ensemble du réseau. )

Dans un systéme a faisceaux de circuits a utilisation élevée et a faisceaux de circuits
directs, la caractéristique essentielle du point de vue de la qualité du service est ’avantage
que présentent les circuits directs par rapport aux acheminements & plusieurs sections.
Compte tenu des facteurs économiques, un emploi libéral de faisceaux directs a utilisation
élevée assure a I'abonné une haute qualité de service. Il est recommandé de créer de nou-
veaux faisceaux a utilisation élevée chaque fois que I’écoulement du trafic et que les rap-
ports de colits ne sont pas déterminants. Cette pratique peut entrainer la création de faisceaux
directs a utilisation élevée comptant deux circuits ou davantage. :

La mise en service de faisceaux a utilisation élevée améliore la quahte générale du
service et les possibilités d’écoulement du trafic au cours des périodes de pointe ou en cas
de dérangement. Si des sections & utilisation élevée mettent 1’artére finale en dérivation,
la mise en service de voies a utilisation élevée peut contribuer a éviter les dépenses qui
pourraient étre nécessaires pour maintenir au-dessous du minimum le nombre de sections
‘en série. Dans I’avenir, il pourrait étre nécessaire de faire davantage de mesures des inten-
sités -de trafic a des fins de comptablhte internationale et ces opérations pourralent étre
facilitées par 'utilisation de circuits a utilisation élevée.
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TABLEAU 1

Nombre de circuits a utilisation élevée
selon 'importance du trafic offert, du rapport des charges annuelles et des faisceaux de débordement

Rapport des charges annuelles
1,1 1,3 1,5 2,0 3,0 4,0
p;ﬁa‘ﬁ:’t ?,T:J tre Occupation minimale des circuits pour un trafic en utilisation élevée Ngir:lcl:);ietsde
chargée - 1052?3’ ;l:g,{; a
‘z:rfﬁ;'; 0,545/0,727 | 0,46/0,615 | 0,4/0,53 0,3/0,4 0,2/0,26 | 0,15/0,2 de débordement
pour p = 0,01
N, nombre de circuits & utilisation élevée 4/B, A correspondant & moins
de 10 circuits dans le faisceau de débordement (M = 0,6).
B correspondant a 10 circuits ou plus dans le faisceau de débordement
(M = 0,8).
1,5 1/0 - 1/0 211 2/2 32 3/3 6
1,75 1/0 2/1 2/1 32 3/3 4/3 .6
2,0 1/0 2/1 22 3/2 4/3 4/4 7
2,25 2/0 2/1 3/2 3/3 4/4 5/4 7
2,5 2/0 3/1 32 | 43 5/4 5/5 7
2,75 2/1 3/2 32 4/3 . 5/4 5/5 8
3 : 3/1 32 4/3 4/4 5/5 6/5 . 8
3,5 311 4/2 a3 5/4 6/5 7/6 9
4,0 4/2 4/3 5/4 6/5 7/6 717 10
4,5 4/2 5/3 6/4 6/6 77 8/7 10
5,0 5/3 6/4 6/5 7/6 8/7 9/8 11
5,5 5/3 6/5 /s 8/7 98 9/9 12
6,0 6/3 /5 76 8/7 9/9 10/9 13
7.0 7/4 8/6 | 87 10/8 11/10 11/11 14
8,0 8/5 9/7 10/8 11/10 12/11 13/12 15
9,0 /6 /8 /9 /11 2 /13 17
10,0 /7 /9 /10 /12 /14 /15 18
12,0 /9 /1 /12 /14 /16 /17 20
15,0 /12 /14 /16 /18 /20 /21 24
20,0 /16 /19 /21 /23 /25 /27 30
25,0 /21 24 126 /29 /31 /33 36
30,0 /26 /29 /31 /34 /37 /38 42

ANNEXE
(a PAvis E.522 (Q.89)
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CHAPITRE 1V

' QUALITE D’ECOULEMENT DU TRAFIC
AVIS E.540 . AVIS Q.95

QUALITE GLOBALE D’ECOULEMENT DU TRAFIC SUR LA PARTIE
INTERNATIONALE D’UNE CONNEXION INTERNATIONALE !

1. Le Plan d’acheminement international envisage que les relations internationales de
trafic peuvent &tre desservies par.l’un ou I'autre des acheminements ci-dessous:

a) circuits directs,

b) exploitation  en transit pour toutes les communlcatlons avec l'intervention d’un
ou plusieurs centres de transit,

¢) circuits directs a utilisation élevée avec débordement par un ou plusieurs centres
de transit.

En principe, il devrait y avoir avantage a dimensionner les artéres internationales
de telle sorte que la méme qualité d’écoulement du trafic soit assurée sur toutes les rela-
tions, de quelque maniére qu’elles soient desservies. Cependant, dans la pratique, des
considérations matérielles peuvent rendre souhaitable de s’écarter d’une valeur universelle
unique.

2. Selon I’Avis E.520 (Q.87), les faisceaux de circuits directs sont calculés sur la base
d’une probabilité d’encombrement p de 19, pendant ’heure chargée moyenne. Une excep-
tion est permise pour les petits faisceaux de trés longs circuits internationaux pour lesquels
une probabilité d’encombrement p de 3 9 est acceptée si le nombre de circuits est inférieur
ou égal a six. A mesure que le trafic augmente, la qualité d’écoulement du trafic s’améliore
progressivement jusqu’a correspondre & une valeur d’encombrement égale 4 p = 19 pour
20 circuits.

3. Pour les relations de trafic exclusivement desservies en transit, la qualité d’écoule-
ment du trafic diminue en fonction du nombre de centres de transit traversés. Sur la base
de mesures d’encombrement réalisées dans ces conditions, la qualité globale d’écoulement
du trafic pour des communications comptant jusqu’a six sections en tandem est inférieure
4 celle qui correspondrait & une probabilité d’encombrement p double sur I'une quel-
conque des six sections de la chaine de circuits. En conséquence, pour une série d’artéres
dont chacune est calculée pour une valeur de p égale a 19, la qualité globale d’écoulement
du trafic dépasse rarement 2%,. Une communication avec circuits en chaine du type Est-
Ouest aurait Pavantage de présenter des heures chargées différentes sur ces diverses sec-
tions. Un tel avantage ne pourrait étre observé sur des circuits Nord-Sud.

Dans le cas de relations desservies par des circuits a utilisation élevée, le trafic de débor-
dement sera acheminé sur deux sections au minimum, en sorte qu’il subira la méme dimi-
nution de qualité d’écoulement que le trafic de transit. Cependant une notable partie de
ce trafic sera écoulée sur les circuits a utilisation élevée et la qualité d’écoulement du trafic
sera approximativement celle des relations exclusivement desservies par des circuits
directs.

1 Voir également la Question 17/XIII: qualité d’écoulement du trafic des communications internatio-
nales (qualité d’abonné a abonné).
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QUALITE D’ECOULEMENT DU TRAFIC

11 est souhaitable de prévoir toujours au moins un circuit a utilisation élevée entre un
+CT3 et le CT1 dont il dépend; méme si ce circuit peut n’étre pas entiérement justifi¢é du
seul point de vue économique. Cependant, un tel circuit ne devrait pas étre fourni & moins
qu’il n’y ait, ou que I’on ne puisse prévoir, un volume mesurable -detrafic au cours de
I’heure chargée. La création de tels circuits améliorerait la transmission ainsi que la qualité
d’écoulement du trafic. Ces considérations devraient susciter une augmentation du trafic
et des recettes correspondantes des circuits fournis.

La qualité globale d’écoulement du trafic de la partie internationale d’une communi-
éation est un des éléments qui contribuent & la qualité globale d’écoulement du trafic
cntre le demandeur dans un pays et le demandé dans un autre.

AVIS E.541 ' AVIS Q.96

REDUCTION TOLERABLE DU NOMBRE DE CIRCUITS D’UN FAISCEAU
DE DERNIER CHOIX EN CAS D’INTERRUPTION D’ARTERES

1. Charge maximale de trafic

1.1 L’expérience acquise par les Administrations * montre qu’il n’est pas possible
de maintenir un service automatique de qualité acceptable sur un faisceau de circuits de
dernier choix si la charge de trafic dépasse un niveau correspondant & la valeur 109, de
la probabilité de perte selon la formule d’Erlang. Au-dela de cette charge, la qualité du
service diminue rapidement, surtout en raison de I’effet cumulatif exercé par la répétition
des tentatives. ‘

1.2 En conséquence, il est recommandé d’adopter cette charge de trafic comme critére
pour déterminer s’il convient d’appliquer les mesures correctives spéciales décrites -dans
la section 3, lorsqu’il est prévu que les conditions anormales se prolongeront pendant
plus de quinze minutes. : '

2. Réduction relative tolérée du nombre des circuits

2.1 Les courbes ci-aprés indiquent la réduction, conformément au critére de surcharge
défini ci-dessus, du nombre de circuits qui peut &tre tolérée pour une courte période, de
15 minutes par exemple, & I’heure chargée normale sur des faisceaux de circuits & acces-
sibilité totale calculés pour la valeur 1% de la probabilité de perte selon la formule d’Erlang.
Le tableau 1 donne les valeurs numériques qui ont permis de tracer les courbes.

2.2 Les courbes ci-aprés doivent seulement servir de directives. Si Iinterruption
d’artéres se produit au cours d’une heure exceptionnellement chargée, la réduction tolérable
est moindre. Par contre, si elle se produit au cours d’une heure faiblement chargée, on peut
tolérer une plus forte réduction du nombre des circuits; il en serait d’ailleurs de méme
aprés une annonce verbale appropriée. De fagon générale, la connaissance du taux d’occu-
pation des circuits permet d’évaluer la valeur la plus courante de la probabilité de perte
calculée selon la formule d’Erlang ainsi que la réduction admissible du nombre de circuits.

Dans des faisceaux importants la réduction du nombre des circuits ne doit pas dépasser
celle considérée comme réduction admissible, sous peine d’engendrer des encombre-
‘ments trés importants dus a des tentatives répétées.

* ou Exploitations privées reconnues.
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Réduction tolérable du nombre de circuits (en %) telle qu’'un encombrement

de 1% ne devienne pas supérieur & 10%

QUALITE D’ECOULEMENT DU TRAFIC
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QUALITE D’ECOULEMENT DU TRAFIC

TABLEAU 1

Réduction acceptable (en °/,) du nombre des circuits

’

La qualité d’écoulement du trafic prévue étant de 174, le tableau 1 indique
la réduction (en %) tolérable du nombre des circuits amenant un encombre-
P) .
Nombre de . ment de 10 %;.
circuits

Trafic aléatoire

(facteur d’irrégularité = 1,0) Facteur d’irrégularité = 2,5

5 37,7 —
10 323 40,2
20 27,2 33,3
30 : 248 30,1
0 ‘ 21,7 26,5

100 18,3 22,4

150 ‘ 16,7 : 19,7

3. Mesures correctives

3.1 Il convient d’adoptér les mesures suivantes si I’on veut minimiser les efforts d’un
dérangement: .

3.1.1 Les Administrations * devraient élaborer des plans pour résoudre les difficultés
dues 2 des dérangements sur des artéres principales. Ces plans devraient inclure une équi-
‘partition des circuits entre les différentes artéres existantes et des itinéraires de secours
pour le rétablissement du service.

3.1.2 Tl conviendrait d’ouvrir des voies auxiliaires détournées ne présentant pas, en
temps normal, un caractére économique pour les relations intéressées. Dans ce cas, .il
convient de recourir en premier lieu & des acheminements supplémentaires comme indiqué
dans le plan international d’acheminement, mais il se peut que 1’on ait & recourir a d’autres
acheminements. Des précautions appropriées doivent &fre prises pour s’assurer que dans
aucun cas, un appel ne sera acheminé par un CT déja traversé.

3.1.3 Lorsque des systémes TASI sont utilisés, on devrait augmenter le nombre de
voies TASI, mais sans que cette augmentation ne dépasse 20 9.
3.2 1l est possible de diminuer de la maniére suivante le volume du trafic normalement

offert a I’artére de dernier choix affectée par le dérangement:

3.2.1 Les appels rencontrant des conditions d’encombrement sont connectés, par
lintermédiaire de circuits de débordement, & des machines parlantes donnant une annonce
enregistrée. Le texte de ’annonce pourrait non seulement signaler le dérangement mais
aussi donner au demandeur des instructions appropriées.

* ou Exploitations privées reconnues.
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'QUALITE D’ECOULEMENT DU TRAFIC

3.2.2 Pour diminuer les risques d’extension de I'encombrement, il convient d’envoyer
a l'aide de signaux de gestion du réseau, par exemple, des indications de dérangement a
d’autres centres afin que, si possible, le trafic puisse étre détourné de la voie affectée. Des
indications faites, par exemple, & I’aide de signaux de gestion du réseau? pourraient per-
mettre que I’annonce soit faite par le centre de départ.

Remarque. — Le présent Avis se rapporte a un derangement sur une voie de dernier choix; il est cepen-
dant possible d’appliquer certaines des mesures 1nd1quees ci-dessus lorsque le dérangement aﬁ"ecte une voie
a utilisation élevée. .

1 voir la Question 4/XIII.
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QUALITE D’ECOULEMENT DU TRAFIC

ANNEXE
(2 la sixieme partie du tome VI)

Définitions relatives au trafic mentionnées dans I’Avis E.100
(Tome II du Livre Blanc) -

DEFINITION 18. — Trafic acheminé (par un faisceau de cireuits ou un groupe d’organes de connexion)
18.1 Volume du trafic acheminé '

Le volume du trafic acheminé par un faisceau de circuits (ou par un groupe d’organes de

connexion) pendant une période quelconque est le total des durées d’occupation exprimées en
heures. .

18.2 Intensité du trafic acheminé

L’intensité du trafic acheminé (par un faisceau de circuits ou un groupe d’organes de con-
nexion) est égale au volume du trafic divisé par la durée de ’observation, sous réserve que la
période d’observation et les durées d’occupation soient exprimées en mémes unités. Une intensité
moyenne du trafic calculée de cette facon s’exprime en erlangs.

DEFINITION 19. — Trafic offert (a un faisceau de circuits ou 4 un groupe d’organes de connexion)

11 est indispensable de faire une distinction entre le trafic offert et le trafic acheminé. Le trafic
acheminé n’est égal au trafic offert que si tous les appels sont, dans leur totalité, immédiatement
écoulés (par le faisceau de circuits ou le groupe d’organes de connexion en cours de-mesure),
sans qu’aucun d’eux ne soit perdu ni retardé du fait de I’encombrement.

L’intensité du trafic offert, comme celle du trafic acheminé, s’exprime en erlangs. Le volume
du trafic offert, comme celui du trafic acheminé, s’exprime en erlangs X heures.

DEriNITION 20. — Mesure du trafic a ’heure chargée

20.1 Heure chargée (pour un faisceau de circuits, pour un groupe d’organes de connexion, pour
un centre, etc.)

L’heure chargée est la période de 60 minutes consécutive pendant laquelle le trafic est le plus
élevé.

Remarque. — La période définissant ’heure chargée ainsi que le volume du trafic pendant cette heure
chargée varient ordinairement d’un jour a 'autre. Pour pouvoir faire des estimations valables du trafic, il
est recommandé, ainsi qu’on 'explique plus loin, de calculer une valeur moyenne sur la base des résultats
de mesures d’un échantillon. .

11 est possible de calculer une intensité de trafic moyenne, qui est la valeur moyenne des intensités de
trafic des heures chargées au cours des différents jours compris dans un échantillon. Une autre méthode
consiste a chercher la période de soixante minutes consécutives pendant laquelle la moyenne de I’échantillon
est maximum et d’en déduire I’intensité de trafic typique. Les recommandations relatives & la détermina-
tion de la période d’échantillonnage et de cette heure chargée moyenne (quelquefois appelée en anglais
« time-consistent busy hour »), s’appliquent plus spécialement a cette derniére méthode.

" 20.2 Heure chargée moyenne (pour un faisceau de circuits, pour un groupe d’organes de connexion,.
pour un centre, etc.)

L’heure chargée moyenne est la période de 60 minutes consécutives pendant laquelle le trafic
total d’un échantillon est le plus élevé.

Remarque. — Si I’on ignore quelle période de soixante minutes constitue 1’heure chargée moyenne, la
mesure d’un échantillon prélevé sur dix jours devrait suffire 4 déterminer la position de cette heure. Afin
d’uniformiser la méthode d’analyse des données numériques ainsi recueillies, il est recommandé d’adopter,
dans le service international, la méthode suivante, les observations étant faites par périodes d’un quart
d’heure:

TOME VI — Annexe a la VI® Partie



QUALITE D’ECOULEMENT DU TRAFIC

— on totalise les valeurs obtenues pendant le ménie quart d’heure pour un certain nombre de jours consé-
cutifs;

— P’heure chargée moyenne est alors définie comme I’ensemble des quatre quarts d’heure ‘consécutifs
pour lesquels la somme ainsi calculée est la plus élevée.

'

DEFINITION 21, — Coefficient d’occupation d’un faisceau de circuits internationaux (ou d’un circuit
international) .

C’est la valeur, exprimée en pour-cent, du rapport entre, d’une part, la somme des durées.
d’occupation au cours d’une période déterminée égale au moins 4 60 minutes consécutives et,
d’autre part, la durée de la période considérée.

Dans le cas d’un faisceau de circuits, ce coefficient d’occupation’correspond a Pintensité
moyenne par circuit du trafic pendant la période considérée. i

Remarque. — Sauf indication contraire, le coefficient d’occupation est calculé en se basant sur I’heure
chargée. - .
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RECUEIL DES DECISIONS NEGATIVES

RECUEIL DES DECISIONS NEGATIVES
PRISES PAR LE C.C.LT.T. (PAR LE C.C.LF.)

DEcisions

1. On peut renoncer a faire publier par le Secrétariat général de
PU.LT. une Nomenclature internationale des centraux télépho-
niques.

2. Il n’y a pas lieu de normaliser un indicatif d’accés au réseau
yap

international automatique.

3. Il n’y a pas lieu d’admettre, afin de tenir compte a une Admi-
nistration * terminale de ses frais de propagande, que la part de
taxe qui lui revient soit plus élevée pour les conversations de départ
que pour les conversations d’arrivée.

4. 1l est inutile de tenir des statistiques d’inutilisation des circuits.

5. Le principe de la taxation des appels internationaux auto-
matiques ineffectifs doit étre rejeté.

6. Le systéeme d’attente dans un centre international automatique
de transit, avec une priorité de prise pour les appels automatiques
en transit, ne peut pas étre recommandé de fagon générale.

7. I’y a pas lieu de modifie, les dispositions de I’ Instruction pour
les opératrices de fagon a donner, en service rapide, un traitement
accéléré aux communications ordinaires par rapposrt aux autres
communications.

8. Il n’y a pas lieu de modifier les dispositions de I’Instruction
pour les opératrices afin de rendre obligatoire I’indication du nom
du demandeur sur le ticket d’appel, dans le cas d’une communi-
cation avec préavis.

9. Il n’y a pas lieu de modifier le principe simple de taxation
appliqué actuellement et qui comporte la perception d’une seule
surtaxe, quelque soit le nombre de facilités spéciales demandées.

10. Une étude de normes tarifaires pour le service interconti-
nental en recourant a des bases de tarification du type de celles
mentionnées dans I’Avis- E.51 est inopportune car, en service
intercontinental, la tarification n’est pas actuellement établie
proportionnellement aux distances.

* ou Exploitation privée reconnue.

1954

REFERENCE

Avis 12 ter du tome VI
du Livre Vertt, p. 36.

Avis 26 ter du tome VI
du Livre Vert, page 73.

Avis 58 du tome VI du
Livre Vert, page 118.

Avis 62 bis du fome VI
du Livre Vert, page 130.

Conclusion de I’étude de la
Question 5, examinée. en
1956-1958.

Conclusion de I’étude de la
Question 19, examinée en
1956-1958.

Conclusion de I’étude de la
Question 26, examinée en
1956-1958

kConcIusi‘on de I’étude de la

Question 27, examinée en
1956-1958.

Conclusion de I’étude de la
Question supplémentaire D
examinée en 1958-1960.

Conclusion de I’étude de la
Question H/XIII examinée
en 1960-1964.

1 Le tome VI du Livre Vert est le compte rendu de la XVII® Assemblée pléniere du C.C.LF., Genéve,
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RECUEIL DES DECISIONS NEGATIVES

11. La statistique du trafic téléphonique international européen,
- qui était publiée conformément a I’Avis E.82 (voir tome II bis du
Livre Rouge) ne doit pas étre continuée et cette statistique doit
étre remplacée par celle, valable sur le plan mondial, définie
dans le nouvel Avis E.82.

12. Il ne convient pas, dans le service téléphonique international,
d’appliquer un tarif dégressif suivant la durée de la conversation
téléphonique.

13. Il ne convient pas d’introduire dans le service téléphonique
international une nouvelle catégorie de conversation a tarif réduit,
dites « conversations différées ».

14. 1l n’y a pas lieu d’accorder une réduction des tarifs télépho-

niques internationaux en faveur des conversations demandées’

par la presse.

TOME II-A — Recueil des décisions négatives, p, 2
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QUESTIONS — COMMISSION II

QUESTIONS D’EXPLOITATION ET DE TARIFICATION
TELEPHONIQUES CONFIEES A LA COMMISSION I

POUR LA PERIODE 1968-1972

Neo dela
question

Titre

Observations

il

2/11

3/11

4/11

S/11

6/11

7/m

8/11

911

10/11

11/11

12/11

13/11

Examen des nouvelles méthodes de comptabilité pour le
trafic téléphonique international automatique et semi-
automatique

Définition de 1’unité de trafic 4 employer pour 1’établisse-
ment des comptes entre Administrations

Etablissement des comptes internationaux entre Adminis-

trations pour les communications payables & 1’arrivée

ou demandées avec cartes de crédit

Revision des avis de la série E relatifs a I’établissement des
comptes internationaux

Revision des avis sur les transmissions radiophoniques et
télévisuelles internationales

Conversations internationales entre trois postes (ou plus)
situés dans au moins deux pays différents (dites « conver-
- sations multiples »)

Demandes de renseignements au sujet’ de numéros d’appel
3 I’étranger o

Normalisation de la contexture des tickets de conversation

Dispositions relatives au paiement de communications télé-
phoniques, en service public, par des personnes en voyage

Revision de I'Instruction sur le service téléphonique inter-
national

Préparation d’Instructions pour les usagers du service auto-
matique international

Réglement téléphonique

Détermination du nombre des circuits en fonction du trafic
dans le cas de l’exploitation manuelle. Revision de
1’Avis E.510 (anciennement E.91) et établissement, le cas
échéant, de nouveaux avis a ce sujet

Intéresse la C.E. XIII

La C.E. Il informera
les Commissions in-
téressées des résultats
de I’étude

La C.E. 11 informera
la CE. 1

En collaboration avec
la C.E. X111
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Ne de la Titre Observations
question
14/11 | Programme des études concernant les facteurs humains en | Intéresse les C.E. XII
téléphonie internationale et XIII
15/I1 | Confusion possible dans la compréhension par les abonnés | Intéresse la C.E. XIII
des tonalités audibles utilisées dans le service inter-
national automatique ’
16/11 Composition par les usagers de numéros de téléphone en | Intéresse la C.E. XIII
service automatique sur le réseau international
17/I1 | Normalisation de la présentation et de I’emploi des nou-
veaux symboles et des séparateurs a utiliser pour les
numéros de téléphone nationaux et internationaux

Conformément aux décisions de I’Assemblée pléniére, l'indication qu’une Commission est
intéressée a 1’étude d’une question est surtout destinée a renscigner les membres de la Com-
mission a laquelle est confiée I’étude afin qu’ils puissent assurer, dans le cadre des Administrations
nationales, la coordination nécessaire.

TOME II-A. — Questions




QUESTIONS — COMMISSION 11 ' 3

Question 1/II — Examen des nouvelles méthodes de comptabilité pour le trafic téléphonique
international automatique et semi-automatique

Remarque. — L’évolution constante du développement du réseau téléphonique mondial et la nécessité
d’en améliorer sans cesse le rendement, conduisent 4 soumettre de fagon permanente a un réexamen critique
les nouvelles méthodes de comptabilité pour le trafic téléphonique international automatique et semi-
automatique.

Question 2/II — Définition de 1’unité de trafic 2 employer pour 1’établissement des comptes
entre Administrations *

Dans I’Avis E.250, il est recommandé de rémunérer dans certains cas (point 5.1) les
pays de destination sur la base de I'unité de trafic, ce qui est aussi le cas pour les pays de
transit en commutation (point 9.2).

I1 est possible de définir I'unité de trafic de plusieurs fagons:
— 1 minute de conversation

— 1 minute d’occupation

— 1 erlahg X heure (durée de conversation)

— 1 erlang X heure (durée d’occupation)

L’emploi d’une de ces quatre minutes de mesure exerce une incidence directe sur le
choix des dispositifs de mesure et de leurs points de connexion. De plus, l’1mportance dela
quantité de trafic a mesurer joue également un role.

Afin que la rémunération des Administrations * soit fondée sur une unité de trafic
uniforme, il serait souhaitable de recommander I’utilisation d’une des quatre unités indi-
quées ci-dessus.

Quelle unité devrait-on recommander, compte tenu des dispositifs techmques
nécessaires pour les mesures et de la quantité de trafic a considérer ?

Question 3/II — Etablissement des comptes internationaux entre Administrations * pour les
communications payables a D’arrivée ou demandées avec cartes de crédit

L’¢tude de cette question est devenue nécessaire a la suite de 'introduction du nouveau
régime d’établissement des comptes conformément a 1’Avis E.250.

En effet, I’établissement des comptes ne présente aucune difficulté si les circuits utilisés
pour I’établissement sont des circuits bidirectionnels dont les cofits sont supportés en
commun par les deux Administrations * terminales.

Des modalités devraient toutefois étre fixées lorsque chaque Administration * rémunére
seule les circuits et les équipements utilisés pour son trafic de départ et que les recettes pour
les communications payables & I’arrivée ou établies avec cartes de crédit sont pergues par
I’ Administration * d’arrlvee

* ou Exploitation(s) privée(s) reconnue(s). ’
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4 QUESTIONS — COMMISSION I1

Question 4/II — Revision des avis de la série E relatifs a 1’établissement des comptes
internationaux -

Remarque 1. — Les dispositions relatives A I’établissement des comptes téléphoniques internationaux

se présentent sous forme de sections réparties entre plusieurs avis et il existe des contradictions entre ces

textes; un réexamen des avis de la série E est donc nécessaire en vue de mettre au point un avis unique

réunissant toutes les dispositions se rapportant aux méthodes a ohserver dans 1’établissement des comptes
internationaux, pour le trafic téléphonique continental, aussi bien qu’intercontinental.

Remarque 2. — Une liste partielle des points & considérer figure dans la section 5 de la contribution
COM II — ne 58, pages 97 a4 104 (période 1964-1968).

Question 5/I1 — Revision des avis sur les transmissions radiophoniques et télévisuelles
internationales

Les avis existants:

E.330 (anciennement E.57) (Transmissions radiophoniques internationales)

E.331 (anciennement E.57bis) (Transmissions radiophoniques intercontinentales)

E.350 (anciennement E.58) (Transmissions télévisuelles internationales)

E.351 (Transmissions télévisuelles intercontinentales par satellite)
doivent étre revus étant donné le dévéloppement rapide des transmissions radiophoniques
et télévisuelles en général, et des transmissions par satellite en particulier. Lorsqu’une
situation suffisamment stable aura été¢ obtenue, des avis nouveaux d’application générale
devront étre rédigés pour couvrir:

i) les transmissions radiophoniques,

i) les transmissions télévisuelles.

Remarque 1. — 11 conviendra de vérifier la terminologie utilisée pour ces avis.

Remarque 2. — Le Groupe de travail intéressé de la Compmission II se mettra en relation avec les Com-
missions auxquelles il faut demander des renseignements, en particulier la Commission XV et la C.M.T.T.

Question 6/II — Conversations internationales entre trois postes (ou plus) situés dans au
moins deux pays différents (dites « conversations multiples »)

Quelles recommandations convient-il de formuler pour faciliter 1’établissement de
conversations multiples ? Il y a lieu, a cet égard, d’étudier les points suivants:

1. Quelles facilités convient-il d’accorder aux usagers en mati¢ére de communications
multiples et doit-on prévoir des restrictions ?

2. Quelles spécifications convient-il d’établir pour réaliser les connexions de telles
communications aux points de départ, aux points intermédiaires et aux points d’arrivée,
en vue d’assurer une transmission satisfaisante vers plusieurs circuits ou plusieurs postes
et quelles restrictions convient-il d’imposer & la transmission pour que toutes les personnes
participant a une conversation multiple puissent causer entre elles dans de bonne conditions?

3. Quelles méthodes d’exploitation convient-il de prescrire pour que I'opératrice de
départ puisse établir rapidement une commumcatlon mu1t1p1e en utilisant un nombre
minimum de circuits ? .

TOME II-A — Questions 4/I1, 5/1I, 6/I1, p. 1
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4. Quels tarifs convient-il d’adopter pour les conversations multlples et comment
répartir les revenus entre les Administrations? .

5. Quelle méthode convient-il d’instaurer pour I’établissement des comptes ?

Remarque. — Cette question intéresse également les Commissions IV, XI et XIII.

ANNEXE
(4 la Question 6/1I)

La Commission II a étudié pendant la période d’études 1964-1968 sa Question 9/II qui était
limitée aux communications a destination de plusieurs personnes demandées a un méme poste.
Toutefois, dans I’Avis E.232 (anciennement E.56), dans U'Instruction sur le service téléphonique
international et dans Vlnstruction sur le service téléphonique intercontinental, on se référe aux
« conversations multiples ». Une cenversation multiple internationale est une communication
établie entre au moins trois postes situés .dans plusieurs pays différents.

En Amérique du Nord, ce type de service étant offert couramment, il existe de nombreux
tableaux commutateurs du service a grande distance. qui sont pourvus de dispositifs de connexion
permettant d’établir de telles communications. Les Etats-Unis ont constamment besoin et
demandent fréquemment d’établir ce genre de communications avec d’autres pays. Ces demandes
sont actuellement satisfaites.lorsque cela est possible. Toutefois, comme il n’y a pas de procédure
uniforme en la matiére, il en résulte une mauvaise utilisation des circuits et pas mal de confusion.
Ce problémé dépasse considérablement la simple question des méthodes que doivent suivre les
opératrices pour établir les conversations multiples et communiquer le préavis aux différentes
personnes demandées.

11 convient d’étudier la maniere de réaliser les connexions pour conversations multiples aux
tableaux commutateurs des points intermédiaires et des points d’arrivée, de déterminer les restric-
tions & imposer au mode de transmission sur un réseau a points multiples, d’adopter une tarifi-
cation permettant de calculer les taxes a percevoir et d’instaurer une procédure de réglement des
comptes. .

Question 7/I1 — Demandes de renseignements au sujet de numéros d’appel a 1’étranger

Le service ‘téléphonique international exploité en automatique intégral va sans cesse
croissant. En mé&me temps, les demandes de renseignements concernant des numéros d’appel
d’abonnés téléphoniques étrangers se multiplient sensiblement. La méthode pratiquée
actuellement et selon laquelle il faut chercher les numéros d’appel dans les annuaires
téléphoniques étrangers s’avére de plus en plus désavantageuse et ne saurait plus satisfaire
aux exigences présentes et futures.

Est-il opportun et recommandable de demander les renseignements sur des numéros
d’appel d’abonnés étrangers directement par voie telephomque dans le pays de destination,
4 savoir:

a) ou bien a un seul service des renseignements 1nternat10na1 central du pays de
destination,

b) ou bien au service des renseignements national local en cause du pays de
destination ?

TOME II/A — Question 6/II, p. 2, Question 7/II, p. 1
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ANNEXE
(a la Question 7/IT)

1. L’expérience montre que les annuaires téléphoniques ne sont déja plus a jour au moment
ou ils paraissent.

2. Les annuaires téléphoniques une fois parus ne sont plus sujets a des rectifications.

3. Jusqu’a I’édition d’un nouvel annuaire téléphonique — aprés un an en général — un
nombre considérable d’inscriptions sont incorrectes; en conséquence, les renseignements que les
agents donnent en s’appuyant sur ces annuaires téléphoniques sont souvent faux.

4. Les recherches faites en République Fédérale d’Allemagne ont montré que dans environ
209, de tous les cas de demandes de renseignements il n’est pas possible de prendre le renseigne-
ment désiré dans les annuaires téléphoniques étrangers, mais qu’il faut s’adresser a un service du
pays étranger en question pour recueillir ce renseignement. ’

5. La consultation des annuaires téléphoniques de pays étrangers pour trouver le numéro
d’appel d’un abonné prend beaucoup trop de temps.

6. Les principes suivis par les divers pays dans la disposition de leurs annuaires téléphoniques’
différent tellement que seules des opératrices entrainées (trop spécialisées) viennent a bout de leur
consultation.

Il est possible de remédier a ces désavantages considérables, qui génent I’exploitation du
service téléphonique international, en demandant le renseignement sur le numéro d’appel directe-
ment au service des renseignements du pays de destination comme c’est déja le cas dans le trafic
téléphonique de plusieurs pays européens vers les Etats-Unis d’Amérique et le Canada; cette
pratique a fait ses preuves. Il peut étre expédient que I'abonné qui désire prendre le renseignement
demeure & I’écoute parce que, souvent, il peut immédiatement et efficacement préter assistance
en raison de ses connaissances des langues ou de sa connaissance de la situation locale.

Les premiers examens auxquels I’Administration allemande a procédé jusqu’ici démontrent
que, du point de vue économique, I"utilisation des circuits téléphoniques internationaux a des fins
de demandes de renseignements semble absolument justifiable, d’autant plus que la consultation
directe du service des renseignements du pays de destination garantit la livraison de renseignements
exacts. )

L’échange des annuaires téléphoniques entre les Administrations pourrait étre sensiblement
réduit. v
Lors de I’étude de cette question il faudrait également tenir compte de la méthode des micro-
vues dont certaines Administrations font déja usage aujourd’hui; a I’aide de microcartes elles
échangent des informations actuelles sur leurs abonnés téléphoniques & de courts intervalles;
ainsi le nombre de renseignements faux dus aux annuaires téléphoniques non mis a jour a déja
été réduit considérablement. Cependant, il sera nécessaire d’examiner avec soin tous les aspects
du probléme pour savoir si cette méthode sera préférable a la consultation téléphonique dans le
pays de destination et, le cas échéant, sous quelles conditions.

Question 8/II — Normalisation de la contexture des tickets de conversation

Dans la nouvelle Instruction sur le service téléphonique international, on distingue
deux méthodes d’écoulement des conversations payables a I’arrivée, & savoir:

1. la méthode utilisant la mesure de la durée taxable dans le pays de départ;
2. la méthode utilisant la mesure de la durée taxable dans le pays d’arrivée.

TOME II-A — Questions 7/II, p. 2; 8/II, p. 1
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Dans le cadre de la premiére méthode il est d’usage, dans un grand nombre de relations,
que le pays de départ fasse parvenir les tickets entierement complétés au pays d’arrivée,
aprés quoi les taxes des conversations sont portées en compte dans le pays d’arrivée.

Dans la pratique cette méthode provoque des difficultés en raison du fait que les tickets
utilisés par les divers pays sont de contexture différente. En principe, les différences de
dimension ne présentent pas de difficultés. Les différences de contexture, par contre, cons-
tituent un inconvénient, surtout si les tickets en question doivent &tre utilisés, dans le pays
d’arrivée, dans un systéme automatisé d’établissement de comptes. En pareil cas, il est
nécessaire de donner des explications détaillées pour chaque pays de départ individuel-
lement.

Dans ces conditions, il semble désirable d’étudier les possibilités de parvenir 3 une
certaine uniformisation de la structure des tickets de conversation en usage dans les divers
pays.

Dans certaines autres relations appliquant la premiére méthode, les données sont trans-
mises par liste au pays d’arrivée. Une uniformisation de ces listes semble également fort
désirable.

Question 9/II — Dispositions relatives au paiement de communications téléphoniques,
en service public, par des personnes en voyage

Quelles facilités spéciales pourrait-on appliquer, ou quelles nouvelles facilités
pourrait-on imaginer pour permettre au public, lorsqu’il est en voyage hors de son pays
de domicile, d’obtenir des communications téléphoniques dans le pays qu’il visite ou &
partir de ce pays vers d’autres pays que ce dernier pays, sans avoir besoin de payer ses
communications au moment ou celles-ci sont obtenues ?

Remarque. — 11 conviendra de tenir compte en procédant & I’étude des facilités supplémentaires qui
seraient accordées, de la protection nécessaire contre les utilisations frauduleuses.

Question 10/II — Revision de I’« Instruction sur le service téléphonique international »

(question a caractére permanent)

Remarque. — Cette question est I'une de celles au sujet desquelles la procédure d’adoption d’avis
provisoires entre deux Assemblées pléni¢res est envisagée.

Question 11/IT — Préparation d’Instructions pour les usagers du service automatique
international ' '

A Toccasion de la rédaction du projet d’Instructions sur le service téléphonique
international, des Administrations * ont émis I’avis qu’il serait souhaitable de préparer
indépendamment de la nouvelle Instruction, une brochure spécialement rédigée a I'intention
des usagers de tous les pays et leur donnant toutes explications utiles au sujet du service
automatique international. _

Remarque. — Les principaux facteurs humains concernant les usagers du service téléphonique auto-
matique font I’objet des études du Groupe de travail de la Commission II qui prend la succession du Groupe

« Facteurs humains » qui avait été institué pendant la période d’études 1964-1968 au sein de la Com-
mission XIII.

* ou Exploitations privées reconnues.

TOME II-A — Questions 8/II, p. 25 9/II, 10/IL, 11/IL, p. 1
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Question 12/IT — Réglement téléphonique

Quels amendements et quelles adjonctions faut-il apporter aux avis du C.C.I.T.T.
pour que ces avis permettent une parfaite application des principes généraux dont le
C.C.I'T.T. suggere le maintien dans le Reglement téléphonique ?

Question 13/II — Détermination du nombre des circuits en fonction du trafic dans le cas
de ’exploitation manuelle. Revision de 1’Avis E.510 (anciennement E.91)
et établissement, le cas échéant, de nouveaux avis a ce sujet

Remarque. — On trouvera en annexe I’exposé des raisons ayant conduit 4 la présentation de cette
question.

ANNEXE
(a la Question 13/II)

1. Ainsi que le précise la note au bas de la page 194 du tome II du Livre Bleu !, I’Avis E.510
(anciennement E.91) date de la XITIe Réunion pléniere du C.C.I.LF. a Londres en 1946, et n’a pas
été revisé depuis. Cet avis avait été émis 2 la suite d’une question posée en 1939, demandant d’apreés
quels. principes on devait déterminer le nombre des circuits interurbains nécessaires au service
téléphonique rapide. Les barémes des tableaux A et B correspondent sensiblement aux barémes
utilisés aux Etats-Unis en 1940.

Le principal intérét actuel de ces barémes est, comme on I’a dit plus haut, de servir de référence
pour les pays en voie de développement. Le baréme du tableau B a été repris dans le Manuel
Réseaux automatiques nationaux publié par le C.C.I.T.T. comme base pour les calculs du nombre
de circuits dans le cas d’une exploitation manuelle (voir le chapitre VII, page 11 de ce Manuel).

~ On notera que le tableau B correspond en fait, dés que le nombre des circuits est égal 4 4, a
une occupation uniforme de 54 minutes d’un circuit par heure chargée.

2. Si une revision de I’Avis E.510 (anciennement E.91) devait intervenir, ce pourrait étre dans
le sens d’une simplification, en faisant correspondre le nombre de circuits a prévoir dans une
relation non pas en fonction d’une durée d’occupation a I’heure la plus chargée, celle-ci étant
souvent mal déterminée, mais en fonction du trafic que doit écouler le circuit.

On remarquera que de telles données sont indiquées par le C.C.LLT.T., au sein de la Com-
mission du Plan pour la planification des réseaux.

D’apreés les textes de la Commission du Plan, les besoins en circuits téléphoniques sont déter-
minés par les critéres suivants:

— 150 minutes de conversation taxée par jour nécessitent la création d’un circuit téléphonique;

— un circuit supplémentaire est prévu pour chaque accroissement de 150 minutes taxées
par jour;

— toutefois, si les Administrations * possédent suffisamment de données statistiques pour
permettre des prévisions plus exactes sur la base des tables d’Erlang, ces valeurs sont a
utiliser. '

1 Note qui apparait également dans le tome II-A du Livre Blanc.
* et Exploitations privées reconnues.

TOME II-A — Questions 12/II, 13/1I, p. 1
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On notera que les critéres mentionnés ci-dessus ne font pas ’objet d’avis du C.CLT.T. a
proprement parler. :

Question 14/T1 — Programme des études concernant les facteurs humains en téléphonie
internationale

Considérant

Pimportance des facteurs humains propres 4 I’abonné dans les études poursuivies par le C.CL.T.T,
afin d’appliquer les avis actuels sur le réseau automatique mondial:

— quelles variables faut-il étudier dans ce réseau au point de vue des facteurs humains
tels que les erreurs de procédure ou de numérotation, la rapidité de numérotation et I’accep-
tabilité du serv1ce par les abonnés ?

— quels programmes d’études et quelles procédures uniformes faut-il mettre en ceuvre
pour recueillir des données expérimentales et statistiques significatives sur ces facteurs
humains propres aux abonnés?

Remarque. — Voir les annexes 1 & 4 ci-aprés représentant les propositions du Groupe de travail ‘
XI1I/4 a Tokio (1967) et 4 Genéve (1968).

TOME 11-A — Questions 13/11, p. 2; 14/, p. 1
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Etudes relatives aux « facteurs humains » envisagées par le C.C.L.T.T.

QUESTIONS — COMMISSION II

ANNEXE 1

(a la Question 14/II)

~

'(Tableau €laboré par le Groupe de travail XIII/4 a Tokio en juillet 1967)

1 La priorité 1.représente Pétude la plus urgente.

TOME II-A — Question 14/II, p. 2

Point | Priorité 1 Objet Type d’étude Participants
A RENSEIGNEMENTS - QUIL
FAUT POSSEDER AVANT
DE COMPOSER LE NUMERO
Al 3 Comment avoir connaissance d’un | Essais Suéde
numeéro pratiques
A2 1 Format d’un numéro Essais en Belgique
laboratoire | Etats-Unis (A.T.T.)
‘Pays-Bas
Royaume-Uni
Suéde
A3 2 Instructions destinées aux usagers | Laboratoire Pays-Bas
nationaux Royaume-Uni
Essais Belgique
pratiques Suede
A4 2 Instructions destinées aux étrangers | Laboratoire Etats-Unis (A.T.T.)
de passage Royaume-Uni
Essais ‘Belgique
pratiques Japon
C Suéde
B METHODE A APPLIQUER
POUR LA NUMEROTATION
B.1 1 Comportement des usagers lors de | Essais Belgique
la composition du numéro pratiques Canada (Teleph. Assoc. of)
Royaume-Uni
Suéde
B.2 1 Facteurs qui affectent la composi-| Laboratoire Etats-Unis (A.T.T.)
tion du numéro par I’'abonné Japon
. Royaume-Uni
Suéde
Essais Belgique
pratiques Suéde
B.3 3 Composition d’un numéro dans un | Essais Canada (Teleph. Assoc. of)
délai limité pratiques
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Point Priorité 1 Objet Type d’étude Participants
C EXPLOITATION DU SYSTEME N
TELEPHONIQUE
C.1 1 Interprétation des tonalités audibles Laboratoire Australie
Espagne )
Etats-Unis (A.T.T.) i
France
Japon
Pays-Bas
~ Rép. Féd. d’Allemagne
Royaume-Uni
" Suéde
C.2 3 Effet de I'occupation des circuits | Essais Suede
pratiques ’
C3 2 Renouvellement de I'appel en cas | Essais Suede
d’occupation pratiques
C4 2 Renseignements sur la progression | Essais Suede
d’un appel pratiques
C.S5 3 Différences entre la numérotation | Essais Canada (Teleph. Assoc. of)
dans le service national et inter-. pratiques Royaume-Uni
national Suéde
C.6 2 Qualité de transmission Essais Royaume-Uni
) pratiques Suéde
C.7 3 Difficultés de langue Laboratoire Canada (Teleph. Assoc. of)
Essais Royaume-Uni
pratiques Suede
C38 2 Acceptation du serviceinternational | Essais Belgique
automatique : Canada (Teleph. Assoc. of)

pratiques

Etats-Unis (A.T.T.)
Royaume-Uni
Suéde

1 La priorité 1 représente ’étude la plus urgente.

TOME II-A — Question 14/IL, p. 3



12 QUESTIONS — COMMISSION II

ANNEXE 2
(a la Question 14/II)

Questionnaire destiné aux abonnés nationaux demandant
des appels internationaux en service automatique

(Projet élaboré par le Groupe de travail X1II/4 & Genéve en mai 1968)

Interrogé par Visite O

Téléphone O ‘ ‘
Code ' OUI NON
1.0 1. Composez-vous personnellement vos appels internationaux ? (] [m]

(Si la réponse est Inon, demander la raison et mettre fin a ’entretien.)
1.1
(Si la réponse est oui, passer a la question suivante.)

EN CE QUI CONCERNE LE DERNIER DES APPELS INTERNATIONAUX
QUE VOUS AVEZ DEMANDE:

2.0 2. Quel pays avez-vous demandé directement ?

3.0 3. Pouvez-vous préciser la localité ou le numéro de téléphone que vous
avez demandé¢ ?

a) s’agissait-il d’un numéro privé ? a a
b) s’agissait-il d’'un numéro d’une société (commerciale ou indus-

trielle) ? O (]
¢) avez-vous appelé directement un poste d’une installation a

postes supplémentaires ? . ’ m} [m}

4.0 4. Ily a combien de temps ?

4.1 — moins de 24 heures : ]
4.2 — d’un a sept jours O
4.3 — plus de sept jours ]

5.0 5. Avez-vous eu des difficultés a obtenir le numéro téléphonique de

cet appel ? \ a (W]

E =
2 Ea wi o8
5.1 Comment avez-vous eu connaissance de ce numéro? & E 8 E 3 % ' “’é?,
£2 Es 2 Z%
5.11 — par un annuaire téléphonique officiel ] [m] [m] O
5.1.2 — par un annuaire téléphonique spécial (préimprimé) [ O O O
5.1.3  — par une liste personnelle O o a- m|
S5.1.4 — par un en-téte de lettre m| m| m} [m}
5.1.5 — par une opératrice du service de renseignenients [m| O O O
5.1.6 — par des amis ou des relations d’affaires m| O ] m|
5.1.7 -~ en ayant recours a votre mémoire m] m] O O

5.1.8 — par d’autres moyens (spécifier)

VOLUME II-A — Question 14/I, p. 4



Code
6.0 6.

6.1
6.2
6.3
6.4
6.5
6.6

70 7.
7.1

7.2
7.3
1.4
7.5

7.6

7.7
7.8
7.9
7.10

7.11°

7.12
7.13

7.14

7.15

7.16
7.17
7.18

7.19
7.20
7.21

©71.22

Avez-vous eu des difficultés pour savoir comment demander un

QUESTIONS — COMMISSION II

appel international ?

(Si oui) lesquelles ?

a connaitre le préfixe international

A connaitre I'indicatif de pays

a connaitre I’indicatif interurbain

a savoir si le numéro du demandé¢ peut étre composé
préfixe interurbain composé par erreur

autres difficultés (spécifier)

Oooooao

a) Avez-vous dii composer plusieurs fois le numéro international ?

b)

c)

d)

€)

f)

(Si oui) pour quelle raison ?

— Incompréhension ou incertitude quant a la tonalité
ou de ’annonce vocale regue (si oui, passer directe-
ment aux points b, ¢, d et e ci-dessous)

— erreur de numérotage

— tonalité d’occupation
— pas de réponse

— absence de tout signal aprés la composition du
numéro

— autres raisons (spécifier)

Avez-vous entendu.:

— une tonalité

— une annonce vocale
— les deux

La  tonalité et/ou D’annonce vocale vous sont-elles
parvenues ?

— au cours de la numérotation
— aprés la numérotation

Pouvez-vous décrire la tonalité ou donner le texte de
I’annonce ?

Qu’avez-vous décidé aprés avoir entendu
la tonnalité et/ou I’annonce ? '
— de renouveler votre appel

— d’appeler une opératrice

— autre chose (spécifier)

Combien de temps avez-vous attendu avant de rappeler ?
— moins d’une minute

— d’une a cinq minutes

— plus de cinq minutes -

Ooooao

]

O

13

OoUI NON
0 O
O O

Si la réponse
a P'un quel-
conque de
ces points est
oui, passer
directement
au point f

TOME II-A — Question 14/1I, p. 5
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Code OUI NON

8.0 8. La personne qui vous a répondu employait-elle une langue que vous
ne compreniez pas ? O O

(Si oui) qu’avez-vous fait ?

8.1 =~ — coupé la communication et demandé une opératrice ]
8.2 — demandé Vintervention d’une opératrice 0O
8.3 — rappelé plus tard O
8.4 — autre chose (spécifier)

9.0 9. Lequel de ces quatre termes décrit-il le mieux la qualité de la
connexion au cours de votre conversation ?

9.1 — excellente

O
9.2 — bonne |
9.3 — passable jm]
9.4 — médiocre O

10.0 10. Vous-méme ou votre interlocuteur avez-vous eu des difficultés a
parler ou a entendre sur cette connexion ? i O (m]
(Si oui, chercher & connaitre la nature de ces difficultés mais sans
suggérer un type de difficulté possible et noter exactement la
réponse), par exemple, « pourriez-vous décrire vos difficultés avec
un peu plus de précision ? »

(A la fin de lentretien, classer les réponses selon les catégories
ci-dessous):

10.1 — Faible volume

(|

- 10.2 — Bruit ou bourdonnement (]
10.3 — Distorsion 0
10.4 — Variations de niveau, interruptions [m]
10.5 — Diaphonie O
10.6 — Echo m|
10.7 — Coupure compléte O

10.8 — Autres (décrivez)

POUVEZ-VOUS DONNER LES RENSEIGNEMENTS SUPPLEMENTAIRES SUIVANTS:

11.0 11. Type d’appareil téléphonique utilisé
11.1 — a cadran

0
11.2 — aclavier [}
11.3 — a numérotation selon un répertoire restreint |
11.4 — & prépaiement O
11.5 — a haut-parleur 0

12.0 12. Combien d’appels internationaux demandez-vous chaque mois environ ?

12.1 — 1 ou moins (]
12.2 — de23s5 - s

TOME II-A — Question 14/I1, p. 6



Code

12.3
12.4

13.0
13.1

13.2
13.3
13.4
13.5

14.0

15.0

16.0
16.1

16.2

16.3
16.4

16.5
16.6

13.

14.

15.

16.

QUESTIONS — COMMISSION 11

— de6alo
— 11 ou plus

a) Combien de pays différents avez-vous appelé le mois
dernier ? :

b) Combien de numéros internationaux différents avez-vous
appelé environ ? ~
—1as
— 6a1l0
—11a19
— 20 ou plus

Voudriez-vous faire d’autres observations sur la numéro
tation en service international automatique ?

Qu’est-ce qui, & votre avis, est le plus difficile dans ’appel
en service international automatique ?

Etes-vous:

a) un abonné d’affaires
sioui — ° ,
i) la personne ayant la principale responsabilité en
matiére de télécommunications
i) ’opératrice du commutateur privé
iii) I'usager d’un poste supplémentaire autre que i)

b) un abonné résidentiel

¢) un autre type d’usager (préciser)

a
o
o
o
o
o
ouUl
o
(]
o
O ouw
0

15
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Code
1.0

1.1
1.2
1.3
1.4

.20

2.1
2.1.1
2.1.2

'2.14

2.1.4.1
2142
2.1.4.3
2.1.44
2.1.4.5
2.1.4.6
2.1.4.7
2.14.8

2.1.5

1 Questionnaire élaboré par le Groupe de travail XIII/4 a Geneve, en mai 1968.

QUESTIONS — COMMISSION 1T

ANNEXE 3
(a-1a Question 14/II)

FORMULAIRE A

Questionnaire destiné aux visiteurs étrangers demandant des appels

dans le service automatique national !

(Ne doit étre utilisé que lorsque le visiteur est demeuré suffisamment
dans le pays pour avoir pu fairé plusieurs appels)

Avez-vous personnellement demandé des appels telepho-
niques dans ce pays ?

(Si non) demander pourquoi et mettre fin a I’entretien -
N’a pas su comment demander une communication

N’a pas eu besoin de demander une communication
Mes appels ont tous été demandés par quelqu’un d’autre

Autres raisons

Avez-vous ressenti des difficultés lors de vos premiers appels?
(Si non), passer a la question 4

Quelles difficultés ?

Recherche du numéro (préciser)

Maniére de composer le numéro (préciser) -
Compréhension des tonalités ou annonces (préciser)

Difficultés d’audition ou a parler (préciser)

(4 la fin de Ventretien classer les réponses au point 2.1. 4
selon les catégories suivantes):

— Faible volume

— Bruit ou bourdonnement

—- Distorsion

— Variations de niveau, interruptions
. — Diaphonie

— Echo

— Coupure compléte

— Autres (préciser)

. Autres difficultés (préciser)

TOME II-A — Question 14/1I, p. 8
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Code
3.0

3.1

"32
33

4.0
4.1

5.0

5.1
52
53

1 6.0
7.0

8.0

8.1
8.2
8.3
84

9.0
9.1

10.0

10.1
10.2
10.3

QUESTIONS — COMMISSION II

Avez-vous appris a surmonter ces difficultés

(Si oui) aprés combien d’appels ?

—1as5 o
— 6al10 : O
— 11 ou plus O

Avez-vous utilisé un poste a prépaiement

(Si oui) avez-vous eu des difficultés a en apprendre le maniement ?

(Si oui, faire un sondage pour déterminer la nature de ces difficultés ‘sans
donner d’indications.)

Avez-vous utilisé un annuaire pour y rechercher un numéro ou des
renseignements sur la maniére d’utiliser le téléphone ?

Numéro m]
Renseignements ’ 0

(Si oui) avez-vous eu des difficultés a trouver ce que vous recherchiez ?
(Si oui, faire un sondage pour déterminer la nature de ces difficultés
sans donner d’indications.)

Avez-vous d’autres observations ou suggestions a faire sur le service
téléphonique dans ce pays? :

Est-ce votre premier contact avec le systéme téléphonique de ce pays?

Combien d’appels environ avez-vous demandé au cours de ce séjour ?

—1 » O
— 245 ‘ ' O
— 6210 ) . O
~— 11 ou plus . O

Dans quel pays résidez-vous ?

Dans quel pays faites-vous le plus d’appels téléphoniques ?

Etes-vous déja venu dans notre pays?

— premiére fois 0
— 2 a5 fois ‘ o
— plus de 5 fois O

oul

17

NON

TOME II-A — Question 14/II, p. 9
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ANNEXE 4
(4 la Question 14/II)
FORMULAIRE B

Questionnaire destiné aux visiteurs étrangers demandant des appels
dans le service automatique national !

(A utiliser aprés le premier appel demandé par un étranger)

Code

1.0 Dans quel pays résidez-vous ?

1.1 Dans quel pays faites-vous la majorité de vos appels téléphoniques ?

‘ Passer ensuite aux questions suivantes concernant I'appel qui vient d’étre demandé (a
PPexclusion des appels internes d’une installation & postes supplémentaires)

2.0 S’agissait-il d’'un appel (si le visiteur n’est pas en mesure de dire si I’appel national est
un appel local ou interurbain, I’enquéteur le déterminera par
localisation du numéro demandé)

2.1 national local O

2.2 interurbain [m|

2.3 international .| pour quel pays?

3.0 Avez-vous composé le numéro

3.1 a) vous-méme? O

b) par Pintermédiaire d’une opératrice ? ' 0.
(Si b), ne pas poser les questions 6 et 7

4.0 Comment avez-vous eu connaissance du numéro ?

4.1 — par un annuaire téléphonique officiel O

4.2 — par un annuaire téléphonique spécial (préimprimé) O

4.3 — par une liste personnelle O

4.4 — par un en-téte de lettre O

4.5 — par une opératrice du service de renseignements O

4.6 — par des amis ou des relations d’affaires =]

4.7 — en ayant recours a votre mémoire 0

4.8 — par d’autres moyens (préciser)

5.0 Avez-vous éprouvé des difficultés a savoir comment faire ; ouUl NON

votre appel ? a a
(Si oui) — quelles difficultés ?

5.1 & connaitre le préﬁxe. international

5.2  a connaitre I’indicatif de pays O

5.3 4 connaitre I'indicatif interurbain ' O

1 Questionnaire élaboré par le Groupe de travail XIII/4 4 Genéve, en mai 1968.
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5.5
5.6
5.7

6.0

6.1

6.2
6.3
6.4
6.5
6.6

6.7

6.8
6.9
6.10
6.11

6.12
1 6.13

6.14
6.15

6.16
6.17
6.18

6.19,

6.20
6.21
6.22

7.0

QUESTIONS — COMMISSION II

%

a savoir si le numéro du demandé peut étre composé
préfixe interurbain composé par erreur
4 obtenir un renseignement sur le numéro désiré

autres difficultés (préciser)

a) Avez-vous d0 composer plusieurs fois le numéro inter-

national ?’
(Si oui) — Pour quelles raisons ?

— incompréhension ou incertitude quant a la tonalité ou a
I’annonce regue (Si oui, passer directement aux points b, c,
d et e ci-apreés)

— erreur de numérotage

— tonalité d’occupation

— pas de réponse :

— absence de tout signal aprés le composition du numéro

— autres raisons (spécifier)

b) Avez-vous entendu:

— une tonalité ou un signal
- une annonce vocale
— les deux

¢) La tonalité et/ou I’annonce vocale vous sont-elles parvenues

— au cours de la numérotation
— aprés la numérotation

d) Pouvez-vous décrire la tonalité ou donner le texte de Pannonce ?

€) Qu’avez-vous décidé aprés avoir entendu la tonalité et/ou
I’annonce ?

— de renouveler votre appel
— d’appeler une opératrice
— autre chose (préciser)

f) Combien de temps avez-vous attendu avant de rappeler ?

— moins d’une minute
— une a cinqg minutes
— plus de cing minutes

La personne qui vous a répondu employait-elle une langue que

. vous ne comprenez pas ?

(Si oui) — Qu’avez-vous fait ?

oo

O

ooooao

19

OoUI  NON
] O

Si la réponse a
I'un quelconque
de ces points est
positive, passez
directement au
point f.

oUl NON
0 (]

TOME II-A — Question 14/I1, p. 11



20

Code

7.1
7.2
7.3
7.4

8.0

8.1
8.2
8.3
8.4

9.0

9.1
9.2
9.3
9.4
9.5
9.6
9.7
9.8

10.0
10.1

10.2
11.0
11.1

11.2
12.0

QUESTIONS — COMMISSION II

— coupé la communication et demandé une opératrice
— demandé Pintervention d’une opératrice

— rappelé plus tard

— autre chose (préciser)

Lequel de ces quatre termes décrit-il le mieux la qualité de la con-
nexion au cours de votre conversation ?

— excellente

— bonne

— passable

— médiocre
Vous-méme ou votre interlocuteur avez-vous eu des difficultés a
parler ou a entendre sur cette connexion ? (Si oui, chercher a con-
naitre la nature de ces difficultés mais sans suggérer un type de diffi-

culté possible et noter exactement la réponse), par exemple: « pour-
riez-vous décrire vos difficuités avec un peu plus de précision ? »

(A la fin de I’entretien, classer les réponses selon les catégories ci-
dessous):

— faible volume

— bruit ou bourdonnement

— distorsion

— variations de niveau, interruptions
— diaphonie

— écho

— coupure compléte

— autres (décrire)

POUVEZ-VOUS. DONNER LES RENSEIGNEMENTS SUPPLEMENTAIRES SUIVANTS:

Cet appel a-t-il été fait depuis un poste a prépaiement ?

a) Si oui, décrivez les difficultés que vous avez éventuellement
éprouvées a utiliser ce type d’appareil (passer ensuite a la
question 12)

b) Sinon, passer a la question 11

Avez-vous dé¢ja utilisé un poste & prépaiement dans ce pays?
(si oui) — avez-vous éprouvé des difficultés ?

Si vous en avez éprouvé, pouvez-vous les préciser ?

Avez-vous d’autres observations a faire sur le service téléphonique
de ce pays? '

TOME II-A — Question 14/I1, p. 12
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Question 15/II — Confusion possible dans la compréhension par les abonnés des tonalités
audibles utilisées dans le service international automatique
Considérant

1. la grande diversité qui existe dans les tonalités audibles nationales, en partlculler dans les tona-
lités d’appel et d’occupation;

2. la nécessité d’une plus grande uniformité dans les tonalités transmises sur les circuits internatio-
naux pour les équipements automatiques d’observation; ‘

quelles mesures convient-il de prendre pour diminuer le risque de confusion des
abonnés quant aux tonalités ? :

Remarque. — Voir annexe ci-aprés donnant les conclusions d’essais en laborat01re au sujet du risque
de confusion des tonalités.

ANNEXE
(& la Question 15/1I)

Risque de confusion des tonalités

1. Le tableau 1 donne les résultats d’essais préliminaires en laboratoire effectués uniformé-
ment dans huit pays a propos de la confusion entre les tonalités chez les usagers inexpérimentés
n’ayant pas regu d’instructions spéciales ni d’enregistrements de tonalités. Un tel degré de confu-
sion est probablement caractéristique de la plupart des abonnés qui forment peu souvent des

numéros d’appel internationaux et il est économiquement.inacceptable.

2. Pour les tonalités de retour d’appel du tableau 1, les confusions faites par les usagers se
mesurent par I’écart des pourcentages par rapport a 100%;; pour les tonalités d’occupation, elles
se mesurent par I’écart par rapport a 0%. Les simples données du tableau 1 ne permettent pas
d’interpréter de maniére convenable le cas des « tonalités spéciales » (tonalité de transfert de la
France et tonalité spéciale du C.C.I.T.T.). On peut également montrer: ’

i) que la tonalité de transfert de la France risque fortement d’étre prise par les demandeurs
étrangers pour une tonalité d’occupation, ce qui va a ’encontre de son objet;

ii) que la tonalité spéciale du C.C.I.T.T. est considérée comme « particuliére », c’est-a-dire
qu’elle remplit bien son objet qui est d’encourager le demandeur & rechercher I’assistance
d’une opératrice.

3. Drautres études de laboratoire ont également porté sur I'interprétation par les usagers de
toute une série d’autres tonalités possibles déduites de diverses combinaisons de fréquences, de
taux de modulation, de périodes de répétition et de valeurs du rapport « émission/silence ».

On a constaté que les caractéristiques fondamentales des tonalités sur lesquelles la plupart
des usagers se fondent le plus pour faire la distinction entre le retour d’appel et I’occupation
semblent étre la période de répétition et la modulation.

La valeur de la fréquence et le rapport « émission/silence » sont moins importants. Pour
certaines Administrations (par exemple Australie et Royaume-Uni), le paramétre distinctif des.
tonalités utilisées n’a pas été étudié. Les usagers habitués a ce parameétre peuvent considérer qu’il
s’agit 12 d’une caractéristique fondamentale.

4. Des paragraphes 3 et 4 ci-dessus peuvent résulter certains points concernant une future
révision de I’Avis Q.35 (Avis E.180) aussi est-il urgent que ’on dispose de résultats- d’essais pra-
tiques. Il est reconnu qu’une modification de la tonalité de retour d’appel ou d’occupdtion d’une
Administration doit certes faciliter les choses pour les usagers faisant un appel de 1’étranger, mais
sans produire de confusion pour les usagers nationaux; elle ne doit pas non plus entrainer trop
de frais.

TOME H-A — Question 15/I1I, p. 1
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5. Des études ultérieures aux études en laboratoire, objet du paragraphe 1, ont démontré
quil devrait étre possible d’éliminer la plus grande partie de ladite confusion en fournissant aux
usagers de simples instructions écrites.

TABLEAU 1

Pourcentage des sujets d’expérience ayant identifié une tonalité comme « retour d’appel »

Tonalité Fi}:liss' RL(I’I);{. n%l:er;-e P;;Z:' Japon | Suéde | Espagne Aulsitera-
= Etats-Unis — Retour d’appel .
& (futur) 97 85 97 100 100 [ 100 100 97
.‘_; Allemagne — Retour d’appel
o . (futur) 81 37 100 100 75 100 100 38
2 | Royaume-Uni 55 | 100 74 69 50 63 37 | 100
& Japon 91 90 100 94 100 100 |- 97 100
U.R.S.S., France, Pays-Bas 87 42 94 |. 100 69 100 100 44
.E Etats-Unis — Occupation 0 58 4 0 0 0’ 0 | 26
b Etats-Unis — Encombrement ‘
& | (futur) 3| 30 0 0 9 0 0 6
g Etats-Unis — Occupation (futur) 0 33 4 0 0 7 0 19
3 8 :
& 's | France — Transfert 6 18 4 13 34 3 0 3
g 8 | Tonalité spéciale du C.CLT.T. 44 53 20 | 38 56 33 48 38
= @

Question' 16/I — Composition, par les usagers, de numéros de telephone en service auto-
" matique sur le réseau international

Considérant les difficultés qu’éprouveront peut-étre les usagers & composer des
numéros mettant en jeu des circuits internationaux,

— A quoi peut-on attribuer ces difficultés et que peut-on faire pour y remédier ?

— Que convient-il de prévoir pour exercer une vérification et une mesure continuelles
de Pefficacité de la numérotation ?

Remarque 1. — Pour étudier cette question, on pourra avoir recours aux méthodes d’enquéte indiquées
aux annexes 2, 3 et 4 de la Question 14/I1 et a la méthode d’observation de la qualité du service téléphonique
décrite au tableau 1 de ’Avis Q.61 (tome VI), Avis E.422 (tome II-A).

Remarque 2. — D’aprés les renseignements dont on dispose actuellement et qui ne sont encore que fort
peu nombreux, il semble que: a) les erreurs de numérotation commises par les usagers en composant des
numéros qui mettent en jeu des circuits internationaux sont beaucoup plus nombreuses que lorsqu’il s’agit
de communications établies sur le réseau national; b) les erreurs de numérotation commises par les usagers
fréquemment appelés, pour des raisons commerciales par exemple, a2 composer des numéros mettant en
jeu des circuits internationaux sont de plus en plus rares 4 mesure que s’étend I'utilisation du service auto-
matique; il n’en est pas de méme pour les usagers qui, a titre privé, n’ont que peu souvent 1’occasion de
composer de tels numéros.

TOME II-A — Questions 15/IL, p. 2; 16/IL, p. 1
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Question 17/I1 — Normalisation de ]a présentation et de 1’emploi des nouveaux symboles
, a utiliser pour les numéros de téléphone nationaux et internationaux

Considérant

a) que, selon les pays, un seul et méme symbole est utilisé pour de nombreuses fonctions différentes
et que réciproquement une méme fonction peut étre représentée par des symboles différents, d’ou un risque
de confusion pour les usagers qui établissent au cadran leurs communications internationales;

b) que cette confusion est encore susceptible de s’accroitre du fait que ’on a toujours besoin de
davantage de symboles pour la numérotation par les usagers et pour la signalisation entre abonnés, ceci
aux fins de Pinterfonctionnement des calculatrices et de I’entrée des données, - .

quels sont les symboles et les séparateurs dont il convient de recommander 1’emploi
et I'impression dans les numéros téléphoniques nationaux.et internationaux ?

ANNEXE
(a la Question 17/IT)

Résultats d’une étude préliminaire entreprise pour définir les symboles et les séparateurs
4 recommander pour I’impression des numéros téléphoniques nationaux et internationaux

1. Généralités

1.1 Les indications données ci-aprés s’appliquent spécifiquement a la présentation typo-
graphique des numéros téléphoniques nationaux et internationaux sur les en-tétes de lettres, les
papiers commerciaux, les factures, etc. Il est souhaitable que 1’on s’y conforme dans toute la mesure
du possible pour la présentation typographique de ces numéros dans les annuaires téléphoniques.

1.2 Le numéro international doit étre imprimé en dessous du numéro national.

1.3 Le mot « téléphone », dans la langue appropriée, doit éfre indiqué a gauche ou au-dessus
du numéro national ou international (afin d’éviter toute confusion avec d’autres numéros figurant
sur ’en-téte de lettre).

Exemple: Téléphone national (0607) 123 4567
CPRODE 4 ternational +22 607 123 4567

2. Catégories de symboles

On distingue quatre catégories de symboles dans les numéros nationaux ou internationaux.
Chaque symbole ne doit servir que pour une seule catégorie et, dans cette catégorie, il ne doit
avoir qu’une seule signification.

Ces catégories sont les suivantes:

— symboles de composition du numéro (en anglais: diallable symbols);
— symboles opératoires (en anglais: procedural symbols);
— symboles d’information (en anglais: information symbols);

~ — symboles d’espacement (en anglais: spacing symbols).

TOME II-A — Question 17/II, p. 1
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3. Symboles de composition du numéro

Un symbole de composition du numéro est un symbole composé au rﬁoyen du disque (ou
clavier d’appel et qui figure sur le cadran ou sur les boutons-poussoirs du clavier. Ces symboles
peuvent étre constitués de chiffres, de lettres ou d’autres signes 1.

4. Symboles opératoires

Les symboles opératoires indiquent a 1’usager la fagon de composer le numéro; par exemple,
les parenthéses () placées de part et d’autre d’un indicatif interurbain indiquent a I’usager qu’il ne
doit pas composer cet indicatif lorsqu’il appelle un usager se trouvant dans la méme zone inter-
urbaine que lui. Les symboles de procédure, qui ne doivent figurer ni sur le cadran ni sur les bou-
tons-poussoirs des appareils ne doivent donc pas étre utilisés dans la composition du numéro.

4.1 Le symbole indiquant le préfixe international doit étre le signe + (plus) précédant 'indi-
catif de pays dans le numéro international. Il sert a rappeler i ’usager qu’il lui faut composer le
préfixe international ainsi qu’a identifier le numéro qui suit en tant que numéro téléphonique
international.

4.2 Lesymbole () (parenthéses) doit étre utilisé pour indiquer que les chiffres inclus dans ces
parenthéses ne doivent pas toujours étre composés.

Les chiffres du préfixe interurbain et de I’indicatif interurbain d’un numéro national doivent
étre imprimés a Pintérieur des deux signes « parenthéses », signe (et signe), pour rappeler a I’'usager
qu’il ne doit jamais composer ces chiffres lorsqu’il se trouve dans la méme zone de numérotage
que le poste demandé mais qu’il doit toujours les composer dans le cas contraire. Le double symbole
« parenthése » ne doit pas étre utilis¢é dans un numéro international. Les Administrations qui,
dans les annuaires téléphoniques, publient les indicatifs interurbains pour chaque abonné, auront
cependant la faculté de continuer a utiliser a cet effet un — (tiret) entre cet indicatif interurbain et
le numéro de I’abonné a la place des parenthéses ().

4.3 Des études complémentaires sont nécessaires avant que ’on puisse recommander un
symbole international servant d’indicateur pour caractériser qu’il s’agit du numéro d’un poste
supplémentaire. A titre provisoire, il est suggéré que le mot « poste supplémentaire » soit écrit en
abrégé dans la langue appropriée, aprés le numéro de ’abonné, et de faire suivre cette abréviation
des chiffres appropriés.

4.4 En ce qui concerne les abonnés ayant des numéros multiples avec recherche automatique,
seul le numéro principal doit &tre imprimé sans aucun symbole pour indiquer I’existence de numéros
multiples. o

4.5 Pour les abonnés dont les lignes ne font pas ’objet d’une recherche automatique, le
symbole / (barre oblique) doit étre utilisé pour séparer les numéros associés. Si ceux-ci sont consé-
cutifs, seul leur dernier chiffre doit étre indiqué. S’ils ne sont pas consécutifs mais relévent du méme
central, il convient d’indiquer, pour ces numéros associés, les chiffres venant aprés I'indicatif du
central.

Exemple ®:  (0607) 123 4567/8/9
(0607) 123 4567/4512/4580
(0607) 123 4567/6059/0074

1 Des études complémentaires sont nécessaires pour proposer des avis portant sur utilisation d’autres.
signes comme symboles numérotables. En attendant, il convient de noter que certaines Administrations
utilisent couramment les signes * et # comme symboles numérotables pour les onziéme et douziéme (X
et Y) boutons-poussoirs des appareils téléphoniques i clavier. Il est donc suggéré de ne pas utiliser les signes #
et # comme symboles de procédure, d’information ou d’espacement.

2 Volontairement courts, ces exemples ne concernent que des numéros nationaux. Pour les numéros
internationaux, ajouter le préﬁxe + et I'indicatif de pays.

TOME II-A — Question 17/I1, p. 2
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De fagon générale, I'utilisation du symbole / sert & indiquer un choix dans la composition du
numéro. 1l peut dont également étre utilisé pour indiquer un choix entre indicatifs préfixiels per-
mettant par exemple d’obtenir- soit une communication personnelle soit une communication de
poste a poste.

4.6 Lorsqu’on veut indiquer que le numéro d’un abonné est celui d’un poste supplémentaire
d’une installation P.B.X. avec possibilité de numérotage direct du poste supplémentaire, on
utilise le symbole : (deux points) qui doit étre placé dans I’espace qui précéde immédiatement les
chiffres du numéro du poste supplémentaire.

Exemple: (0607) 256 :.4567

5. Symboles d’information

Un symbole d’information est un symbole associé au numéro de I’'abonné et décrivant des
caractéristiques spéciales du service téléphonique fourni a cet abonné; par exemple, le symbole (O,
Torqu’il est utilisé, indique que I’appareil téléphonique de I’abonné est pourvu d’un dispositif de
réponse et d’enregistrement (se référer a I’Avis E.202, points 2.a et 2.b du tome II-A du Livre Blanc).
Ces symboles n’ont pas a étre composés et ne doivent par conséquent pas figurer sur le cadran ou
les boutons-poussoirs des appareils; ils ne peuvent pas non plus servir de symboles opératoires
pour renseigner ’'abonné sur la fagon de composer le numéro.

Les symboles d’information doivent étre associés au mot « téléphone ». Pour ev1ter toute
confusion lors de la composition du numéro, ils ne doivent figurer ni comme préfixes ni comme
suffixes du numéro de téléphone. '

Exemple : Téléphone (0607) 123 4567 ou Téléprhone D)
© : (0607) 123 4567

6. Symboles d’espacement

Les symboles d’espacement sont utilisés uniquement pour séparer les unes des autres les
différentes parties d’un numéro téléphonique. Ils ne peuvent servir ni pour composer le numéro,
ni pour indiquer un mode opératoire, ni pour informer ’usager.

Le groupement des chiffres dans un numéro téléphonique doit étre effectué a I’aide d’espace-
ments, & moins qu'un symbole explicite admis (des parenthéses ou un tiret, par exemple) ne soit
nécessaire pour indiquer un mode opératoire. Pour des raisons financiéres, il se peut que les Admi-
nistrations utilisant les points (symbole . ) et les tirets (symbole —) comme séparateurs aient
besoin d’une durée assez longue pour les supprimer dans leurs annuaires.

La plus grande séparation entre chiffres d’un numéro de téléphone doit se trouver entre 1’indi-
catif interurbain et le numéro de I’abonné. Cette séparation doit donc toujours étre plus grande
que toute autre séparation a l'intérieur du numeéro.

Si, dans un numéro international, il est nécessaire de subdiviser par un groupement les chiffres
qui précédent les chiffres du numéro d’abonné, I’espacement doit se trouver entre I'indicatif de
pays et Pindicatif interurbain.
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TABLE DE LA FORMULE D’ERLANG

SUPPLEMENT No 1

TABLE DE LA FORMULE D’ERLANG

Table de la formule des appels perdus d’Erlang (formule n® 1 d’Erlang; aussi appelée

Probabilités de perte: 19, 3%, 5%, 7%.

formule B d’Erlang)

Formule : b
Soient p la probabilité de perte Ein(y)— n!
y le trafic & écouler (en' erlangs) 1B)=p LY »? yr
n le nombre de circuits ,+ 1 + 21 te. n!
nop=1%|p=3%|p=5%[p =% n [p=1%]r=3%|p=5%p = 1%
1 0,01 0,03 0,05 0,08 51 38,80 42,89 45,53 47,72
2 0,15 0,28 0,38 0,47 52 39,70 43,85 46,53 48,76
3 0,46 0,72 0,90 1,06 53 40,60 44,81 47,53 49,79
4 0,87 1,26 1,53 1,75 54 41,50 45,78 48,54 50,83
5 1,36 1,88 2,22 2,50 55 42,41 46,74 49,54 51,86
6 1,91 2,54 2,96 3,30 56 43,31 47,70 50,54 52,90
7 2,50 3,25 3,74 4,14 57 44,22 48,67 51,55 53,94
8 3,13 3,99 4,54 5,00 58 45,13 49,63 52,55 54,98
9 3,78 4,75 5,37 5,88 59 46,04 50,60 53,56 56,02
10 4,46 5,53 6,22 6,78 60 46,95 51,57 54,57 57,06
11 5,16 6,33 7,08 7,69 61 47,86 52,54 55,57 58,10
12 5,88 7,14 7,95 8,61 62 48,77 53,51 56,58 59,14
13 6,61 7,97 8,84 9,54 63 49,69 54,48 57,59 60,18
14 7,35 8,80 9,73 10,48 64 50,60 55,45 58,60 61,22
15 8,11 9,65 10,63 11,43 65 51,52 56,42 59,61 62,27
16 8,88 10,51 11,54 12,39 66 52,44 57,39 60,62 63,31
17 9,65 11,37 12,46 13,35 67 53,35 58,37 61,63 64,35
18 10,44 12,24 13,39 14,32 68 54,27 59,34 62,64 65,40
19 11,23 13,11 14,31 15,29 69 55,19 60,32 63,65 66,44
20 12,03 14,00 15,25 16,27 70 56,11 61,29 64,67 67,49
21 12,84 14,89 16,19 17,25 71 57,03 62,27 65,68 68,53
22 13,65 15,78 17,13 18,24 72 57,96 63,24 66,69 69,58
23 14,47 16,68 18,08 19,23 73 58,88 64,22 67,71 70,62
24 15,29 17,58 19,03 20,22 74 59,80 65,20 68,72 71,67
25 16,13 18,48 19,99 21,21 75 60,73 66,18 69,74 72,72
26 16,96 19,39 20,94 22,21 76 61,65 67,16 70,75 73,77
27 17,80 20,31 21,90 23,21 77 62,58 68,14 71,77 74,81
28 18,64 21,22 22,87 24,22 78 63,51 | 69,12 72,79 75,86
29 19,49 22,14 23,83 25,22 79 64,43 70,10 73,80 76,91
30 20,34 23,06 24,80 26,23 80 65,36 71,08 74,82 77,96
31 21,19 23,99 25,77 27,24 81 66,29 72,06 75,84 79,01
32 22,05 24,91 26,75 28,25 82 67,22 73,04 76,86 80,06
33 22,91 25,84 27,72 29,26 83 68,15 74,02 71,87 81,11
34 23,77 26,78 28,70 30,28 84 69,08 75,01 78,89 82,16
35 24,64 27,711 29,68 31,29 85 70,02 75,99 79,91 83,21
36 25,51 28,65 30,66 32,31 86 70,95 76,97 80,93 84,26
37 26,38 29,59 31,64 33,33 87 71,88 71,96 81,95 85,31
38 27,25 30,53 32,62 34,35 88 72,81 78,94 82,97 86,36
39 28,13 31,47 33,61 35,37 89 73,75 79,93 83,99 87,41
40 29,01 32,41 34,60 36,40 90 74,68 80,91 85,01 88,46
41 29,89 33,36 35,58 37,42 91 75,62 81,90 86,04 89,52
42 30,77 34,30 36,57 38,45 92 76,56 82,89 87,06 90,57
43 31,66 35,25 37,57 39,47 93 77,49 83,87 88,08 91,62
44 | 32,54 36,20 38,56 40,50 94 78,43 84,86 89,10 92,67
45 33,43 37,16 39,55 41,53 95 79,37 85,85 90,12 93,73
46 34,32 38,11 40,54 42,56 96 80,31 86,84 91,15 94,78
47 35,22 39,06 41,54 43,59 97 81,24 87,83 92,17 95,83
48 36,11 40,02 42,54 44,62 98 82,18 88,82 93,19 96,89
49 | 37,00 40,98 43,53 45,65 99 83,12 89,80 94,22 97,94
50 37,90 41,93 44,53 46,69 100 84,06 90,79 95,24 98,99
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RELATION ENTRE LE TRAFIC OFFERT ET LE NOMBRE DE CIRCUITS NECESSAIRES

SUPPLEMENT No 2

COURBES MONTRANT LA RELATION ENTRE LE TRAFIC OFFERT
ET LE NOMBRE DE CIRCUITS NECESSAIRES
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Relations entre le trafic (en erlangs) offert et le nombre de circuits nécessaires dans le cas:
— des tableaux A et B du C.C.I.T.T. (Avis E.510 et Q.85)
~ de la formule d’Erlang (p = 1%, 3%, 5% et 7%)

~ de la courbe pour de petits faisceaux de circuits automatiques (voir Annexe a ’Avis E.520 et Q.87)

FIGURE 1. — Nombre des circuits compris entre 1 et 20
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RELATION ENTRE LE TRAFIC OFFERT ET LE NOMBRE DE CIRCUITS NECESSAIRES
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Relation entre le trafic (en erlangs) offert et le nombre de circuits nécessaires suivant la
formule d’Erlang (p = 1%, 3%, 5% et 7%)

FIGURE 2. — Nombre des circuits compris entre 1 et 100
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